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Tisztelt Partnereink!

Elkészitettik Szakmai Hirlevelliink 2011. évi els6 szamat.

A Szakmai Hirlevél a SzocioNet Dél-Dunantuli Regionalis Mdédszertani Human Szolgaltato
Kozpont honlapjarol (http://www.cssk.hu) letolthetd.

Varjuk az altalatok készitett irdsokat, javaslataitokat Uj rovatok inditasara. A honlapunk férum
rovataba is varjuk az észreveteleket!

KerJuk hogy MINDEN E- MAIL CIMMEL RENDELKEZO SZOLGALAT ES KOLLEGA JUTTASSA EL
HOZZANK ELEKTRONIKUS CIMET! Ez megkénnyitené mind a Ti munkatokat, mind a Mi
munkankat. Ennek a legegyszeriilbb moédja, ha a szocionetddrmhszk@cssk.hu
cimiinkre irtok egy e-maiit.

A kovetkez6 szamot 2010. oktdber elején szeretnénk megjelentetni. Anyagaitokat 2011.
janius 15-ig juttassatok el hozzank maximum 10 oldal terjedelemben, pontos
forrashivatkozassal a kovetkez6 e-mail cimre: szocionetddrmhszk@cssk.hu, vagy a
postacimiinkre: 7401 Kaposvar, Pf. 150.

SzocioNet DDRMHSZK, Mddszertani Csoport

FOKUSZBAN: Reformok a szabalyozasban

2011. aprilis 5-én kezd6dott meg a "Budatdl Pestig" - Nemzeti Konzultacio a
szocialis agazattal 2011. cim( tanacskozas sorozat.

A Nemzeti Eroforrds Minisztérium a szakmai konzultaciéra invitalta
mindazokat, akik tajékozodni kivannak és magukénak érzik az agazat
problémait, esetleg javaslataik is vannak mindennapi gondjaink
enyhitésére.

Nyitrai Imre a Nemzeti Er6forras Minisztérium szocialpolitikaért felel6s helyettes allamtitkar a
konzultacidé sorozat nyitérendezvényén a kovetkez6ket mondta:

»A mai nap folytatasa a szocidlis agazati iranyitas altal megkezdett munkanak, amelynek az a
célja, hogy olyan koncepcid, olyan elképzelés ne kerliljon a kormanyzat asztalara, amely nem
élvezi a szakmanak a széles konszenzusat, egy széles tamogatottsagat.

A mai nap elindul egy olyan szakmai anyagnak a véleményezése, ami Nemzeti Szocialpolitikai
Koncepcié névre hallgat, és ezt az anyagot civil szakért6k készitették, rendelkezéslinkre
bocsatottak és ugy véljuk, hogy ez egy jo alapot ad arra, hogy elkezd6djon egy Ujfajta
gondolkodasnak megalapozasa.

Ebben az Uj gondolkodasban tulajdonképpen a kormanyprogramban foglalt j6 néhany Ujszerl
gondolatot szeretnénk kifejteni és az agazatunkra igaznak - tulajdonképp - ,idomitani”. Ebben
a kérdésben, kérdéskorben nagyon sok minden benne foglaltatik, de elsGsorban a
segélyezések a tamogatasok rendszerérol-helyzetérél a szocidlis szolgaltatasokrdl és egy
teljesen megujulé gondoskodast a gyermekvédelmi terileten. - lesz szo.

Ezeken a konzultacios alkalmakon, ahogy ezt Gsszel az Uj Megegyezés 2010 sordan mar
tapasztaltuk, tobb ezer kollégaval tudunk taldlkozni és joval tobb, mint 250 hozzaszdlas,
vélemény és kritika ékezett akkori felvetéseinkre is.

Ezek megalapozzak mar azon igénylinket, hogy ez a koncepcié a Kormany elé kerillhessen.

A koncepciéra alapulva reményeink szerint 6sszel a Parlament targyalni tudja azokat az Uj
torvényeket, amelyek felvaltjdk az eddigi szocidlis és gyermekvédelmi torvényt, amelyek
nagykoruva valtak, amelyek nagykoriva valtak, hiszen 18 évvel ez el6tt fogadta el az
orszaggyllés az Szocialis Torvényt is.



http://www.cssk.hu/
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Ez egy Uj, életszer(, és a 21. szazad. kévetelményeinek megfeleld kerettérvényekbdl fog allni,
amelyek a szocidlis szolgaltatasokra, a gyermekvédelemre és a segélyek-tdamogatasok Uj
rendszerére fog valaszokat adni.

A jelenlegi jogszabalyok mellett elment mar az élet. Az életszerliséget és két nagyon fontos
értéket szeretnénk az (j jogszabalyban megjeleniteni: az igazsdgossagot és a méltanyossagot.
Jelen pillanatban, mint a szolgaltatasok, mind a segélyezések teriletén szamos olyan helyzetet
tudna barmelyikiink felsorolni, amiben lathatd, hogy nem igazsagosan mikédik a rendszer.
Valaki ugy fogalmazott- és igazat kell neki adni —, hogy a magyar szocialis halé némelyik része
aranyszallal van sz6ve, néhol pedig rendkivil lukas, ateshetnek a problémak rajta.

Mi szeretnénk, ha a problémak keletkezéséhez kozeli megoldasokat tudnank a jovében.”
Forras: http://www.kormany.hu/hu/nemzeti-eroforras-miniszterium/szocialis-csaladi-es-
ifjusagugyert-felelos-allamtitkarsag/videok/videointerju-budatol-pestig-szocialis-szakmai-
konzultacio-2011

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepciorol

A szocidlis &gazatiranyitds 2010. decemberében kérte fel Czibere Karolyt, hogy egy szlik
szakért6i munkacsoporttal készitse el a Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcidt.

Egy hét fos munkacsoport készitette el a Koncepcié munkaanyagat, amelyet tobb ko&rben
egyeztetett az agazati iranyitas képviselGivel, valamint folyamatosan egyeztettek elismert
kutatdkkal, szocialis terileti és esélyegyenl6ségi szakértbkkel, agazati ernydszervezetek
képviselbivel, szocialpolitikusokkal.

A véleményezések soran tett javaslatokat a munkaanyagban beépitették. A Koncepcié végso
formajat 2011. aprilis elején nyerte el. Ekkor kerilt atadasra a Nemzeti Er6forras Minisztérium
szocialpolitikaért felel6s helyettes allamtitkara szamara.

Lényeges, hogy a nyilvanos fellleteken elérheté Koncepcidoban szerepl6 javaslatok kizardlag a
szerz6k véleményét, elképzelését tiikrozik.

A Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcid szakértli valtozata (10. szévegvaltozat) elérheté és
let6lthet6 a Szocidlis Szakmai Ko6zbsség és Szocialis Klaszter honlapjarol. A koncepciéval
kapcsolatos észrevételeket az nszk@szoszak.hu cimre varjak, illetve az emlitett két honlapon
forumban is lehetGség van vélemény megfogalmazasara és hozzaszoélasra. A "Budatodl Pestig" -
Nemzeti Konzultacié a szocidlis agazattal 2011. cimi{ tanacskozas sorozat egyes helyszinein a
résztvevoknek szintén lehet6sége van észrevételek megfogalmazasara, kérdések feltételére.

Az aldabbiakban a Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcidbdl kivonatosan koézllink - szd szerint
idézve - szakaszokat, amelyek az atalakitas fobb vonalait érintik.

~A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcié (tovabbiakban: NSZK) 2011-2020 kozti évekre, azaz egy
hosszU tavra szo6l6 stratégiai fejlesztési program. A koncepcio teljes mértékben 6sszhangban
van a szocidlpolitikdban meghatarozé nemzetk6zi egyezményekkel, az Eurdpai Unid ko6zGs,

7.

A koncepcio alapjai fejezetben szamba veszi a szocialpolitikat érint6é legfontosabb kihivasokat,
egy helyzetelemzésre épitve megfogalmazza a koncepcioé alapelveit és céljait.

A koncepcié mind a szocidlis tdmogatdsokra és a szolgaltatasokra vonatkozéan megfogalmaz
atalakitasi elképzeléseket, valamint az igazgatasi rendszer kereteire vonatkozdéan is ajanl egy
0j, struktarat.

A koncepcié kitér az unids fejlesztéspolitikaval és a tarsagazatokkal vald kapcsolédasi pontokra
is.

A megfogalmazott atalakitdsokat egy menetrend foglalja 6ssze a koncepcié végén.


http://www.kormany.hu/hu/nemzeti-eroforras-miniszterium/szocialis-csaladi-es-ifjusagugyert-felelos-allamtitkarsag/videok/videointerju-budatol-pestig-szocialis-szakmai-konzultacio-2011
http://www.kormany.hu/hu/nemzeti-eroforras-miniszterium/szocialis-csaladi-es-ifjusagugyert-felelos-allamtitkarsag/videok/videointerju-budatol-pestig-szocialis-szakmai-konzultacio-2011
http://www.kormany.hu/hu/nemzeti-eroforras-miniszterium/szocialis-csaladi-es-ifjusagugyert-felelos-allamtitkarsag/videok/videointerju-budatol-pestig-szocialis-szakmai-konzultacio-2011
http://www.szoszak.eu/adat/dokumentumtar/hu32_NSZK_2011_10.pdf
http://www.szoszak.eu/
http://www.szocialisklaszter.hu/
mailto:nszk@szoszak.hu
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NSZK kiindulé feltételei:

A kozpontositott allami Ujraelosztas - szocidlis célokra forditott - mértéke realértéken
szamottevéen nem nd; a szocidlpolitikai célok megvalodsitdsara lényegében nem all tébb
pénz rendelkezésre.

A munkavégzés, a jovedelmi és vagyoni helyzet tesztelése er6teljes feltétel marad a
kilonféle szocidlis ellatdsok nyujtasakor; az egylttmikodési kotelezettség, mint elvaras
folyamatosan jelen van a munkaképes munkanélkiiliek tdmogatasa esetében.

A népesedési helyzet szamottevd javulasa nem varhato.

A terlleti, térségi egyenl6tlenségek felszamoldsa meghatarozé feladat marad.
Tarsadalmunk szocidlis allapotat, az allam szocidlis szerepvallalasanak sziikségességét
meghatdarozza az alacsony képzettségliek munkaerd-piaci szerepvallalésa.

A tarsadalmi nemekkel (féként a nokkel szembeni) hagyomanyos szerepelvaras erdltetése
helyett a valaszthatdsagot sziikséges biztositani.

NSZK alapelvei:

A szocialpolitikanak egyszerre kell szolgalnia a szabadsagot és a biztonsagot.

Az egyén, illetve a csalad felel6ssége elsddleges a szocidlis védelem biztositasaban.

A szocidlpolitikdnak fel kell vallalnia, hogy az olyan intézményeket, amelyek ezeket a
funkcidkat, a csaladdot és a hdazassagot, mint értéket bizonyitottan erdsitik, pozitivan
diszkriminalja.

Az allami beavatkozas masodlagos, de alapvetd. Ebben az esetben a szubszidiaritas elvét
kell érvényre juttatni. Ennek értelmében minden beavatkozast az érintettekhez lehetd
legkdzelebbi szinten kell meghozni, ahol mar rendelkezésre allnak a szlikséges erdéforrasok,
ahol a legnagyobb a hozzaértés.

Nélkulozhetetlen a tarsadalom egészének szolidaritasa.

A tarsadalmi szolidaritds nélklilozhetetlen elemei azok az egyhazi és civil szervezetek,
amelyek a szocidlis védelem rendszerét innovativ és rugalmas szolgaltatasaikkal,
onkéntesek alkalmazasaval nemcsak kiegészitik, hanem jobb mindséglivé teszik.

A szocialis biztonsaghoz f(iz6d6 jog alapvet6 jog.

NSZK céljai:

Fenntarthatd, a tarsadalmi elvarasoknak megfeleld szocidlis biztonsagi halo kialakitasa

a szocialis (ideértve a gyermekjoléti és gyermekvédelmi rendszereket is) védelmi rendszer
pénzbeli, természetbeni és szolgaltatasi ellatorendszerére vonatkozé Uj strukturalis,
szabalyozasi, finanszirozasi és igazgatasi keret megujitasa

a szolgaltatasok szlikségletekhez igazitasa.

A tamogatasok és szolgaltatasok (j rendszere

Pénzbeli tamogatasok

Kitlizott célok a pénzbeli tamogatasok esetében:

A tdmogatasi rendszer egyszerlsitése, az érintettek szamara is atlathatobba tétele.

A segélyek hatasossaganak, hatékonysaganak novelése.

Az egyéni élethelyzetekhez, a haztartasok szikségleteihez jobban igazodd, segélyezési
rendszer kialakitasa.

A pénzbeli tAmogatasok és a csaladokat segit6 szolgaltatasok szinergiajanak erdsitése.

A pénzbeli ellatdsokhoz val6é hozzaférésben mutatkozé terleti kiilonbségek mérséklése.

Az egyén sajat helyzete javitasaért viselt felelésségének hangsulyozottabb megjelenése.

A munkavallaldssal szembeni ellen0sztonzési hatasok csokkentése, az egylttmikodési
feltételek erdsitése.

A segélyek felhasznaldsaval kapcsolatos diszfunkcionadlis jelenségek visszaszoritasa.

A cél elérésének modja, eszkozei:
Az ,egyablakos Ugyintézés” iranyaba célszer(i elmozditani a rendszert a meglév6 igazgatasi

-7
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legyen konnyen elérhetd az lgyfél szamara a segitség, tovabba ugy se legyen ,tul tavol” a
dontéshozd kérelmez6tdl, hogy megfelel6 informacidval rendelkezzen

a dontéséhez. Az ellatasok nagyrészt elbirdlhaték a sziikséges adatbazisokban szerepld
informacidkbdl, viszont a rendkivili segélyligyek elbirdldsahoz dltaldban kozvetlen
helyismeretre is sziikség van.

Ennek megdfeleléen az egységes szempontok mentén adhatd a késObbiekben részletezett
garantalt minimum jovedelem, az élethelyzethez igazodd, valamint a kiadast kompenzalo
tdmogatasokat célszerd allami feladatként definidlni, és a kistérségi kozigazgatasi rendszer
lehetséges atalakitdsaval 6sszhangban ezen ellatasokat kistérségi, illetve mikrotérségi szintre
telepiteni, azzal, hogy az eseti segélyezés, illetve az Oonkormanyzatok a&ltal onként vallalt
ellatasok tovabbra is helyben, a telepiilési 6nkormanyzatoknal maradnanak.

A jovedelmet potlé és a kiadast kompenzald tdamogatasok a szolgaltatasokkal kapcsolatos
informacidk és dontések szintjére torténé telepitése biztositand a pénzbeli és természetben
nyuljtott ellatasok és a szolgaltatasok 6sszhangjanak megteremtését

Az onkormanyzati-allami feladatok megosztasanak javasolt mddja segiti az emlitett 6sszhang
megteremtését, hozzajarul a pénzbeli szocialis ellatdsokhoz valdé hozzaférésben mutatkozé
terlleti kilonbségek mérsékléséhez is a lakdsfenntartdsi tdmogatds normativva tételével,
tovabba a javasolt igazgatasi szinten az orszag teljes terlletét lefedéen megvaldsithatd az
adossagkezelési szolgaltatas biztositasaval is.

A pénzbeli tdmogatasok és a csaladokat segit6 szolgaltatasok egymast erGsité hatasanak
kiaknazasa érdekében a segélyezési rendszer és a szolgaltatasokat biztositd rendszer
elemeibdl felépithet6 ellatasi csomagot javasolnak a szakért6k, melybdl a raszoruld
élethelyzete, megoldasra vard problémai alapjan egyéniesitve 6sszeallithatd a leghatékonyabb
pénzbeli ellatasokbdl-szolgaltatasokbol allé eszkézék kombinacioja.

A pénzbeli ellatasok vonatkozasaban két javaslatot tesznek a szakértok:

I. verzio - Segélycsomag Koncepcio elemei

1. garantalt minimum jovedelem (csak pénzbeli),

2. élethelyzethez kapcsolddo tamogatasok (pénzbeli és természetbeni),
3. kiadas kompenzalo tamogatasok (természetbeni és pénzbeli),

4. eseti/krizis segélyek (csak pénzbeli).

Garantalt minimum jovedelem:

— 0Osszege 12 000 Ft (nincs ekvivalens jovedelemszamitas);

— minden feln6tt, csaladi potlékban nem részesll6, magyar allampolgar részére;

- jovedelemvizsgalat megitélésének fliggvénye, ha valaki részmunkaidében minimalbéren
dolgozna, akkor ennek egy része jarhatna neki (ennek megfeleléen két szintje lenne)

Elethelyzethez kapcsol6dé tamogatasok:
— aktiv kord inaktivitas (munkanélkili jaradékot kdvetben)
o feltétele a garantalt minimum jovedelemre valé jogosultsag
o aktiv egyluttm(ikodési kotelezettséggel parosul
o mas élethelyzettel 6sszefliggd ellatassal nem kombinalhatd (viszont ha valaki tobb
tamogatott élethelyzetnek is megfelel, Ugy valaszthat kozullk)
o 0Osszege korulbelll netté 15 000 Ft havonta
— idoseknek jardé tdmogatas
o feltétele a garantdlt minimum jévedelemre valdé jogosultsag, valamint a 60 éves
életkor
o egyuttmikodési kotelezettséggel nem terhelt
o mas élethelyzettel 6sszefliggl ellatassal nem kombinalhato
o Osszege korilbelll netté 15 000 Ft havonta
- fogyatékosoknak, tartos egészségkarosodottaknak jaré tdmogatas
o magasabb jovedelem hatdrhoz kotétt, mint a garantalt minimum jévedelemnél
o egylttmi{kodési kotelezettséggel nem parosul

6
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o mas élethelyzettel 6sszefliggd ellatassal nem kombinalhatd (a kiaddskompenzald
kozlekedési tamogatassal az 6sszhangban kell nydjtani)

o 0Osszege savosan a karosodas mértékének fliiggvényében valtozik,

o maximalis értéke 20 000 Ft havonta

Kiadaskompenzalé tamogatasok:
Az egyén, illetve a haztartds anyagi raszorultsag okan tarsadalmilag elismert sziikségleteihez
igazoddan jogosult rendszeresen nyujtott kiadas kompenzald ellatasra. A kiadast kompenzald
ellatasoknak olyan mérték(inek kell lennie, hogy kiilonb6z6 csalad szerkezetek mellett is képes
legyen az emberi méltdésag fenntartasahoz sziikséges minimumot biztositania. Ezen ellatasok
els6dlegesen természetben nyujtottak, azonban meghatarozott része kivalthatd pénzbeli
ellatassal, indokolt esetben. A természetben nyuQjtds alatt elsGsorban azt értjik, hogy a
szolgaltatd szallitd, forgalmazo, gyartd, szamara kozvetlenil torténik a tdmogatas atutalasa.
- gyermekek utan jaré tdmogatas
o feltétele a garantalt minimum jovedelemre vald jogosultsag
o egyuttm(kodési kotelezettséggel terhelt (pl. iskolaztatas)
o mas élethelyzettel 6sszefiiggo ellatassal nem kombinalhato
o 0Osszege korilbelll havi netté 7 000 Ft gyerekenként
- lakhatasi kéltségek kompenzacidja
o a lakhatasi koltségek kompenzacidja egy paraméterezett segély, mely figyelembe
veszi az adott haztartasi tipus atlagos lakhatasi koltségeit és ehhez nyujt normativ
tamogatast - ez az 6sszeg haztartastipus/ a haztartds szerkezete alapjan elismert
lakds nagysag/ haznagysag, flitési rendszer jellege és a haztartds Osszjoévedelme
alapjan nivellal,
o feltétele a garantalt minimum jovedelem,
o a legraszorultabb jovedelmi kategodridaban az 0sszege egy f0 esetén kb. nettéo 6 000
Ft havonta; 2 inaktiv helyzet( felnétt, 2 kiskor( gyerek esetén 16 000 Ft is lehet
— gyogyszer és gyogyaszati segédeszkdz tamogatas
o feltétele a garantalt minimum jovedelem
o a gyogyszer és gyogyaszati segédeszkozok igénybevételére
o a tamogatas O6sszege maximalva lenne, de nem kerlilne a szocidlis szamlan a
jovedelmekhez 6sszeszamitva
- kozlekedési tamogatas
o a tamogatas O6sszege maximalva lenne, de nem kerlilne a szocidlis szamlan a
jovedelmekhez 6sszeszamitva kivaltja a jelenlegi kozlekedési tamogatasok egy
részét, de nem veszi at a kozosségi kozlekedés ez iranyd tdmogatasait
o a tamogatas Osszege maximalva van, de illeszkedik az egyén indokolt utazasi
szikségleteihez (kompenzalnia kell az iskolaztatas, allaskeresés, egészségligyi
rendszer igénybevételéhez kapcsolédd koltségeket — a meghatarozott jovedelmi
kisz6b alatt; lehet6ség lenne alacsony keresettel rendelkez6k munkaba jarasi
tamogatasara)
-~ koztemetés
o feltétele a garantalt minimum jovedelem
o természetbeli ellatas
o a tamogatas O6sszege maximalva lenne, de nem kerlilne a szocidlis szamlan a
jovedelmekhez 6sszeszamitva

Krizis segély:

— egyénenkeénti élethelyzet (diszkrecionalis déntés) alapjan hozza meg a helyi 6nkormanyzat

Az eseti segélyezés, a rendkivili élethelyzetek orvoslasaval egésziti ki az ellatérendszert.
Krizishelyzetben indokolt az azonnali, pontos segitség, a kérnyezet, a személyes kériilmények
alapos ismerete.

A rendszer elonyei:

— munkara 6szténz6 rendszer, mivel fokozatos;

— kevesebb fajta ellatas - atlathatébb;

— egyszer(ibb eljarasi rend, mivel egymasra épiilnek az ellatasok, ellenérizhetébb;

7



SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szdm

rugalmasabb a rendszer és jobban tud alkalmazkodni az eltéré élethelyzet(i
haztartasokhoz;

minimalis jovedelmi garanciat biztosit;

,€gy csatornds” szocidlis tdmogatasi rendszer, mely az eltéré problémakhoz igazoddan
tovabbra is kell6képpen differencialt,

kozelebb all az eddigi segélyezési mechanizmusokhoz, igy konnyebb az atallas;

A rendszer hatranyai:

Fennmarad a segélyezés széttagolt jellege

A jovedelmi garancia kliszobének szamitasa bonyolult

A kozlekedési tamogatas sziikségletalapu nyujtasa rendkivil széleskor(i és bonyolult

II.

1.
2.
3.

verzioé - Egységes Minimum Rendszer elemei

garantalt minimum jévedelem (csak pénzbeli),

kiadas kompenzalé tamogatas (els6sorban természetbeni, de lehet pénzbeli is),
eseti/krizis segélyek (csak pénzbeli)

A garantalt minimum jovedelem minden egyénnek jard ekvivalens jovedelem (fogyasztasi
egység) szamitasa alapjan. A tamogatott rendelkezésre allé jovedelemének erre az 6sszegre
valdé kiegészitését garantdlja a kozponti kormanyzat. Az 1. verzidban foglaltakkal szemben ez
nagyobb 0Osszegl tdmogatds, tovabba itt az-az elv érvényesil, egyetlen forint kdozpénz se
keruljon kiadasra ugy, hogy ahhoz kapcsoléddan a tamogatottnak valamilyen egylttmikodési
kotelezettsége ne lenne. Az egylitt nem milkodés a tamogatds 0Osszegének fokozatos
csokkentését és sziineteltetését vonja maga utan. Sikeres munkaerd-piaci integracié esetében
pedig fokozatos megvonasa szilkséges. A tamogatas készpénzben kerll folydsitasra, normativ
alapon, s csak kulon indokolt esetben folydsithatd természetben.

Kiadaskompenzald tdmogatasok hasonldak az 1. verzidnal ismertetetteknél:
gyermekek utan jaré tamogatas

@)
@)

egyluttmuikodési kotelezettséggel terhelt (pl. iskolaztatas)
O0sszege korilbelll havi netté 7 000 Ft gyerekenként

lakhatasi koltségek kompenzacidja

o

o

a lakhatasi koltségek kompenzacidja egy paraméterezett segély, mely figyelembe
veszi az adott haztartasi tipus atlagos lakhatasi koltségeit és ehhez nyujt normativ
tamogatast - ez az 6sszeg haztartastipus/a haztartas szerkezete alapjan elismert
lakas nagysag/hdaznagysag, flitési rendszer jellege és a haztartds Osszjovedelme
alapjan nivellal,

A legraszorultabb jovedelmi kategéridban az 6sszege egy f6 esetén kb. netté 6 000
Ft havonta; 2 inaktiv helyzet( feln6tt, 2 kiskord gyerek esetén 16 000 Ft is lehet

gyogyszer és gyogyaszati segédeszkdz tamogatas

@)
@)

a gyogyszer és gyogyaszati segédeszk6zok igénybevételére
a tamogatas 0Osszege maximalva lenne, de nem kerilne a szocidlis szamlan a
jovedelmekhez 6sszeszamitva

kozlekedési tdmogatas

o

a tamogatas 0Osszege maximalva lenne, de nem kerilne a szocidlis szamlan a
jovedelmekhez 6sszeszamitva

kivaltja a jelenlegi kozlekedési tamogatasok egy részét, de nem veszi at a k6zosségi
kozlekedés ez iranyld tamogatasait

a tdmogatds Osszege maximalva van, de illeszkedik az egyén indokolt utazasi
szlikségleteihez (kompenzalnia kell az iskoldztatds, alldskeresés, egészségligyi
rendszer igénybevételéhez kapcsolddd koltségeket - a meghatarozott jovedelmi
klszob alatt; lehet6ség lenne alacsony keresettel rendelkez6k munkaba jarasi
tdmogatasara)

kdztemetés

O

természetbeli ellatas
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o a tamogatas Osszege maximalva lenne, de nem kerlilne a szocidlis szamlan a
jovedelmekhez 6sszeszamitva

A krizis segély is hasonlé az 1. verziénal ismertetetteknél: egyénenkénti élethelyzet
(diszkrecionalis dontés) alapjan hozza meg a helyi 6nkormanyzat.

A rendszer elonyei:

— munkara 6sztbnzo rendszer;

- egyszer(i adminisztracio, konnyebb ellendrizhetbség

- atlathato

- a tarsadalmilag elfogadott Ié&tminimumhoz kézelit6 rendszer

- jovedelmi garanciat biztosit, de csak egylttm(ikodési kotelezettség mellett
— Az EU tobbi tagallamahoz hasonlé rendszert vezet be;

A rendszer hatranyai:

- az egylttmikodési kotelezettség megnd, kulcsfontossaguva valik annak tartalma, ami
képzési, foglalkoztatasi rendszerrel valo egylttmikodést feltételezi;

- a segély 6sszegének megallapitasat kovetben a jovedelem valtozasokat nehezebben koveti
a rendszer.

— A kozlekedési tamogatas szlikségletalapu nyujtasa rendkivil széleskorl és bonyolult.

A két alternativa tartalmaz kozos elemeket. Mind a két verzid esetén igaz, hogy a kozodsség
segitsége a kozosség hattér-felel6sségén alapul. A segitség nyujtasa elott az egyénnek fel kell
tarnia azokat az erdforrasait (beleértve a csaladja altal nydjthatd lehetGségeket is), melyek
megoldhatjdk a felmerilé szocidlis problémait. A lehetOségek teljes kérének kimeritésén tul a
valdés, és a tarsadalom altal elismert szlikségletek kielégitéséhez kérhet segitséget a
kozosségtdl a raszoruld.

Az ellatasok fajtain, az igazgatasi kérdéseken tul vannak olyan ,technikai” kérdések is, amik

hozzajarulhatnak a rendszer mikodésének hatékonysagahoz:

- A munkavallaldassal kapcsolatos ellen6szténzé hatasok tompitdasa érdekében egy
alacsonyabb szint(i jovedelem hatarig indokolt a munkajovedelem figyelmen kivul hagyasa
a jogosultsadg vizsgadlata soran, tovabba indokolt sikeres munkavallalas esetén is
meghatarozott ideig az ellatas folydsitdsa egyre csokkendé mértékben. Az aktiv kord nem
foglalkoztatottak munkaba allasa esetén indokolt az ellatas fokozatos csokkentése.

— Szocidlis szamla bevezetése, mely alapjan nyomon koévethet6, hogy valaki a kilonb6z6
allami, tarsadalombiztositasi tamogatasi alrendszerekbdl mekkora segitséget kap, illetve
kapott a korabbi id6szakban 6sszességében kozpénzekbdl.

— Online kapcsolat kialakitdsa a szocidlis ellatast folyositd szervek és a jévedelemadd
adatbazis, illetve az ingatlan nyilvantartasi, valamint a gépjarm( nyilvantartasi adatbazisok
kozott, ami alapjan kozvetlenul tisztazhatéak volnanak a sziikséges jovedelmi, ill. vagyoni
viszonyok. Az addhivatal rendelkezik az allami szervek koézill a leghatékonyabb eszk6zokkel
a jovedelmek feltarasara, igy a tobbi allami, ill. 6nkormanyzati szerv hatékony mikodését
az 6 nyilvantartasuk segitheti. (Raadasul az Uj kozigazgatasi eljarasi elveknek is megfelel,
hogy ne az ugyfélnek kelljen bizonyitani olyan tényeket, amelyeket az lgyében eljaro
hatdsag mas hatdsagtol egyszeriibben, gyorsabban, hitelesen be tud szerezni.)

— Az elGre fizet6s kozlizemi szolgaltatas fogyasztas mérd 6rak hasznalatanak szélesebb
korben torténé terjesztése, a szolgaltatok erre vald kotelezése 3 honapot meghaladd
tartozasok utan, ill. az 6ra visszaszerelésekor, az eladésodas megel6zése érdekében.

Szocialpolitikai szolgaltatasok rendszere
Alapelvek:

-~ Piaci semlegesség, egyenl6 elvi finanszirozas.
-~ Szektor semleges finanszirozas.
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—  Ertéket a pénzért, teljesitményelemek megjelenitése a finanszirozasban, olcsdbban
Uzemeltethet6 szolgaltatasok prioritasa.

- ElsOdleges cél a csalad, kis k6zosség er6forrasaira vald tdmaszkodas.

- Az allam ott Iépjen be szolgaltatd vasarloként, ahol a kozOsség, illetve a piac nem tud
megoldast adni.

- Rugalmasabb szolgaltatéi rendszer kialakitasa.

- Kiegyensulyozott, el6re kiszamithato finanszirozasi rendszer.

- Szolgaltatas centrikus szabalyozas és finanszirozas.

- Evidenciaalapu dontések - hatasvizsgalati rendszer kialakitasa.

— Az adllampolgar dontési szabadsaganak erdsitése.

- A szolgaltatasok kozotti egylttm(ikodés megteremtése, a szolgaltatasok egymasra
éplilésének szabalyozasa és biztositasa.

— Egymasra éplil6 szolgaltatasok, kiegészit6 szolgaltatdsok kialakitasa.

— Cél az otthonkozeli ellatasok biztositasa - alapszolgaltatas centrikus szolgaltatasi rendszer
kialakitasa.

— Nagylétszamu intézmények atalakitasa, k6zosségi ellatdsok erdsitése.

- A szolgaltatasok funkcidk szerinti 6sszhangjanak megteremtése a szabdalyozasban és ezen
keresztil a valésagban (alapellatasok- szakellatasok).

— Lehet6ség legyen a piacon keresztll a keresletként megjelen6 szolgaltatédsok beszerzésére
- itt az allam kizardlag szabalyozd szereppel birjon.

— Allami szabdlyozé és felliigyel§ szerep megerdsitése az allam &ltal finanszirozott
szolgaltatasok kapacitasainak és mindsége kapcsan.

- Az dllamilag fenntartott, finanszirozott szolgaltatasok és ellatasok folyamatos
népszer(isitése - az allampolgari tudatossag novelése.

— Az allam szocialpolitikai szolgaltatasokat fenntartd szerepének visszaszoritasa.

- A foglalkoztatas kifehéritése az apolasi és gondozasi szolgaltatasok esetén - foglalkoztatas
bévitése.

— Moddszertani rendszer finanszirozasanak atlathatobba és egységesebbé tétele, funkcidink
egyszer(isitése - szolgaltatasalapu finanszirozas.

— Ellendrzési rendszer 6sszevonasa, egyszerlsitése.

— Szabdlyozas egyszerlsitése, adminisztrativ terhek cstkkentése, elektronikus kozponti
adminisztracid, kimenetek ellenbrzése, fogyasztévédelmi rendszer megerfsitése.

Célok:

Egy jobban a&tlathatd, rugalmasabb U(j szolgaltatd rendszerek kialakitdsa, a helyi
szukségletekhez jobban alkalmazkodni képes, hozzaférhet6bb alapszolgaltatasi rendszer altal
lehetséges. A szolgaltatasokat kozelebb kell vinni az érintettekhez, valamint egy orszagosan
egységes, mindenhol azonos mindségl szolgaltatasi rendszert kell kialakitani, ami magaba
foglalja a szocialis alapszolgaltatasok és a gyermekjoléti alapellatasok szolgaltatasi tartalmat.

— A szocialpolitikai szolgaltatasok atlathatdsaga, tervezhetdsége, és eredményessége;

— A szocialpolitikai szolgaltatasok min6ségének novelése;

— Az esélyegyenl6ség megteremtése a szolgaltatasokhoz valé hozzaférésben, a jogosultak
dontési kompetencidjanak novelése;

— Az agazati klilénallasok csokkentése, az hatarteriletek er6forrasainak jobb kihasznalasa;

— Pénzbeli ellatdsok és a szolgaltatasok nagyobb Osszhangjanak a megteremtése -
elsGsorban a gondozassal kapcsolatos ellatasoknal.

A cél elérésének modja, eszkozei:

A célcsoportok meghatarozasa

- Gyermekek

— Csaladok, kisko6zosségek

-~ Fogyatékkal él6k

-~ Betegek (szenvedély-, pszichiatriai betegek)

- Nagyon id6sek

— Lakhatasi problémaval kizdék (nem csak hajléktalanok)
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— Kirekesztettek
— Inaktivak

A szolgaltatasi piac részei:

Szolgaltatasi piacnak tekintjik mindazon rendszereket, amelyeknek segitségét az
egyénraszorultsaga esetén, igénybe tudja venni.

1. Informalis rendszer

2. Keretszabalyozott piac (rendszer)

3. Tartalomszabalyozott piac (rendszer)

A tartalomszabdlyozott piac alatt értjik azon szolgaltaték és intézmények Osszességét,

amelyek a jelenlegi jogszabalyok elGirdsai alapjan és az altaluk rogzitett keretek kozott

m(ikodési engedéllyel rendelkeznek. Az allam szerepe itt a szakmai tartalomszabdlyozas, a

kozfinanszirozas biztositasa, valamint mindezek egységes rendszerbe torténé foglalasa.

Ezen a piacon ahhoz, hogy valaki szolgdltatéva valjon meg kell felelnie a kovetkez6

feltételeknek:

- Mdkodési engedéllyel kell rendelkeznie.

- Igazolnia kell, hogy alkalmas szolgaltatas nyuUjtasara az adott féldrajzi

— terileten.

- Bizonyos komplex szolgdltatasok esetén szolgaltatdi szerzédéssel kell rendelkeznie (otthont
nyujtd, csaladgondozas esetén).

A harom kilénbo6z6 piacon kilonbozd feltételekkel valhat egy szervezet, személy szolgaltatova.

Szolgaltato lehet egy masik allampolgar, vallalkozas, civil, allami-, énkormanyzati-, egyhazi
szolgaltatd szervezet - amennyiben megfelel az elébbi feltételnek. Szolgaltatd lehet akar egy
csaladtag is, abban az esetben, ha megfelel a szolgaltatasi feltételeknek, azonban a haztartas
jovedelmének meghatarozott szint ald kerlilése nélklil nem lehetséges, hogy ezt tamogatas
nélkil ellassa.

A szolgaltatast nyujtoknak lehet6séglik van az allam altal megrendelt szolgaltatasokon kivl
extra szolgaltatasokat nyujtani, amit az igénybe vevének kell finanszirozni. Alapveté elv, hogy
az allam altal finanszirozott szolgaltatasok esetén téritési dij formajaban az igénybe vevd -
téritési dij formajaban - minden esetben jaruljon hozza a szolgaltatasi koltségekhez, kivéve ez
aldl a preventiv célbdl nyujtott, kriziskezeld, védelmi feladatot ellatd, illetve az allam altal az
igénybe vevl részére kotelezett szolgaltatasok esetét.

A koncepcio javasolja, hogy az elsédleges ellatasi felelésség a kistérségi
dekoncentralt szervekhez keriiljon.

Ez azt jelenti, hogy a megyei allamigazgatasi szervek (Szocialis Adminisztraciés Kozpontok
[SZAK]) lennének kotelesek figyelemmel kisérni a teriletikoén él6k szocidlis helyzetét, az
egyes szocialpolitikai kockazatokkal terhelt tarsadalmi csoportok szlikségleteinek folyamatos
feltérképezését, valamint a SZAK és a szolgaltatok kozott kotott szolgaltatasi szerzodésben
foglaltak teljesitésének ellendrzését. Azokban az esetekben - de csak akkor -, amikor bizonyos
tarsadalmi szlikségletek kielégitésére nem szervezddik szolgaltatas, akkor szolgaltatast vasarol
szamukra.

A szolgaltatasok finanszirozasi keretét a kozponti koltségvetés addbevételeinek dominanciaja
mellett, a szolgaltatasokhoz kapcsolodo téritési dijaknak kell adnia.

Altaldnos szabdly, hogy a finanszirozas alapja a nyujtott szolgaltatés.

A tartalomszabalyozott piacon a szolgaltatd ez alapjan kaphat tdmogatast.

Harom kivétel van: a jelzbrendszeri szolgdltatds; a gyermekek veszélyeztetettségének
megszintetésére iranyuldé gondozast nyuljté szolgaltatdsai, valamint a lakhatast nyujté
szolgaltatasok. Mindharom esetben csak hosszabb tava finanszirozasi keretek kozott lehet a
szolgaltatasokat nyujtani, igy ezekben az esetekben palydzat atjan lehetne hosszu tavu
szolgaltatasi jogot nyerni adott tertletre, illetve adott féréhelyre.
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Szocialpolitikai szolgaltatasok formai:

— Jelz6rendszeri szolgaltatas - kdzdsségi segito.

- Tajékoztatas (pl. az elérhetd szolgaltatasok mindségérdl, az otthon is megvaldsithatd
megoldasokrol, stb.).

— Tanacsadas.

- Esetgondozas/csaladgondozas.

- Képzés, készségfejlesztés.

- Nevelés - gyermekekhez kapcsoléddan.

- étalakl'tott eszkozok (pl. VAI-VERCS), kélcsonzott eszkozok, atalakitott lakokdrnyezet.

- Eletvitelt Tdmogatd Infokommunikacids Technoldgia - (AAL-alapu) (online segitségnyuijtas,
informacidszolgaltatas, felligyelet, valamint tovabbi, a technoldgiai fejlesztések adta, az
onallé életvitelt tdmogatd eszkdzok)

- Lakhatasi szolgaltatasok.

- A munkat vallalo csaladtag segitése a segitségre szoruld csaladtag napkodzbeni ellatasaval.

- Mindennapos EszkOzhasznalatot Tamogaté - (IADL-alapu) segitségnyujtasok (takaritas,
bevasarlas, kozlekedés, mosas, lgyintézes, etelkészites, stb.).

- Napi Elettevékenységet Tamogatd - (ADL-alapu) segitségnyujtasok (étkeztetés, mozgatas,
WC-re kiséres, mosdatas, dltoztetés, stb.).

- Apolas, szakapolas.

A felsorolt szolgaltatasi formak, az adott célcsoport és az ellatott terllet szlikségletei alapjan
szolgaltatasi csomagokban oltenek testet.

El kell érni, hogy a lakhatast biztositd intézmények ténylegesen azoknak nyujtsanak
szolgaltatas(oka)t, akik szilikségleteik miatt csak itt kaphatnak adekvat szolgaltatasokat.
Ugyanakkor az otthonkozeli szolgaltatasokat nyujté intézmények és szervezetek, tovabba az
ellatasra szoruld kozvetlen koérnyezetének aktiv segitségével ki lehessen valtani a lakhatast
biztositd intézmények igénybe vételét.

A koncepciot készit6k javasoljak, hogy fiiggetlen apolasi-gondozasi szikségleteitdl barki
igénybe vehesse a lakhatast biztositd intézmények szolgdltatasait azonban az allami
hozzajarulds a szolgaltatds megvasarlasahoz azonban az ellatottat csak akkor illesse meg,
amikor allapota ezt a szolgaltatast indokolja.

Emellett azt, hogy a szolgaltatasvasarld jogosultsdga (Gondozasi Szlikséglet Vizsgalat) olyan
vizsgalati eszkbdzzel és metddussal keriljon megallapitasra, amely alkalmas arra, hogy
viszonylag objektivan bemutassa az ellatott raszorultsagat, dependenciajat, fliggbségét és
ellatasi igényét, ugyanakkor legyen alkalmas a szolgaltatasi 0Onkoltség mérésére, a
finanszirozasi sziikségletek mérésére és a létszamnorma megallapitasara is. Javaslatunk
szerint a Homogén Gondozasi Csoport (a tovabbiakban HGCS) egyrészt bemeneti mérbeszkoz,
masrészt jol alkalmazhaté mind az otthonkozeli szolgaltatasok, mind a szakositott
szolgaltatasok folyamataban is. Gyakorlati hasznalata tervezhetébbé teszi az intézményi
munkat, a gondozasi csoportok kialakitasat, a gondozdészemélyzet |étszamat és az intézmény-
alapu finanszirozas helyett az ellatottak allapotvaltozasaitol fliggd, differencidlt finanszirozas
alapjaul szolgalhat.

A lakhatast biztositd intézmények esetében a szolgaltatast igénybe vevdé szamara a

megvasarolt/nyujtott szolgaltatds ©sszege a hotelszolgdltatas koltségeib6l - a szocialis
gondoskodas/gondozas értékét megjelenité 0Osszegb6l - és az egészségigyi apolasi

tevékenység dijaibol kerilhet megallapitasra.

A TTK feladata, hogy intézményes eszkdzokkel fenntartsa a lakhatast biztositd intézmények
(korabbi elnevezéslikkel: tartds bentlakasos és atmeneti elhelyezést nyujtd) és az otthonkozeli
apolast, gondozast és személyi segitést nyujté formak kozétt az atjarhatdésagot. Ehhez
O0sszehangolt szervezeti-eljarasi-szabalyozasi rendszert kell mlkoddtetni mind a kulénb6zd
finanszirozasi csatornakra vonatkozdéan, mind a sziikséglet (allapot) felmérés/vizsgdlat terén,
az egyes szolgaltatasi terlileteken, valamint a sziikséglet (allapot) valtozas fellilvizsgalatai és a
kapcsolodd ellen6rzési  funkcidk terlletén. Ezt egyrészt a jogosultsagi kritériumok
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(allapotvizsgdlatok) meghatarozasaiban, masrészt az ellatas- szervezési informaciok
nyujtasaban, illetve a szlikségletek (allapot/
ok) valtozasa(i) soran felmerilé szolgaltatasi feladatok- és hatdsagi funkcidk (beleértve az
ellenbrzést is) végzésében biztositott.

A szolgaltatasok finanszirozasat az allampolgaroknak az a dontése alapozza meg, hogy
valamely szolgaltatdst - miutan jogosultsaga bebizonyosodott - az a&ltala valasztott
szolgaltatétdl vesz igénybe. A SZAK tervezi és figyelemmel kiséri az igy kialakulo
kapacitaseloszlast és annak viszonyat a tényleges szlikségletekhez, és sziikség esetén (jabb
kapacitasokat vasarol palyazat atjan. A kapacitdsok szabalyozasanak elsédleges eszkdze a
megfeleld jogosultsdgszabdlyozds, és nem a SZAK. A SZAK, mint zart kasszaval mikédo
kozvasarldé - a TTK és sajat informacioi alapjan - felméri a valds szikségleteket, hogy
biztositsa a tobbletkapacitasok felszamolasat és a valds igényeknek megfeleld ellatdrendszert.

Gyermekvédelmi ellatorendszer

Az NSZK kilén szakaszban targyalja a gyermekvédelmi ellatérendszer megujitasara tett
javaslatokat. A javasolt modositasok csak a feladatellatds szakmai kereteire vonatkoznak, a
gyamuigyi igazgatas rendszerét, annak szabalyozasat nem érintik.

Az otthonkozeli szolgaltatasokhoz hasonléan a szolgaltatdsok rendszerének alapja itt is a
SZAK, melynek 0nallé, attdl részben eltérdé profill szervezeti egysége a Gyermek- és
Ifjusagvédelmi Koordinacios Kozpont - amely a mostani terlleti gyermekvédelmi
szakszolgalatok szakmai bazisan épilne ki. A SZAK és a TTK altalanos viszonya itt eltér6, mivel
egyrészt ezeknek a szolgaltatasoknak az esetében a jogosultsadgot mindig hatdsagi dontés
alapozza meg, igy a koncepcio altalanos logikaja (a verseny) nem alkalmazhatd. Masrészt, a
SZAK kizardélagosan hatosagi feladatai k6z€, azoktdl el nem valaszthatd eltér6 profill feladatok
is kapcsolodnak.

A gyermek- és ifjusagvédelmi koordinacids kdézpont, egyéni esetkezelés szinten a gyamhivatal
megkeresésére, szakértGi bizottsaga altal vizsgalja a bekerllé gyermek egyéni szlikségleteit,
mely bizottsdg megallapitja a gyermek ellatasi szikségletét és javaslatot tesz az azoknak
megfeleld szolgaltatasi tartalmakra. Ennek a szakért6i véleménynek megfelel6en, elhelyezési
értekezlet Utjan javaslatot tesz - figyelemmel a szerz6dott szolgaltatasok férdhely
nyilvantartasara a gyermek gondozasi helyére, illetve meghatarozza a finanszirozas 6sszegét.

A személyes gondoskodast nyujtéo gyermekvédelmi szakellatasok otthont is nyujtd ellatasai az
Uj rendszerben:

1. nevelOszUlGi (hivatasos, specialis, és kulénleges neveldszUilGi),

2. lakasotthoni (lakasotthoni, klilénleges- és specialis lakasotthoni, utdgondozd lakasotthoni)
3. gyermekotthoni (befogadd otthoni, kilonleges- és specialis gyermekotthoni),

4. ifjusagi életrendezési és utégondozo kollégium szolgaltatasokat nyujtanak.

A szolgaltatdsok finanszirozasa ez esetben két komponensbdl all 6ssze, egyrészt a tender
alapjan leszerz6dott fér6helyek utan egyfajta rendelkezésre allasi tamogatasbdl, aminek a
célja, hogy a férGhely fenntartasanak rezsikoltségét fedezze, masrészt az ellatott gyermek
szikségletei alapjan megallapitott feladatfinanszirozasbdl, ami a gyermek ellatasanak
koltségét fedezi. A gyermekvédelmi koordinaciés kozpont az ellatasi teriletén mutatkozé
szikségletek alapjan, bizonyos hidanyzd  szolgaltatastipusok  Osztonzése  céljabadl
differencidlhatja az adott szolgaltatastipus finanszirozasat, amelyre adott esetben kilon
tendert irhat ki.
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A szakmapolitika és az igazgatas Gj keretei

A cél a szocidlis terilet finanszirozasanak atalakitdasa, az intézményi, féréhelyi,
bazisfinanszirozasrél a teljesitményhez, tevékenységekhez kotétt adminisztralasi, elszamolasi
és finanszirozasi mechanizmus bevezetése.

Maximalisan érvényre kell juttatni a szocidlis ellatasok, szolgaltatasok esetében a tevékenység
alapu, a célzottsagot, hatékonysagot és hatasossagot a mindennapi gyakorlatban is érvényre
juttaté és szamon kér6é logikat. Ehhez megfeleld kozponti (dekoncentralt) intézményt
szlkséges feldllitani és m(ikodtetni. Ugyanakkor a Koncepcié a gyamugyi igazgatas jelenlegi
rendszerét nem érinti.

A pénzbeli elldtdsokra vald jogosultsagot, illetve a tamogatasi Osszeget, tovabba a
szolgaltatasok allami finanszirozasanak 6sszegét szakmai alapokon kell meghatdarozni, erdsiteni
kell a kiszamithatdsagot és be kell vezetni az indexalasat, rogzitve az indexaldas modjat.

A szolgaltatasok finanszirozasaban vissza kell allitani a szektorsemlegességet. Csak és
kizdrdlag az adott szolgaltatd altal nyujtott szakmai munka mindsége, a teljesitmény legyen
mérvadd, a finanszirozas, illetve ellen6rzés ezt szolgalja.

Az NSZK szakért6i javasoljak a Nemzeti Szocidlpolitikai Alap |étrehozasat, amely az
allamhaztartas részeként, de elkllonilt, 6nallé fejezetként kezelné a szocialis terilet forrasait,
biztositana a lehetd leghatékonyabb ellatasokat, 6rkddne a mindség és koltséghatékonysag
szempontja felett (hasonléan a Munkaerépiaci Alaphoz, illetve az Orszagos Egészségbiztositasi
Pénztarhoz).

Az alap- és szakositott szolgaltatasok mindegyike esetében javasoljuk a tevékenység alapu
elszamoldsi és finanszirozasi rendszer alkalmazasat.

A koncepcid készit6k javasoljak az ellatdsok és szolgaltatdsi finanszirozasi alap mddszertanilag
megalapozott indexaldsdnak bevezetését, az adminisztracid elektronizaldsat, egyszerdsitését
és egységesitését.

Szocialis Adminisztracios Kozpont (SZAK) és a Tamogato és Tanacsado Kozpont
(TTK)

Az Uj rendszer alapja két kdzponti centralizalt szerv a Szocialis Adminisztracios Kozpont, illetve
a Tamogatd és Tanacsadd Kozpont, melyek iranyitasaval és szervezésével torténne a
szolgaltatasokhoz, pénzbeli ellatasokhoz valé hozzajutas. A SZAK-ok megyei alapon mi{ikodo
kozpontok jarasi szintl kirendeltségekkel, mig a TTK-k jarasi, kistérségi szinten mikddnek,
mikrotérségi, telepuilési hozzaférési pontokkal. A két kozpont egymast kiegészitve
egyszer(sitett eljarassal és rovid hataridovel dolgozna.

A TTK szerepe:

— Az allampolgarok igényeinek fogadasa és a velik valé egyuttm(ikodés.
— A szocialpolitikai szolgaltatasok és tdmogatasok nyujtasanak delegalasa.
— A szolgaltatast nyujtdkkal és az igénybevevdkkel vald kapcsolattartas.
— Az egylttmikodési terv elkészitése, kovetése és végrehajtasa.

— A jelz6rendszer m(ikodtetése.

— A jelz6rendszerbe érkezett jelzés esetén szolgaltatasok megrendelése.
— Kornyezettanulmanyok készitése.

— Tajékoztato szolgaltatas nyuijtasa.

— Tanacsadas biztositasa (egyszer().

— Eseti gondnoksag.

A SZAK feladata:

— Az igénybe vevdi jogosultsagok ellendrzése.

— Helyi szolgaltatékkal valé szerzdédéskotés.

— A Szocialis Alapbdl a kistérségbe jutd er6forrasok tervezésének, felhasznaldasanak feladata.
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Az (j adminisztracios rendszer felépitését az alabbi abra mutatja:

A TTK-ban dolgozé magasan képzett szocidlis munkasok (esetkoordinatorok) feladata és
felel0ssége, hogy a beérkez6 allampolgar igényei alapjan meghatarozzak - a szolgaltatasok és
pénzbeli ellatasok hozzajutasi feltételei mentén, mire jogosult az egyén/haztartas, s ez alapjan
javaslatot fogalmazzanak meg az igénybe vevd szamara.

Ezt kovet6en az allampolgar és az esetkoordinator megallapodas keretében leirjak, milyen

Szodidlis- s Gyamhivatal

szolgaltatast, pénzbeli ellatast, vagy mindkettét vehet igénybe az igényl6. A fentiekbdl jol
lathatd, hogy a TTK kettds funkcioval bird szervezet, amely egyrészt hatdsagi feladatkérében
vizsgalja a segitséget kérd jogosultsagat, masrészt szolgaltatoi feladatkdrében esetmenedzseri
feladatokat 1at el. Ez utdébbi feladatkdrben ellatja a gondozast nem igényld esetek ellatasat,
amely keretében informacionyujtast, tandcsadast, az (gyintézésben vald segitségnyujtast
nyujt. A differencialtabb, gondozast igényl6 szlikségletek, valamint krizishelyzetek esetében, a
megallapitott jogosultsdgnak megdfeleléen delegdlja az igénybevevét a problémajanak
medfeleld szolgdltatohoz. A gondozast igényld esetek kapcsan ilyen mddon kerll kapcsolatba
az igénybevevd a csalddgondozast nyujté szolgaltatdval is.

Ennek a sokrétl feladatcsoportnak az elldtdsa azt feltételezi, hogy az egyenlé esélyl
hozzaférhet6ség érdekében, a TTK a lehet6 legkdzelebb legyen az allampolgdrokhoz. Ennek
biztositasa kiemelt feladat a SZAK szamara. Mindezek alapjan a kistérségi alapon szervez6d6
szolgdltatasrendszernek mikrotérségi, illetve  ahol indokolt,  telepilési szint(
hozzaférhet6séggel kell rendelkeznie.

A SZAK 06nalld koltségvetési forrasokkal és dontési jogkorrel rendelkezik - ez megyénként
eltérd forrasokat jelent. A SZAK-okban rendelkezésre allé forrdsok meghatarozasa hasonlo
elvek és gyakorlat alapjan térténne, mint jelenleg az énkormanyzatok segélyezési keretének
meghatarozasa. Evente megallapitasra keril az adott SZAK koltségvetési kerete, amely
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alapjan a SZAK 6nall6 dontési jogkorrel rendelkezne. Terlleti fliggetlenségik lehetévé tenné,
hogy a szolgaltatdsok arai kistérségenként eltéréek legyenek, igy reflektalhatnanak a helyi
szolgaltatasi piac kereslet-kinalati helyzetére. E szervezet lenne a biztositéka a felelds
gazdalkodasnak, s a pénzligyi kérdésekben is Ok viselnék a felel6sséget a szolgaltatdkkal.

A TTK jelzérendszeri szervezésére vonatkozo feladataihoz, funkciéjahoz kapcsolédnanak a
~kOzOsségi segit6”-k, melyek telepllésszinten megjelené szerepléi a szocialpolitikai
rendszernek. Ok lennének a felel6sek, hogy a krizishelyzetek felderithetéek legyenek,
ugyanakkor nem o6k latndk el kizardlagosan a jelzGrendszeri feladatot. Szamuknak nem a
teleplilések szamahoz, hanem a telepilésen él6k szamahoz kellene igazodnia. 500-750
allampolgarra kellene egy kozOsségi segitd. Feladatuk elvégzéséhez szinte kizardlag a
muUkodési koltségeik fedezésére kapnanak erdforrasokat (telefon, Internet, Utikoltség),
ugyanakkor ebbéli tevékenységik mellett mas munkat is ellathatnanak.

Szocidlis Adminiszirdacios Kozpont

A pénzbeli elldtdssal tdmogatott a szamldjara, illetve postan keresztlil kapna meg a megitélt
tdmogatast, mig a szolgaltatasi jogosultsagat - meghatarozott szolgaltatasi tipusra bevalthato
- szolgadltatasi jegy (SZEJ) formajaban kapnd meg. Ez utdébbi esetben az esetkoordinatorral
torténd megallapodas tartalmazna annak a cégnek/szervezetnek/ maganszemélynek a nevét,
amelynél a SZEJ-t bevalthatja. Ebben az esetben az igénybe vevdé valaszthatna mas
szolgaltatast nyujtét is, de ebben az esetben plusz pénzt kellene fizetnie. Erre azért lenne
szlikség, hogy a meglévd kapacitasokat jobban lehessen kihaszndlni. A SZEJ-t mas személy
nem veheti igénybe, és csak meghatarozott idGintervallumon belil lehet hasznalni.
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Akkor valhat valaki allamilag finanszirozott szolgaltatas igénybe vevéjévé, ha a
haztartasa eroforrasai alapjan a problémajat a haztartasanak tagjai masként nem
tudjak megoldani.

A rendszer elonyei:

— A pénzbeli ellatdsok és a szolgaltatds nem kilonilnek el olyan mértékben - bizonyos
esetben a szolgaltatdsok és a pénzbeli ellatdsok egymas valaszthato alternativai is
lehetnek.

- Biztositott az allampolgar valasztasi joga és tobb informacidhoz jut a lehet6ségeirdl.

- A TTK magasan képzett szocialis munkasai jobban tudjak delegdlni a szolgaltatasokat, mint
jelenleg a szocialis ligyosztalyok munkatarsai.

- Bizonyos esetekben pénzbeli ellatas vehetd igénybe a szolgaltatasok igénybevételéhez vald
kotéséhez.

- Lathatdva és kdvethetové valnak a problémak és azok megoldasainak eredményei.

- A szolgaltatast nyajtdk kozott verseny tud kialakulni az igénybe vevokért.

- Teljesitményalapu finanszirozast tesz lehet6vé.

- A minGség a szolgaltatasok eredményének, illetve az igénybe vevOk elégedettsége alapjan
mérhet6vé valik.

— A jelenleginél centralizaltabb iranyitasi struktira kéltséghatékonyabb.

- Lényegesen rugalmasabb rendszer jonne létre, mely jobban és gyorsabban reagdalna a
felmerll6 problémakra.

- A szolgaltatéknak gyorsabban és pontosabban kell reagalniuk az igénybe vevok
szempontjaira.

- Allampolgdrok is nyujthatndnak szolgaltatast, igy a jelenlegi rendszer a foglalkoztatas
kifehéritése irdanyaba hathatna.

A rendszer hatranyai:

— Nagy felel6sség harul az esetkoordinatorra.

- Ahol a szolgaltatdk nem versenyeznek, illetve ahol nincsenek ott, az elényok kevésbé
tudnak érvényesulni - ugyanakkor ilyen esetben lathatéak lesznek a hidanyok, mely egy
normalis piacon hamar megteremti a szolgaltatasok kinalatat is, esetleg ezt 6sztonzendd
plusz kedvezmények is adhatéva valhatnanak meghatarozott esetben a szolgaltatok felé,
ha terlletileg Uj, vagy koltségesebb terlileten 1évé piacra lépnek be (pl.: aprofalvas
kistelepulések).

— A tul rugalmasan valtozé rendszer bizonyos beruhazasigénye szolgaltatasok esetén akar
kiszamithatatlanna tehetik az lizemeltetést - ezért bizonyos szolgaltatoknal meghatarozott
idére szolgaltatoi szerzodések megkotése szikséges (pl.: lakhatast biztositd szolgaltatast
nyujtoknal).

— Nehezebb megoldani, hogy felllrdl zart legyen a kassza.

- Jelenleg még nem kialakult a kistérségek/jarasok elfogadott szintje.

— Az Jdllampolgarok szamara plusz terhekkel jar, mert fel kell keresnitk a TTK-t, ha
szolgaltatasokhoz, vagy ellatasokhoz kivannanak jutni.

Képzés és szakmai életpalyamodell

Szlikséges egy olyan koherens képzési rendszer kialakitdsa, amely megfelel a szakmapolitikai
és az agazati munkaer6-piaci elvarasoknak, valamint képes gyorsan és rugalmasan reagalni a
valtozasokra.

Ennek elengedhetetlen feltétele egy a ma is létez6, a személyes ellatdsban dolgozdk
nyilvantartasi rendszerére épllé rendszeres humaner6forras- monitor kialakitasa, amely
alapjan meghatarozhatd lenne az dgazati igényeket kielégiteni képes képzési kapacitas.

Fontos lenne a szakképzési rendszer agazati szakmai felligyeletének visszadllitdsa, ezzel
egyltt a képzések szakmai ellen6rzésének és tdmogatasanak megoldadsa egy ezt a feladatot
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ellatd szervezeti egység létrehozasaval. Elengedhetetlen egy, a képzések szinvonalat jobban
garantal6 akkreditaciés/minGségbiztositasi rendszer bevezetése.

Kiemelked6 fontossagl, hogy a Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcioban megfogalmazott
iranyoknak megfeleléen az otthonkoOzeli szolgaltatasokhoz kapcsolddd alap- és kozépfoku
szocidlis képzések, valamint a rugalmasabb szolgaltatasi szervezetekhez kapcsolodo
menedzser ismeretek fokozottabban megjelenjenek a képzések fejlesztésénél és a kapacitasok
tervezésénél.

Az egyes felsOoktatasi intézményekben vissza kellene térni a képzések indulasakor jellemzd, a
képzések jellegének megfelel6 alacsonyabb hallgatdéi létszamokhoz. Meg kell hatarozni az
egyes képzési szinteken és a képzési formakban a megszerezhetd végzettségekkel végezhetd
tevékenységek egyértelm( kompetenciahatarait.

At kell térni a jelenlegi szakvizsgarendszerrél, egy a leginkdbb pedagdgus szakvizsgéhoz
hasonlatos, a jelenlegi szakiranyl  tovabbképzéseket is  kivaltd, helyettesitd
szakvizsgarendszerre.

A képzések, valamint a szocidlis és gyermekvédelmi agazat gyakorlata kozotti kapcsolat
erésdodését jol szolgdlhatnd a szakmai gyakorlatok (terepgyakorlat) rendszerének
Ujragondolasa, és minden képzési szinten egy, a végzettség megszerzését megel6zGen
kotelezo gyakorlati id6szak elGirasa.

A szocialpolitikai célok elérésének sikere jelentOs részben a szocialis szakembereken mulik. Az
eredményesség szempontjabdl nagyon fontos, hogy a szocidlis segit6éi hivatast a
legratermettebb emberek valaszszak, illetve a mar dolgozé szakemberek ne hagyjak el az
agazatot.

Jelenleg a szocidlis terileten dolgozdk presztizse alacsony. Tarsadalmi ismertsége,
megbecsliltsége alacsony, a dolgozdk atlagkeresete pedig az utolsdk kozott van.

A szakemberek életpalyamodellje alkalmas eszk6z lenne arra, hogy a biztositani lehessen a
magas mindségl munkavégzést, a megfeleld helyeken a megfelel6 ismeretekkel, készségekkel
rendelkezé szakember elérhetdségét, garantalna a folyamatos szakmai fejlodést az agazatban
dolgozdk szamara.

Az életpalyamodellnek érintenie kell a szakemberképzést6l kezdve a jelenlegi fizetési

rrrrrr

biztositasat.

Finanszirozas

A szocialpolitikara forditott forrasok soha sem elegendéek. A mindig sz(ik6s forrasok azt is
jelentik, hogy elengedhetetlen a koltséghatékonysag, priorizalas (célcsoportok, szolgaltatasi
elemek kozott). Ha erre a tarsadalmi igazsagossag, méltanyossag és a forrasok elkoltését
fellgyel6 allam nem torekszik, akkor ezek spontan (mas hatalmi és érdekviszonyok mentén)
fognak kialakulni. A kontrollok tekintetében kiemelt jelent6ségli a ,bels6” szakmai agazati
ellendrzés kiépitése, megerdsitése. Ennek hianyaban gyakran kivilrél, nem, vagy kevéssé
szakmai szempontok alapjan torténik a rendelkezésre all6 koltségek, elosztasi
mechanizmusok, technikdk meghatarozasa.

A finanszirozas két f6 kérdésére kivan koncentralni az NSZK.

Az els6 kérdés: hogyan keletkeznek azok a forrasok, amelyekbdél a pénzbeli
ellatasokat és a szolgaltatasokat finanszirozzuk?

A koncepci6 valaszai:

1. A koncepcidban vazolt rendszer m(ikddtetése a mainal tébb kozfinanszirozast igényel.
Masrészt az (j szabdlyozasi rendszerre torténd atmenetnek jelentés tobbletfinanszirozasi
igénye lesz, hiszen az Uj rendszer bevezetését felmend rendszerben javasolt kivitelezni, amely
maga utan vonja, hogy 2 -5 évig parhuzamosan kell mlkddtetni és beruhazni. A koncepcid

18



SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szdm

alapjan kidolgozandé (j jogosultsagi feltételeket nem lehet a mar jelenleg is igénybe vevlOkre
kiterjeszteni.

2. A koncepcidoban vazolt rendszer nem fog m(ikddni a maganfinanszirozas jelentésebb
bevonasa nélkil. Azokon a terlileteken, ahol a kliens vagy tartasra képes csaldadtagja képes
tébbet fizetni folyd joévedelmébdl, ott erre lehetséget kell biztositani. Ahol a kliens vagy
tartasra képes csaladtagja képes vagyoni elemeket is mozgdsitani (ingatlan, megtakaritas
stb.), ott erre lehet6séget kell biztositani.

3. Az apolasbiztositas Uj tarsadalombiztositasi agként a hosszu tavu gondozasi szolgaltatasok
finanszirozasara nem bevezethet6. Az él6 munka jarulékterhei ma is magasak, és ma is egyik
fontos akaddlyai a munkaerd-kereslet élénkitésének. A foglalkoztatdsra alapozott
tarsadalompolitikdban nem lesz tere Ujabb jarulék bevezetésének.

4. A 2. és a 3. pont miatt a kovetkezd tiz évben ki fog alakulni egy olyan - ma még rendkivil
alulfejlett - szolgaltatasi terlilet (els6sorban az idGsekre célozva), amely a késObbi igénybe
vevlk mai vagyonat és megtakaritasait igyekszik transzformalni szolgaltatassa. Erre elvileg a
szolgaltatok is képesek lennének.

Miutan azonban ezek a transzformacios dontések egyre korabbra tolédnak a késdbbi kliens
életében, ezért a szolgaltatdk pénzligyileg nem lesznek felkészlilve a transzformaciora, és ez a
lehetdség vonzani fog olyan pénzligyi vallalkozasokat, amelyek képesek a vagyon fejében folyd
jovedelmet biztositani, illetve apolasi-gondozasi szolgaltatasokat vasarolni.

A masodik kérdés: az igy keletkezett forrasok milyen mechanizmuson keresztiil
jutnak el a felhasznalokig?

A koncepcié valaszai:

Az ebben az értelemben vett finanszirozas els6 eleme a Nemzeti Szocialpolitikai Alap
feldllitdsa. Az alap tartalmazza az Osszes olyan koOzosségi forrast, amelyet a koOzponti
koltségvetés bocsat rendelkezésre szocialpolitikai szolgaltatasok, illetve a koézponti szocialis
céll pénzbeli és természetbeni ellatdasok finanszirozasara. Az alap nagyfoku szakmai
onallosagot élvez és felelGsséget visel a szocidlis agazat iranyitasa, ellendrzése felett.

Az Alap allapitja meg a szolgaltatasi elemeinek minimum és maximum dijtételeit, amelyektdl a
SZAK-ok csak indokolt esetben térhetnek el. A pénzbeli ellatasok, természetbeni ellatasok és
szolgaltatasok finanszirozasara rendelkezésre allo éves keretet szintén az Alap-on keresztil
kerul a SZAK-okhoz.

A SZAK a rendelkezésére alld keret erejéig finanszirozza az illetékességi teriletén él6k szocialis
védelmét: a jogosultsaggal rendelkezGk pénzbeli ellatasait, természetbeni ellatasait és
szocialpolitikai szolgaltatasait, akkor is, ha az igénybevev6k a TTK-n keresztlil érkeznek és
rendelkeznek egyuttm(ikodési tervvel, és akkor is, ha nem.

A SZAK el6re meghatarozott mértékben alkalmazhat tobblet-maganfinanszirozasi elGirast azon
igénybe vevlk esetében, akik nem a SZAK altal ajanlott szolgaltatétdl vasarolnak szolgaltatast.
A SZAK éves maradvanya nem kerul elvonasra, abbdl helyi szolgaltatasfejlesztési palyazatokat
indithat.

A SZAK nem intézményt, nem ellatottat, nem gondozasi napot finansziroz, de nem is
szolgaltatasi elemet, hanem szolgaltatasi csomagot.

Minden szolgaltatasi elem rendelkezik az egy adott id6szakra jutd dijtétellel, igy all 6ssze az
egyuttmdkodési tervre jutd kozfinanszirozds, de az egyuttmikodési terv nélkil igénybe vett
szolgaltatas finanszirozasa is.

A SZAK eltérhet az Alap altal meghirdetett dijtételtél, tulkinalat esetén, tovabba amennyiben
nincs szolgaltatd egy adott sziikséglet kielégitésére, és ezért tendereztetést kovetden
vélhetden csak emelt dijtételek alkalmazasaval lehet egy szolgaltatoval szerzédni.

A kozfinanszirozds a szolgdltatds dijtételén feltl kiegészil jovedelemkompenzacids
tdmogatassal. Amennyiben az igénybe vevd, a TTK vagy a SZAK ugy taldlja, hogy az igénybe
vevl jovedelme alacsony egy szolgaltatas téritési dijanak fizetéséhez, akkor a szocidlis szamla
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ellendrzését kovetben a SZAK fejkvéta-tipusi tdmogatast fizet a szolgéltatonak az igénybe
vevd utan.

A fenti rendszer képes kiklisz6bdlni a mai finanszirozasi rendszer sulyos ellentmondasait, mely
a normativan keresztill a jobb kockazatlak és/vagy nagyobb jovedelm(iek lef6lozésére
0szténdz, valamint arra, hogy a sikeres kliensvadaszat utan minimalizadljak a raforditott
koltségeket. A fent javasolt rendszer csak annyi szolgaltatadst vasarol, amennyi szikséges,
rdadasul a szolgaltatokat Osztonzi az alacsony jovedelmiek és/vagy magas sziikséglettel
rendelkezék feltérképezésére és ellatasara.

Szakmai tartalomszabalyozas

A jelenlegi intézményi logikat fel kell valtania egy a szolgaltatasok tartalmat, a szakmai
tevékenységeket meghatarozé megkozelitésnek. Ezen Uj megkdzelités alkalmazdasa soran az
alabbi elvekre kell tekintettel lenni:

sziikségesség elve

transzparencia és kiszamithatdésag elve

takarékossag elve

a konzisztencia és koherencia elve

innovacié elve

részvétel és jogérvényesités elve

autondmia elve

ellatasi garancia elve

NV AWNHE

A szakmai tartalom fejlesztésében fontos szerepet kell jatszania a modszertani
szakembereknek és a modszertani segitd, tanacsado, fejleszté munkanak.

Javasolt a Szocidlis Szakmai Kamara létrehozdsa. Ez a szakmai szervezet fogja biztositani,
hogy a szocidlis szolgaltatasok nyujtasanak kulonféle terlletein dolgozd szakemberek
kozvetlenlil- és valasztott testileteik, tisztségviselGik Gtjan, demokratikusan, a jogszabalyok
altal meghatarozott keretek kozott, meghatarozzak és képviseljék érdekeiket. A Kamara
intenziven hozza tudna jarulni a szocialpolitika alakitasahoz, a szakmafejlesztési elképzelések
valdra valtasahoz és a lakossag szocialis ellatasanak javitasahoz.

Ellenérzés

A cél egy hatékonyan mikodod ellen6rzési rendszer mikodtetése.

Olyan médon kellene mind a hatdsagi, mind a szakmai ellen6rzések rendszerét megujitani,
hogy a hatdsag vizsgalati szempontjaira valéban a ,Megfelel” vagy ,Nem felel meg” valasz
legyen adhaté. A szakmai ellen6rzése soran pedig a ,Hogyan?” , a ,Miért?” kérdések is
megvalaszolasra keriljenek.

A szakmai ellen6rzés feladata a tarsadalmi-gazdasagi folyamatok, ellatasi igények,
szukségletek figyelemmel kisérése és annak vizsgalata, hogy az ellatérendszer erre hogyan tud
reagalni.

A szakmai ellendrzésnek tamogatnia kell a szakmai folyamatok és intézmények objektiv
értékelését, az orszagos és terileti szocialpolitikai tervezést, valamint az agazat iranyitas
dontés-el6készito tevékenységét.

A szakmai ellen6rzések tartalmanak, eljarasrendjének és modszereinek meghatarozasakor
figyelembe kell venni a hatékonysdg és a gazdasagossag elvét, mert a rendelkezésre allo
eréforrasok szlikosek, illetve a szolgaltatdsok mikodtetésére és ellenbrzésére forditott
kiadasok aranyat is ésszerlen kell meghatarozni.

Az Gj rendszerbe valo atmenet Iépései

Az atallas fontosabb feladataira és a javasolt Utemezésre az aldbbi javaslatot teszi a
koncepcio:
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1. A Kkistérségi/jarasi szintl TTK-k feldllitdsa: szakmai kereteinek kialakitdsa a jelenlegi
csaladsegité és gyermekjéléti szolgaltatasok alapjan, azok adekvat tartalmainak
integralasaval, ezek bazisan, kiegészitve a teleplilési 6nkormanyzatok szocialis ligyintézdivel.

2. Az Uj pénzbeli ellatasokra vonatkozo szabalyok bevezetése.

3. A Nemzeti Szocidlis Alap keretének kialakitdsa, a feladat és hataskorok pontositasa, az
orszagos (kozponti) intézményi struktira (pénztar és hivatal) kiépitése (2012. II. félév - az
intézményrendszer mikodik, feltérképezi az ellatasi kapacitasokat és hianyokat, a tertleti
egyenlétlenségeket, de még nem vasarol szolgaltatast; 2013. évben kialakitja a szolgaltatasi
egységarakat, részleteiben kidolgozza és teszteli a szlkségletekhez igazodd finanszirozasi
modszereket, adminisztralasi eljarasokat, (rlapokat; kidolgozza az ellatasi protokollokat,
elektronizalt Ugyfélkezelési fellileteket, meghatdrozza az ellendrzési utakat, kidolgozza a
mikoédési modszertanokat, 0Osszesiti a szolgaltatokat, azonositja a hianyossagokat,
figyelemmel kiséri a nem-szabalyozott piac mlikodését; 2014. 1. félévétdl mar ezen keresztil
zajlik a finanszirozas, élesben m(ikodik a rendszer.

4. A megyei szintl SZAK-ok feldllitédsa a helyi 6nkormanyzatok szocidlis ligyintéz6inek bazisan:
szakmai keretek kialakitasa, ellatasi kotelezettség pontositasa, szolgaltatdéi szikségletek
felmérése, mikodési protokollok kidolgozasa (2012. II. félév - a SZAK mikodik, pontos
informacidval rendelkezik a térségérdl, de még nem vasarol szolgaltatast; 2013. évben koveti
a terlletén zajlé folyamatokat, Osszesiti a szolgaltatdkat, azonositja a hianyossagokat, mint
medgfigyeld részt vesz az Uj engedélyek és az ellenbrzések soran; 2014. 1. félévétél mar ezen
keresztll zajlik a szolgaltatasvasarlas, élesben mikodik a rendszer)

5. A jelz6rendszer feldllitdsa (szerzédéskotés a kdzosségi segitbkkel) (2013).

6. Ki kell alakitani az Ugyfél-elégedettséggel, szocialis fogyasztovédelemmel, monitorozassal
foglalkozo funkciot, szervezeti egységet a SZAK-on belll (2013. 1. félév).

7. Szolgaltatasokat kizardlag csak az Uj TTK-n keresztil lehessen nyujtani (2013. II. félév).
8. KOzponti online elektronikus dokumentacids rendszer kialakitasa (2013. I. félév).

9. A szolgaltatasok finanszirozasanak teljesitményalapuva tétele (bizonyos szolgaltatasoknal,
tertileteken szolgaltatasi szerzodések kotése); (2014. 1. félév).

10. A helyi 6nkormanyzatok szocidlis Ugyintéz6i szamara biztositani kell olyan elektronikus
adatbazisok hasznalatat, amellyel orszagosan egységesen kovethetévé, ellendrizhetévé valnak
a pénzbeli ellatasok jogosultsagai (2012).

11. Létre kell hozni a szocidlis szamlat, amely tartalmazza a pénzben, természetben nyujtott
ellatasoknak, illetve a szolgaltatasok értékét; (2012. II. félév a pénzbeli ellatasokra, 2014. I.
félév teljes korlen).

12. A SZAK és TTK 0j strukturajanak véglegesitése; (2015. I. félév).

13. A SZAK-ok és a TTK-k Uj struktirajat osszeilleszteni a foglalkoztatasi szolgaltatasok,
valamint a munkanélkili ellatasok nydjtasaval. (2017. 1. félév)”

Megjegyzés: Az NSZK egyik kozpontit tétele tehat az, hogy amennyiben limitalt a
koézfinanszirozas, akkor minéséget versennyel lehet eléallitani.

Jelenleg kiilonb6z6 végrehajtasi rendeletek és az ellenérzési rendszer az, a mivel
probalja a rendszer a szolgaltatoktol a minéséget kikényszeriteni. Ehelyett olyan
O0sztonzé rendszert kellene teremteni, amely a minéséget generalja a

szolgaltatoknal.
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Az NSZK masik tétele, hogy tulkinalatot kell generalni a szolgaltatasok piacan, ezzel
parhuzamosan pedig a jogosultsagokat szigoritani kell, s pontosan meg kell
hatarozni, hogy ki jogosult kézfinanszirozasra. A jelenleg elmaszatolt jogosultsagi
feltételek helyébe egy hatasosabb és hatékonyabb célzasi rendszert kell
meghatarozni.

Ahhoz, hogy verseny legyen, piaci tulkinalatot kell produkalni és olyan szolgaltatok
elétt is ki kell nyitni a piacot, akiknek eddig nem volt lehetdségiik megjelenni.

Ha ismert az, hogy mennyi forras all rendelkezésre, akkor abbdl visszavezetheto a
jogosultsag (szemben a mostani rendszerrel). A cél az, hogy ne a
mindéségszabalyozasban, hanem a jogosultsag szabalyozasban jelenjen meg a forras
hatasa (az elmult éveket a szakmai feltétel szabalyozas valtoztatasa jellemezte, azaz
ugyanannyi, vagy forrasbol tobb igénybe vevot csak mindéségrontassal lehetett
ellatni.).

A Nemzeti Szocialpolitikai Koncepciét majusban targyalja a kormany. Felhivjuk nyomatékosan
arra a figyelmet, hogy a nyilvanos fellileten elérhet6 10. szdmu szoévegvaltozat, tarsadalmi
vitara bocsatott koncepcio szakértGi valtozat és a kormany allaspontjat nem tikrozi.

Forras: http://www.szoszak.eu/adat/dokumentumtar/hu32 NSZK 2011 10.pdf
SzerzG6k: Czibere Karoly, Szikulai Istvan, Sidlovics Ferenc, Mester Daniel, Skultéti Jozsef, Dr.
V6ros Gyula, Beszterczey Andras
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Uj Szolgaltatasi Térvény

Dr. Andraczi-Toth Veronika fGosztalyvezeté asszony (Nemzeti Er6forras
Minisztérium Szocialis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok FOosztalya) a Nemzeti
Konzultacié a szocialis agazattal 2011. cim{ tanacskozas sorozaton ismertette az
Uj szolgaltatasi torvény elokészitési szakaszaval kapcsolatos tudnivaldkat.

Az (j szolgaltatasi torvény elGkészitése a Nemzeti Szocidlpolitikai Koncepcioval
parhuzamosan fut és folyamatos egyeztetés van a két munkafolyamat kozt.
A szolgaltatasi torvény el6készitése soran tamaszkodott a tarca a mar rendelkezésre allé
hatastanulmanyokra, munkaanyagokra (pl. Tékozld koldus), ezt adatelemzéssel kiegészitve
készult el egy problématérkép, amely egyrészt a valtoztatasi igény indokolasat jelenti,
masrészt pedig javaslatokat tartalmaz a szabalyozas megujitasara.

Az Uj szolgaltatasi torvény rendkivil idészer(i, hiszen egyrészt jelenleg a szabalyozasi rendszer
a Szocidlis és a Gyermekvédelmi Torvény mentén megtort, szamos olyan terlilet van ami
tulszabalyozott, vannak parhuzamossagok, nem egységes a szemlélet és a fogalomhasznalat a
két terlleten, tovabba a folyamatos finanszirozasi visszaéléseket lekdveté moddositasok
kaotikus szabalyozast hoztak létre az elmult években.

Az Uj szolgaltatasi torvény miufajat tekintve kerettorvény lesz, azaz csak a lényegi kérdéseket
tisztazza. A jelenlegi Szocidlis Torvény és Gyermekvédelmi Torvény egyesitését jelenti a
gyamuigyi igazgatas és a gyermeki jogok kivételével. A végrehajtasi rendeletek is egységesek
lesznek és szamuk is kevesebb lesz. A sztenderdek és szakmai szabalyozdok szerepe
felértékel6dik, mert szamos részletszabaly nem jogi norma szinten lesz szabalyozva.

Az Uj szolgaltatasi torvény célja, hogy rugalmas, szolgaltataskézpontl szabalyozas jojjon létre,
érhetd és atlathatd szolgaltatasi rendszer alakuljon ki, ahol az igénylé szlikséglete kerll a
kozéppontba. A hatékonysag és a hatdsossag kulcskérdés, a szolgaltatasok célzottsaga javul.
A toérvény figyelembe veszi a szolgdltatdsokhoz vald egyenl6 esélyl hozzaférés elvét, a terileti
lefedettség javitasat szem el6tt tartja.
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Az (j szolgaltatasi térvény varhatdéan egy év felkészlilési id6 utan Iép hatalyba. A Nemzeti
Szocialpolitikai Koncepcioval parhuzamosan nem szolgaltatdsok, vagy intézménytipusok
lesznek definidlva a jogszabalyban, hanem szolgaltataselemek.

Az (j szolgaltatasi torvénnyel kapcsolatban egyelére nyilvdnosan csak azok a
szolgaltataselemek ismerheték, amelyek az NSZK-bdl mar ismert elv alapjan felvaltandk a
jelenlegi szolgaltatds és intézménytipusokat. Minden jelenlegi szolgaltatas felbonthatd
szolgaltataselemekre. A valtoztatatas Iényege abban all, hogy az igénybe vevOknek csak azt a
szolgaltataselemeket kell nyujtani és csak az a szolgaltataselem lesz megfinanszirozva
(természetesen, ha erre engedély van), amelynek biztositasa az adott igénybe vevé esetében
relevans és indokolt.

Az alabbi ismertetett szolgaltataselemekre vonatkozd tervezet elérheté a Szocidlis Szakmai
Koz0sség és a Szocialis Klaszter honlapjan.

Tanacsadas: A szolgaltatast igénybe vevd kérdésének, élethelyzetének, szikségleteinek
megfeleld, jogaink és lehet6ségeinek szambevételével kialakitott vélemény, allaspont
ismertetése valamilyen specialis felkészliltséget igényl6é témaban. A tanacsadas valamilyen
cselekvésre, magatartasra 0sztondz, vagy valamilyen nem kivanatos cselekvés, magatartas
elkerllésére iranyul.

Esetkezelés: A szolgaltatast igénybe vev6é/k problémajanak megoldasara iranyuld,
megallapodason és dinamikus egylttm(kodésen alapuld, tervszerl segité kapcsolat, amely
soran szamba veszik és mozgdsitjak az igénybevevd/k sajat forrasait, kozvetlen kornyezete
(csaladtagjai) lehetséges forrasait és mindazokat a szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek
bevonhatdk a probléma megoldasaba, Gjabb problémak megel6zésébe.

Megkeresés: A szociadlis problémak altal érintett egyének felkutatdasa, amely a
szolgaltatdsokra jogosult és raszoruld, de azokat barmilyen okbdl elérni nem tudd, vagy nem
képes emberek megtalalasat és informalasat, valamint a helyzetnek megfelelé intézkedés
megtételét célozza.

Kozosségi fejlesztés: Egy telepllésrész, telepilés vagy térség tarsadalmat érint6 fejleszto
munka, amely a hatranyos kortilményeknek kitett csoportokra fokuszalva, batoritd-0szténz6,
informald, kapcsolatszervezd, igényeket feltard, szolgaltatasokat kezdeményez6 valamint
kozosségi egyuttmikodéseket szolgalé maddon valdsul meg.

Pedagogiai segitségnyljtas: A pedagogiai segitségnylijtas olyan viselkedések, attit(idok,
értékek, ismeretek és képességek atadasanak direkt és indirekt folyamata, amelynek
eredményeként az igénybeveveé lehetdséget kap képességei kiteljesitésére, fejlédésében egy
magasabb szint elérésére.

Gyogypedagogiai segitségnyijtas: A megismerésben és tanulasban akadalyozottak
pedagdgiai szaksegitése képességeik legteljesebb kibontakoztatdasaban, autondémiajuk
megerGsitésében.

Feliigyelet: Személyesen vagy technikai segédeszk6z6k segitségével biztositott kontroll,
amely az igénybevevo lelki és fizikai biztonsagat szolgalja a sajat otthonaban, vagy erre
specialisan kialakitott szolgaltatasi formaban.

Gondozas: A szolgaltatdst igénybe vev6 terven alapuld, célzott segitése mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, olyan
rendszeres vagy hosszabb idejli testi-lelki tédmogatdsa, fejlesztése, amely el6segiti a
kortlményekhez képest legjobb életminéség elérését.

Etkeztetés: Gondoskodas hideg és/vagy meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeres a
szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatonal, egyéb étkezdében vagy kozterlleten.
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Haztartasi vagy haztartast po6tlo segitségnyiajtas: Az igénybe vevd segitése mindennapi
életvitelében, személyes kdrnyezete rendben tartasaban, mindennapi ligyeinek vitelében.

Lakhatas: Az életkorhoz, egészségi allapothoz, csaladi allapothoz vagy helyzethez igazitott,
rovid vagy hossza tavu lakhatdsi lehetéség, amely elGsegiti a személyes biztonsagot és az
emberi méltdosdg meglrzését, a tanulasban, a foglalkoztatédsba és a kdzosségi életben vald
részvételt és/vagy a csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.

Szallitas: Gondoskodas arrdl, hogy javak vagy szolgaltatok, szolgaltatasok eljussanak az
igénybe vevl lakhelyére, vagy az igénybe vevl eljusson koézszolgaltatdsok - szolgaltatdsok
igénybevételéhez, munkavégzés, kozosségi programok vagy hozzatartozékkal valo
kapcsolattartas céljabdl, ha az mas mdédon nem oldhaté meg.

Egyéni készségek fejlesztése: Az autondom és méltd életvitelt, valamint a megismerést, a
kommunikacidt, a tanuldst, az alkalmazkodast és a foglalkoztatast elGsegitd6 készségek
fejlesztésére, begyakorlasara iranyuld segitségnyujtas.

Tarsas készségek fejlesztése: Tarsas készségek, tarsadalmi alkalmazkodast lehetové tevd
viselkedésformak kialakulasat, fejlodését szolgald helyzetek biztositasa.

Az Uj szolgaltatasi térvény 2011. tavaszan-nyaran lesz részletesebben megismerhetd, a
www.cssk.hu honlap Mdédszertani Hirek rovatdban minden friss informaciét kozzé tesz
Szervezetlink.

Forras: Nemzeti Er6forras Minisztérium, Szocialis Szakmai K6zdsség
http://www.szoszak.eu/adat/dokumentumtar/hu38 szolgelemekNEFMI.pdf
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HIREK, AKTUALITASOK

NEFMI tajékoztatas kozfoglalkoztatassal kapcsolatos
kérdésrol

A Nemzeti Er6forras Minisztérium Szociadlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok
FGosztalya tajékoztatd levelét hirlevelinkben sz6 szerint kozoljuk. A tajékoztatd
levél eredeti kdzzétételi formajaban honlapunkon letélthet6.

~,NEMZETI EROFORRAS MINISZTERIUM SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI
SZOLGALTATASOK FOOSZTALYA

Iktatészdm: 54097-0/2011-SZ0CSZ0LG Ugyintéz68: dr. Maretta Zéra
Tel: 06 1/795-3147

Valamennyi szocialis médszertani intézmény vezetdjének

Tisztelt Igazgatd Asszony/Ur!
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Az elmult id6szakban tobb fenntartd és m(ikédést engedélyezd szerv is megkereste a Nemzeti
Er6forras Minisztériumot azzal a kérdéssel, hogy a személyes gondoskodast nyujté szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és mikddésik feltételeirél széld 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendeletben (a tovabbiakban: SzCsM rendelet) meghatdrozott szakmai feladatellatashoz
eloirt létszamkeretben foglalkoztathatok-e kozfoglalkoztatasban résztvevok, vagy
csak a szakmai létszamkereten feliil vehetok figyelembe. A Nemzetgazdasagi
Minisztérium Foglalkoztataspolitikaért Felel6s Allamtitkarsagaval tértén6 egyeztetés alapjan a
targykorben az aldbbiakrol tajékoztatom a Tisztelt Modszertani Vezetbket.

Az SzCsM rendelet 2. szamu melléklete tartalmazza a személyes gondoskodas formainak
szakmai létszamnormait az egyes szolgaltatasokhoz tartozéan. Amennyiben ezen létszamhoz
kapcsoléddan a feladat ellatasara tekintettel a foglalkoztaté normativ hozzajarulast vagy
egyéb allami tamogatast vesz igénybe, akkor a szakmai létszamkeretben nem
foglalkoztathat kozfoglalkoztatasban résztvevo személyeket.

Kétszeres allami finanszirozds valdsulna meg ugyanis abban az esetben, ha a
kozfoglalkoztatasi tdmogatas olyan tevékenység megszervezéséhez és ellatasahoz, intézményi
feladatellatashoz, vagy mas egyéb onkormanyzati koételezé feladathoz és ennek keretében
tortén6é foglalkoztatdshoz keriilne folydsitasra, amelyre tekintettel a fenntarté az allami
koltségvetésbdl egyébként tamogatasban részesiil.

A kozfoglalkoztatas tdmogatasa soran - a palyazati feltételeknek megfeleléen - nem allapithatd
meg tamogatas annak a munkaadonak, aki az igényelt munkakorokre és a tamogatott
koltségekre vonatkozdéan normativ, illetve egyéb tamogatasban részeslil. Foglalkoztaténként -
nyilatkozatuk alapjan - szlikséges vizsgalni azt, hogy a kozfoglalkoztatasi tamogatassal
betoltott munkakorhéz nem vesz igénybe, illetve nem hasznal fel egyéb allami tamogatast a
foglalkoztatd. Ez a rendelkezés azt a célt szolgalja, hogy ne kerlilhessen sor ugyanazon feladat
vagy tevékenység ellatdsahoz kapcsoloddan allami tdmogatas kétszeres kifizetésére.

Nem nyujthatd tehat kozfoglalkoztatdsi téamogatds azon foglalkoztatottak utan, akik
koztisztvisel6ként, kozalkalmazottként allami tadmogatasbdl finanszirozottan kerlilnek
foglalkoztatdsra. Nem allapithatd meg tovabba kozfoglalkoztatasi tamogatas azokra a
munkakorokre, amelyek esetén a munkaltatd allami tdmogatast vesz igénybe, a tamogatas
kiegészitésére.

Kozfoglalkoztatasi tdmogatassal olyan munkakorok betoltése tamogathatd, ami nem tartozik
az intézmény muikodéséhez eldirt, illetve engedélyezett |étszamba. A koézfoglalkoztatas
keretében alkalmazott személlyel tehat novekednie kell az elGirt, illetve engedélyezett
létszamnak. A kozfoglalkoztatdsi tamogatas egyébként minden olyan munkakoérre adhato,
amely kozfeladat ellatasara irdnyul és a foglalkoztatas munkaszerz6dés alapjan torténik.

A kozfoglalkoztatdshoz nyudjthatd tdmogatasokrdl szélé 375/2010. (XII. 31.) Korm. Rendelet
3.8 (1) bekezdése és 4.§ (1) bekezdése szerint, meghatarozott feltételek mellett, a révid és
hosszabb id6tartaml kozfoglalkoztatdas esetén tamogatas nyudjthaté helyi 6nkormanyzat,
tarsulas, jogszabalyban el6irt kdzfeladat elldtdsa esetén vagy a helyi 6nkormanyzattal kotott
egyUttmUikodési megallapodas alapjan egyhazi jogi személy, valamint civil szervezet részére.

A kozfoglalkoztatashoz nyujthatd tdmogatas részletes feltételeir6l a www.munka.hu honlapon
lehet tajékozddni.

Kérem jogalkalmazast segit6 tevékenységik soran a fentiek szives figyelembevételét.

Budapest, 2011. marcius 9.
Udvézlettel:
dr. Andraczi-Toth Veronika
féosztalyvezetd”
Forras: Nemzeti Eréforras Minisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatdsok FGosztalya
Szerkesztette: ErdGs Zsuzsanna csoportvezets, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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NEFMI tajékoztatas az egyhazi kiegészit6 tamogatas
megtéritése aloli mentesiilés szabalyainak alkalmazasarol

A Nemzeti Er6forras Minisztérium Szocidlis és Gyermekjoléti Szolgaltatasok
FGosztalya tajékoztatd levelét hirlevellinkben szd szerint kozoljlik. A tajékoztatd
levél eredeti kozzétételi formajaban honlapunkon letdlthetd.

~,NEMZETI EROFORRAS MINISZTERIUM SZOCIALIS ES GYERMEKJOLETI
SZOLGALTATASOK FOOSZTALYA

Iktatészam: 54134-0/2011-SZ0OCSZOLG Ugyintézé: dr. Maretta Zéra
Tel: 06 1/795-3147

Valamennyi szocialis modszertani intézmény vezetdje részére

Targy: tdjékoztatds az egyhazi kiegészitd tamogatds megtéritése aldli menteslilés
szabalyainak alkalmazasardl

Tisztelt Igazgaté Asszony/Ur!

A Nemzeti Eréforrds Minisztériumhoz jelzés érkezett tébb szocidlis intézményfenntartétdl a
szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl sz6él6 1993. évi III. térvény (a tovabbiakban:
Szt.) 127/A.8 (6) bekezdésében foglalt szabalyozas alkalmazasaval kapcsolatban. A beérkezett
megkeresések szerint kérdéses, hogy telepiilési onkormanyzatok idosotthonainak
egyhazi fenntartasba adasa esetében az egyhazi kiegészitdo tamogatas megfizetése
aléli mentesiilés szabalya alkalmazhato-e, tekintettel arra, hogy a telepiilési
onkormanyzatnak nem kotelezettsége tartos bentlakasos ellatas biztositasa.

Az Szt. 127/A.8 (1) bekezdése a helyi 6nkormanyzat vagy tarsulas altal fenntartott szolgaltato,
intézmény egyhazi fenntartasba adasa esetére elbirja, hogy az egyhazi kiegészité tamogatast
a helyi 6nkormanyzat, illetve a tarsulas koteles a kézponti koltségvetésnek 6t éven keresztil
folyamatosan, a nettd finanszirozas keretében megtériteni.

Sok o©nkormanyzat van ugyanakkor, amely finanszirozasi nehézségei miatt nem tudja
intézményeit biztonsagosan fenntartani. Esetlikben az ellatasi érdek is azt diktalja, hogy az
intézményeket vegye at egy nagy szakmai tapasztalatokkal és kiterjedt intézményrendszerrel
rendelkezd, stabil finanszirozasu fenntartd. Ennek érdekében az Szt. meghatarozott feltételek
esetében mentesitést ad az egyhazi kiegészité tdmogatas megtéritésének kotelezettsége alol
az 6nkormanyzatok szamara az alabbiak szerint.

127/A.§ (6) Nem kell az egyhazi kiegészité tamogatast az (1) és (2) bekezdés szerinti
esetben megtériteni, ha

a) a fenntarté egyhaz, illetve az az egyhdaz, amelynek az egyhdazi fenntarto az 6nallo
szervezete vagy szervezeti egysége, a Kormannyal a szocidlis feladatok ellatasara is kiterjedd
megallapodast kotott, ideértve a Magyar Kéztarsasag é€s az Apostoli Szentszék kézott a
Katolikus Egyhdz magyarorszagi kézszolgalati és hitéleti tevékenységének finanszirozasarol,
valamint néhany vagyoni természetli kérdésrél 1997. junius 20-an, Vatikanvarosban alairt
Megallapodas alapjan a Magyar Katolikus Egyhazat is, és

b) az egyhazi fenntartéd a szolgédltatd, intézmény &ltal nydjtott, 86. § szerinti szocialis
szolgaltatasokra az azok biztositasara kételes valamely helyi énkormanyzattal vagy az ilyen
onkormanyzat részvételével mikddo tarsulassal ellatasi szerzédést kétott.

A Nemzeti Er6forras Minisztérium kozzétette honlapjan azon egyhazak nevét, melyek a
Kormannyal fenti targyu szerzédést kotottek. Ezek a kovetkezdk: Magyarorszagi Reformatus
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Egyhaz, Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz, Magyarorszagi Baptista Egyhaz, Magyarorszagi
Zsido Hitkdzségek Szovetsége.

A 127/A.§ (6) bekezdés a) pontja alapjan amennyiben a helyi 6nkormanyzat tartés
bentlakasos intézményét adja at olyan egyhaznak, amellyel az &llam a szocidlis,
gyermekjoléti, gyermekvédelmi feladatok ellatasra is kiterjed6 megallapodast kétott, nem kell
az egyhazi kiegészito normativat megtériteni. Az egyhazi kiegészit6 tamogatas
megtéritése alodli menteslilésnek ebben az esetben csak az a feltétele, hogy az atadas
valamelyik szerz6odott egyhaznak torténjen. A mentesilés tehat fliggetlen attdl, hogy az
onkormanyzatnak van-e ellatasi kotelezettsége az atadott szolgaltatas vonatkozasaban, vagy
nincs. Fentiek alapjan a telepllési Onkormanyzat is mentesil tartés bentlakdsos
intézményének atadasa esetében a megfizetési kotelezettség aldl.

A 127/A.8 (6) bekezdés b) pontja a mentesliléshez tovabbi feltételként az ellatasi
szerzodés meglétét hatarozza meg, amely feltétel azonban csak arra az esetre vonatkozik,
ha a helyi 6nkormanyzat az ellatasi kotelezettségébe tartozé Szt. 86.§-a szerinti
alapszolgaltatasokat vagy atmeneti elhelyezést nyujté intézményét adja at a
Kormannyal szerz6détt valamely egyhazi fenntarténak.

Kérem fentiek szives figyelembevételét jogalkalmazast seqit6 tevékenységlik soran.

Budapest, 2011. marcius 8.
Udvézlettel:
dr. Andraczi-Toth Veronika
féosztalyvezetd”

Forrds: Nemzeti Eréforrds Minisztérium Szocidlis és Gyermekjodléti Szolgaltatasok Féosztalya
Szerkesztette: ErdGs Zsuzsanna csoportvezets, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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Honlapunkon és Szakmai Hirleveliink el6z6 szamaban is értesilhettek arrél, hogy 2011. januar
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érint6 valtozasokra kivanjuk felhivni a figyelmet.
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Intézményi dokumentaciokat érinto valtozasok
A 26/2010. (XII. 30.) NEFMI rendelet médositotta a személyes gondoskodast nyujtdé szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és mikddésik feltételeirél széld 1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet szakmai program tartalmara vonatkozé szabalyait.
A szakmai program tartalmara vonatkozé f6szabalyt az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5/A.
§-a tartalmazza. A falu- és tanyagondnoki szolgaltatdas esetében 2010. december 31-ig e
rendelet 39. § (5)-(7) bekezdése szerinti specialis szabalyt kellett alkalmazni. 2011. januar 1-
jétol egységesen, valamennyi szocidlis szolgaltatds, igy a falu- és tanyagondnoki
szolgaltatas esetében is, az 1/2000. (1I.7.) SzCsM rendelet 5/A. § rendelkezéseit kell
alkalmazni.
1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet szakmai program tartalmara vonatkozé el6irasai az aladbbiak:

~5/A. § (1) A szocidlis szolgaltatd, intézmény szakmai programjanak - az id6szakos féréhely
engedélyezése iranti kérelemhez csatolt szakmai program kivételével - tartalmaznia kell

a) a szolgaltatas céljat, feladatat, igy kiilénésen

aa) a megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejové kapacitasok, a nyujtott
szolgaltataselemek, tevékenységek leirasat,

ab)
ac) a mas intézményekkel térténd egyiittmiikédés maodjat,
ad)

b) az ellatando célcsoport jellemzdit,

c) a feladatellatas szakmai tartalmat, modjat, a biztositott szolgaltatasok formait, kérét,
rendszerességét, bentlakasos intézmény esetén a gondozasi, rehabilitacidos és fejlesztési
feladatok jellegét, tartalmat,

d) az ellatas igénybevételének modjat,

e) a szolgaltatasrdl szolo tajékoztatas helyi modjat,

f)

g) az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyokat,

h)

),

(2) A szakmai programhoz mellékelni kell

a) az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megallapodasok tervezetét, az Szt. 94/C. § (2)
bekezdése szerinti kivételekkel,

b) szakositott ellatast nyujté szocidlis intézmény esetében a hazirend tervezetét, mar
miikoédé intézmény esetén a hazirendet,

c) a szervezeti és miikédési szabalyzatot vagy annak tervezetét.

(3) A szakmai programot az (1) bekezdés szerinti elemeinek valtozdasa esetén maddositani
kell.”

A fOszabaly a korabbi specidlis szabalyhoz képest lényeges tartalmi valtozast nem jelent. A
szakmai programhoz csatolando mellékletek kérében azonban van valtozas. 2011. januar
1-jét6l nem kell a szakmai programhoz mellékletként csatolni a falugondnoki
szolgaltatas bevételeinek, kiadasainak - mar muikodd szolgdlat esetén a targyévi -
tervezett alakulasat.

A Szakmai Programhoz csatolni sziikséges a szolgalat Szervezeti és Miikodési
Szabalyzatat. Amennyiben falu- és tanyagondnoki szolgaltatast egyszemélyes
szolgaltatasként biztositja a fenntartd, akkor a Szervezeti és MUlkodési Szabalyzat a fenntartd
onkormanyzat képvisel6-testilete hivatalanak Szervezeti és M{kddési Szabalyzata is lehet.
(1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 5. § (1) bekezdés c) pont)

Egyéb esetben az 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 5/B. § szerinti kotelezé elemeket kell
tartalmaznia a Szervezeti és M(ik6dési Szabalyzatnak.

Ellatotti dokumentaciokat érint6 valtozasok
Az egyes szocialis, gyermekvédelmi, csaladtamogatasi, fogyatékossagligyi és foglalkoztatasi
targyd torvények moédositasardl szoldo 2010. évi CLXXI. térvény tobb ponton moddositotta a
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szocialis igazgatasrol és szocidlis elldtasokrdl szélo 1993. évi III. torvényt (tovabbiakban:
Szt.).

Valtozott az Szt. igénybe vevdi nyilvantartdsra vonatkozé szabalyozasa, valamint a
megallapodas kotése aldl mentesitett szolgaltatasok kore.

2011. januar 1-jétol a tanya és falugondnoki szolgaltatas vonatkozasaban nem kételezé az
igénybe vevéi nyilvantartas vezetése. (Szt. 20. § (5) bekezdés)

2011. januar 1-jétél nem kell megallapodast kétni az igénybe vevdvel. (Szt. 94/C. § (2)
bekezdés c) pont)

Uj kotelezéen vezetendé dokumentacio keriilt bevezetésre, ez pedig a tevékenységnaplé.
(1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdés). A tevékenység napldra vonatkozd formai
és tartalmi kovetelményeket a személyes gondoskodast nyuljté szocidlis intézmények szakmai
feladatairdl és miikddésik feltételeirél szél6 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet - 26/2010.
(XII. 30.) NEFMI rendelet altal modositott — 8. szamu melléklete tartalmazza. A 8. szamu
melléklet szerinti tevékenységnaplo vezetése 2011. januar 1-jétol kotelezo.

A tevékenységnapld formatum mintajat az 1. szamd melléklet szerinti nyomtatvany
tartalmazza. A minta sorai bévithet6k, formatuma tetszés szerint méretezheto.

A naplo toltése soran a tevékenység bejegyzése soran hasznalhaté a Nemzeti Erdforras
Minisztérium honlapjan (jelenlegi elérhetd:

http://www.orszi.hu/html/segedletek/kodrendszer falu es tanyagondnoki tevekenysegnaplo
vezetesehez.pdf ) kdzzétett kddrendszer is. A kédrendszert e tdjékoztatd 2. szamu melléklete
tartalmazza.

Felhivjuk a figyelmet arra, hogy a tevékenységnaplé nem munkaid6 elszamolast jelent, igy a
valds, ténylegesen végzett tevékenységet kell benne feltlintetni, s nem kell a naplénak a napi
nyolc 6ras munkaidot tikroznie.

A naplé 2011. januar 1-jét6l az egyetlen olyan jogi normaban meghatarozott dokumentum,
ami a szolgaltatd tevékenységének rogzitésére és igazolasara szolgal, ezért lényeges, hogy
naprakészen és pontosan kertljon kitoltésre.

A tevékenységnaplo jogszabalymellékletben szerepld kitoltési Utmutatdja rendkivil részletes.
Felhivjuk a figyelmet a kitoltési Gtmutatd 9. pontjara, mely szerint a fenntarté déntése alapjan
mell6zhet6 az igénybe vevok alairasa. Ebben az esetben a fenntartd erre vonatkozd dontését,
rendelkezését igazolni kell.

Szervezetink honlapjan a www.cssk.hu oldalon a letoltések, modszertani Utmutatdk meniben
elérhet6k a falu- és tanyagondnoki szolgaltatasra vonatkozé dokumentacios mintak, valamint a
kotelezoen vezetend6 dokumentaciok listaja.

A SzocioNet Dél-Dunantdli Regiondlis Mddszertani Human Szolgaltatd  Kozpont
Gesztorszervezete az alabbi elérhetéségeken készséggel all rendelkezésre kérdés, probléma
felmertlése esetén:

telefonon: +3682512157, e-mailen: szocionetddrmhszk@cssk.hu,

személyesen: 7400 Kaposvar, Szent I. u. 14. II. emelet 8. ajto

Bizunk benne, hogy tajékoztaté anyagunk minden napi munkavégzésiket segiti.
Anyagunk nem minésul allasfoglalasnak, a SzocioNet DDRMHSZK szakmai allaspontjat tukrozi.
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1. szamu melléklet
oldalszam: LJ1J

Datum: 2011. LI hé Olnap '

Szolgaltatas kezdetének idépontja:[1[J6ra [l perc Szolgaltatas befejezésének idépontja: [1léra 1 Iperc
Szolgaltatassal dsszefliggésben megtett: [JL1L] km Szolgaltatast végz6 (ha nem azonos a falu- vagy tanyagondnok
személyével):

] ”Szolg. Tevékenység: 4 Igénybe Igénybe vevo Igénybe vevo

Ssz idotartama vevok neve: 58 alairasa:®
(ora, perc) szama: 58

1. OO6radOperc

2. OO6radOperc

3. OO6radOperc

4, OO6rad0perc

5. OO6radOperc

6. OOéralOperc

7. OO6rad0perc

8. OOérad0perc

9. OOérad0perc

10 OOérad0perc

Fenntarto teljesitést igazolni jogosult megbizottjanak,
2

z

Szolgaltatast végzo alairasa: meghatalmazottjanak alairasa




SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szam

Kitoltési utmutaté a falu- és tanyagondnoki szolgaltatas tevékenységének
nyilvantartasahoz

1. A nyilvantartast a szolgaltatdas minden napjan, kilén lapon kell vezetni.

2. A fenntarto altal megbizott, meghatalmazott személynek aldirasaval kell igazolnia
az adott napi teljesitést.

3. A szolgaltatassal 0sszefliggésben megtett kilométer azt a tavolsagot jelenti, melyet
a falu- vagy tanyagondnok az egyes szolgaltatasok soran a szolgaltatashoz hasznalt
gépjarmlvel megtett. Nem tlntethet6 fel ezen sorban a szolgaltatason kivil
megtett kilométer (vagyis azon tavolsag, melyen a gépjarm(ivet nem a
szolgaltatast végzd, vagy az 6t helyettesiteni jogosult személy hasznalja).

4. A tevékenység bejegyzése esetén torekedni kell a téomor, informativ kozlésre;
azonos tevékenységeknél torekedni kell az azonos megnevezésre. A tevékenység
bejegyzése soran hasznalhatd a Nemzeti Er6forras Minisztérium honlapjan kozzétett
kdédrendszer is, ennek hasznalata azonban nem kételez6.

5. A szolgaltatast igénybevevOok szamat és nevét értelemszer(ien nem kell kit6lteni,
amennyiben a szolgaltatas jellege miatt erre nincs lehet6ség (pl. falunap
szervezése).

6. Amennyiben a szolgaltatast valamely intézmény (pl. telepulilési 6nkormanyzat) veszi
igénybe, a szolgaltatast igénybevevé nevénél az intézményt kell feltintetni. A
szolgaltatast igénybevevik szamat ebben az esetben nem kell kitdlteni.

7. Amennyiben a szolgaltatas nyujtasa rendszeresen, ugyanazon személyi kor részére
torténik (pl. naponta iskolasok iskoldaba szallitasa, vagy hetente gyodgyszer
feliratasa, recept kivaltdsa), a szolgaltatast rendszeresen igénybevevokrdl kilon
lista készithetd, melyet a szolgaltatdas minden ismétiédésekor szlikségtelen Ujra
elkésziteni. Ilyen esetben az adott napon a szolgaltatast igénybevevoket csupan a
szolgaltatast igénybevevok szamanal kell feltintetni. A konkrét személyek nevét az
egyes szolgaltatasi alkalmakkor ebben az esetben sem az adatlapon, sem a kulon
vezetett listan nem kell feltlintetni.

8. A szolgaltatast rendszeresen igénybevevdk listadjan fel kell tlintetni, hogy az adott
személy mely idészakban volt rendszeres igénybevevdje a szolgaltatasnak.

9. Ezen oszlop vezetése a fenntartdé dontése alapjan mell6zhet6.
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2. szamu melléklet

TEVEKENYSEGKODOK

A falu- és tanyagondnoki szolgaltatas tevékenységnaploja vezetéséhez

A TEVEKENYSEG

KOD A TEVEKENYSEG TARTALMA
MEGNEVEZESE*
Kozvetlen, személyes szolgaltatasok / alapfeladatok
A KOZREMUKODES MAS ALAPSZOLGALTATASOK FELADATAIBAN
Kozrem(ikodés az Koézrem(ikodés a napi egyszeri meleg étel hazhoz
Al . . P
etkeztetésben szallitasaban
A hazi segitségnyujtashoz kapcsolddo személyszallitas
(gondozo, szakapolo szallitasa); segitsegnyujtas a haz
k('j,rUIibmunkak elyegﬁeseben, segll(tsegnyujtas ellz eIIatalst
. A - igénybe vevone a drnyezetéve valé
A2 Koz,rerpuko,d_eg a hazi kapcsolattartdsaban;  segitségnyujtas az  ellatast
segitsegnyujtasban igenybe vevdt érintd veszélyhelyzet kialakuldsanak
megeldzésében, a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban; szikseg esetén a bentlakasos szocialis
intézmeénybe tortend bekodltdzes segitése.
Informaciok gyljtése es tajékoztatas a helyben, illetve
Kozrem(ikddés a kdzosségi és |2 legkozelebbi  telepllesen elerheto ~szocialis  és
A3 i3lis inf IOk ** kozOssegi szolgaltatasokrol, ellatasokrol (hivatalok,
szoclalls informacio intézmények, egyéb szervezetek, szolgaltatok cime,
szolgaltatasaban hatds- illetve ~ tevékenységi kore, elérhet8ségei,
nyitvatartasa)
B AZ EGESZSEGUGYI ELLATASHOZ VALO HOZZAJUTAS BIZTOSITASA
B1 Haziorvosi rendelésre Felnbtt- és gyermek-haziorvoshoz, sziikség esetén
szallitas orvosi ugyeletre térténo szallitas
B2 Egyéb egészséguigyi Jarobetegek korhazi szakrendelésre szallitdsa, védond
intézménybe szallitas hazhoz szallitdsa
Gyogyszerkivaltas és a Orvosi rendelvényre felirt gydgyszerek, gyogyaszati
B3 gyogyaszati segédeszkézhoz  |segedeszkGzOk kivaltasa, beszerzese es hazhoz
vald hozzéjutds biztositésa szallitasa (pénzkezelési szabalyzat szlikséges)
c OVODASKORU, ISKOLASKORU GYERMEKEK SZALLITASA
A falugondnoki szolgaltatas altal ellatott
. , . , . telepulés(rész)en él6 gyermekeknek helyben vagy mas
C1 Ovodaba, iskolaba szallitas telepllésen m(ikdd8 kézoktatdsi intézménybe illetve
hazaszallitasa
Gyermekek = szallitasa _ ismeretterjeszto,
c2 Egyéb gyermekszallitas keszsedfejlesztd, egészsegmegorzd stb. kozdsségi
programokban valé részvetellk érdekeben.
Kozvetlen, személyes szolgaltatasok / kiegészité feladatok
D LAKOSSAGI SZOLGALTATASOK
Helyi kozélet fejlesztesevel kapcsolatos tevekenysegek
o, o (6nkormanyzati, intézmenyi, civil es egyhazi kdzdssegi
A kozOssegi, muvelodesi, programok, ill. ezeken vald részvetel) segitése;
D1 sport- és szabadidds kulturalis programok (szinhaz, mozi, midzeum, koncert,
tevékenységek szervezése, egyeb  eloadas) latogatasanak  szervezese,
segitése konyvtarhasznalat — segitése; ~ kdzremukodés  helyi
sportrendezvenyek ill. testi és szellemi rekreaciot
szolgald kirandulasok szervezesében, kdzremukddés
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helyi rendezvenyek, esemenyek (falunap, idések napja,
falugylles, stb.) szervezeéseében; a felsorolt alkalmakra
tértend személyszallitas

Tajékoztatdas az adott Ggyben illetékes hivatalok,

o ) intézmények, szolgaltatok  elérhetdségeirdl  (cim,
Az egyeéni hivatalos ugyek telefon, félfogadas), az (gyintézéshez sziikséges
D2 intézésének segitése, lakossagi|dokumentumok  * (lrlapok, nyomtatvanyok)
igények tovabbitasa beszerzésének, kitéltesenek segitése, segitsegnyujtas a
lakossagi kerelmek, igénylolapok, egyeb beadvanyok
tovabbitdsaban, lakossagi igények, jelzések tovabbitasa
Lakossagi koz- és személyi szolgaltatasok
igénybevételének segitése (szolgaltatok elérhetdségeire
vonatkoz6 tajékoztatas, tartés fogyasztasi cikkek,
. L haztartasi gepek szallitdsa (beszerzés, szervizbe
Egyeb lakossagi . szdllitds); csoportos bevasarldé utak szervezése
szolgaltatasok, illetve egyéb  |(személyszallitas), a  falugondnoki  gépjarmiben
D3 alapszolgaltatasok szallithaté aruk beszerzése és hazhoz szdllitasa. Az "A"
biztositasaban vald kategoriaban meghatarozottakon kivili egyéb szocialis
kdzremikddés alapszolgaltatasokban valo . kozrem(kodes.
Kapcsolattartas a szocialis és egyeb, a szolgaltatas
kapcsan érintett szervezet munkatarsaival. Részvétel a
telepliléseken  m(ikédé, a csaladi és egyéni
krizishelyzeteket figyel6 jelz6rendszer miikodtetésében.
Az 6nkormanyzati feladatok megoldasat segit6, kozvetett szolgaltatasok
= ONKORMANYZATI FELADATOK SEGITESE
Etelszallitds dnkormanyzati , . AR . n R
E1 o, Az 6nkormanyzat intézmeényeibe toérténd ételszallitas
intézménybe

Onkormanyzati informaciok A telepiilési 6nkorményzat és intézményei részérdl a
E2 kdzvetitése a lakossag lakossagnak  szant informaciok  (szérdlapok,
részére hirdetmenyek, értesitesek stb.) tovabbitasa, eljuttatasa
A falugondnoki gépjarmU (Gzemben tartasahoz
szlikséges teendOk (tankolas, szervizelés, mosas,
) ] takaritas, gk-ugyintézés); a falugondnoki alapképzest
A falugondnoki szolgalat kdvetd tovabbképzéseken, szakmai tdjékoztatokon vald
E3 mUikodtetésével kapcsolatos részvétel; a Tevékenysegnaplé és egyéb, a helyi

teenddk ellatasa

rendeletben és a vonatkozd jogszabalyokban el6irt
nyilvantartasok, elszamolasok vezetése; beszamolasi
kotelezettségek teljesitése, kozremlikédés a szolgalat
szakhatosagi ellen6rzése soran (NRSZH, MAK stb.)

* A személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairdl és miikédésiik feltételeirél szdld,
tébbsz6r modositott 1/2000. (1.7.) SZCSM rendelet szerint.

** A szocialis informdcidés szolgaltatas 2007-t6] mar nem az 1993. évi III. térvényben (Sztv.) nevesitett
szocidlis alapszolgaltatas, de a falugondnoki szolgaltatasnak tovabbra is része.

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx

A falu - és tanyagondnoki szolgalat
miikodtetéséhez sziikséges dokumentumok
listaja

A 2011. aprilis 1-jén hatdlyos jogszabalyok alapjan kozoljuk a falu- és tanyagondnoki
szolgaltatasra vonatkozé dokumentacids eldirdsokat. A dokumentacios lista 6sszeallitasa
a Magyar Tanya- és Falugondnoki Szovetség oOtlete volt. A kordbban 2009. juliusaban
kozzétett listat aktualizdltuk és Ujra kozoljuk, mert tovabbra is folyamatosan érkeznek
Szervezetiinkh6z dokumentacioval kapcsolatos kérdések a fenntartoktdl és a mukodést
engedélyezd szervektdl. Bizunk benne, hogy az 6sszefoglalé hasznos a mar mikodd és
az induld szolgalatok szdmara egyarant.
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A falu - és tanyagondnoki szolgalat miikodéséhez sziikséges dokumentumok

(2011. aprilis 1-jén hatalyos jogszabalyok alapjan)

Gépjarmiire vonatkozé dokumentacios kodtelezettségek

1.

2.

A gépjarmii-beszerzéssel kapcsolatos dokumentumok (K) - Tamogatasi
szerzO6dés/hatarozat alapjan

Gépjarmld dokumentumai: A falugondnoki feladatok ellatdasahoz hasznalt
gépjarml forgalmi engedélye, kotelez6 és CASCO-biztositas kotvénye, illetve az
adott idGszakra vonatkozd befizetést igazold dokumentumok, a gépjarm(
szervizkdnyve, megbizdlevél vagy meghatalmazas a gépjarm({ - szakmai
programban - meghatarozott hasznalatdhoz. Menetlevél (amennyiben a gépjarmd
személygépkocsira van vizsgaztatva, nem koételez6 a menetlevél vezetése).
Amennyiben azonban a helyi rendelet vagy a képviselotestlilet altal elfogadott
gépjarmu-lzemeltetései szabalyzat elGirja, a menetlevél vezetése elGirhatd. 9 fos
buszig kételez6en csak a menetlevél vezetése elbirt. Az igénybe vételrél és az
igénybe vevokrdl elfogadhatd szabadlyozas: helyi rendeletben, szakmai
programban, bels6é utasitasban; intézmény esetén még intézményvezetGi
utasitasban jelenik meg. Elfogadhat6 az utas-lista, a menetlevélen felsorolt utasok
neve, munkanapléban feltlintetett ellatotti nevek. A menetlevélen megallasonként
kell rogziteni a konkrét helyet és a szallitott személyek szamat. Ha a gépjarmd a
teleplilésen tobb helyen is megall a konkrét utca, hazszamot is fel kell tlintetni.
Kulfoldi utak esetén kiilon, eseti megbizdlevél, meghatalmazas a falugondnok
részére. Amennyiben a szolgaltatasban hasznalt gépjarm(i autdbusz, akkor a
89/1988. (XII1.20.) MT rendelet ® szerinti bejelentési kotelezettség teljesitését
igazolé dokumentumok. Utaslista, havi km- és (zemanyag-elszamolas. A
89/1988. (XII.20.) MT rendelet ©® alapjan a falugondnoki, tanyagondnoki
autébuszokra - amennyiben nem végeznek vellk kozuti kozlekedési szolgaltatast
- sajat szamlas utas szallitas rendelkezései vonatkoznak, igy az Gizemeltetésiikh6z
a kozlekedési hatdosag megyei szervezete altal kiadott sajat szamlas utasszallitd
igazolvany szikséges. Az Onkormanyzatok is csak autdbuszos személyszallito
engedély birtokaban végezhetnek kozuti kozlekedési szolgaltatast. Sajat szamlas
utas szallitast végz6 autdobusz vezetéséhez PAV II. alkalmassagi mindsités nem
szikséges. Az csak kozuti kozlekedési szolgaltatast végzd autdbusz,
személygépkocsi vezetése esetén koételez6.) Amennyiben nem sajat tulajdonu
gépjarmuvel latja el a szolgaltatast, sziikséges gépjarmihasznalatra vonatkozo
dokumentum (koélcs6nadasi szerzddés, hasznalati jogot biztositd szerzédés) (K)

Falugondnokra vonatkozé dokumentacids kotelezettségek

1.

2.

3.

Kozalkalmazotti allashirdetés/Allashirdetés a Mt. ) szerint (K) - Kjt. 20/A. § (1)
bekezdés ©2

Palyaztatdas dokumentumai, amennyiben a falugondnok kozalkalmazotti
kinevezése 2007. IX. 1-jét kdvetden tortént (K). - Kjt. 20/A. § @

Falu- vagy tanyagondnokot valaszto falugylilés/kézmeghallgatas jegyzokonyve
(A)

Kozalkalmazotti kinevezés, munkaszerz6dés - civil vagy allami fenntartdé esetében
- (K) - Kjt. 21.8§ (1) bekezdés ?, tovabba 25/B. § (1) bekezdés @ és az Mt. 76.§
(1) bekezdés ¥, és 86/C.§ (1) bekezdés

!\ilognkakéri leirds (K) - 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 5 § (1) bekezdés e) pontja

Foglalkozas-egészségligyi dokumentumok (K) - 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet
(14)

Munkaltatéi igazolvany (K) - 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 19. § (3) bekezdés ¥
Helyi, egyéni munkaterv - heti, havi, éves - (A)

A szocialis szolgaltatast végz6 falu- vagy tanyagondnok képzési tanusitvanya vagy
képzésre valé bejelentkezés igazolasa (K) - 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 39. §
(5) bekezdés 19, 81/2004. (IX. 18.) ESzCsM rendelet ©
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10.

11.

M(ikédési nyilvantartas dokumentumai (K) - Szt. 92/F. § () végrehajtasa: 8/2000.
(VIII. 4.) SzCsM rendelet

Tovabbképzési terv az adott évre, a szocidlis szolgdltatast végzd személy (a
falugondnok) kreditpontos tovabbképzéseinek tanudsitvanya, a tovabbképzések
nyilvantartdsa (K) - 9/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet 15. § (V)

Miikodési dokumentaciok:

1.
2.

.

PNOoWm

11.

12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

M(ikodést megalapozé helyi rendelet (K)

Alapité Okirat - ha a szolgaltatd koltségvetési szerv (K) - 1/2000 (I.7.) SzCsM
rendelet 5. § (1) bekezdés b) pont (1%

EIIétésgl)szerz()'dés - egyhazi, civil, vallalkozéi mikodtetés esetén (K) - Szt. 120-
121.§

Tarsulasi szerz6dés - amennyiben egy falugondnoki szolgalat lat el tobb teleplilést
(K) - Otv. 42-43.8§ ¥

Szakmai program (K) -1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 5/A. § 9

A szolgdlat miikédési engedélye (K) - Szmr. ©

TanuUsitvany - a szolgalat intézményi integracidja esetén (K) - Szmr. 10. § ©®

A fenntart6 jévahagydsa a szakmai program és mellékletei tartalma tekintetében
(K) - Szt. 92/B § (1) bekezdés c) pont

Normativa igénylés dokumentumai nem allam/egyhazi fenntarténal (K) - Nr. )

.Szervezeti és mlkodési szabalyzat (SZMSZ) (K) - 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet

5/B. § a) - g) !9, az egyszemélyes szolgdlat esetén a fenntarté dnkormanyzat
képviseld-testiilete hivataldnak szervezeti és mi(ikodési szabdlyzata is lehet
1/2000. (1.7.) SzCsM rendelet 5. § (1) bekezdés c) pont (%

Hazirend 6nalld szolgaltatas esetén (N), a szolgalat intézményi integracidja esetén
(K) - 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 5. § (2) bekezdés b) pont 9

Szabalyzatok, oOnalléan mikodé szolgalat esetén: munkavédelmi szabalyzat,
gépjarmu-lzemeltetési szabalyzat (K) pénzkezelési szabalyzat (A) - 1/2000 (I1.7.)
SzCsM rendelet 5. § (1) bekezdés !9, munka- védéruha juttatds dokumentumai
(K) - 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 6. § (11) bekezdés 1%

Szabalyzatok, integralt intézményben torténé mikodés esetén: iratkezelési
szabdlyzat, anyaggazdalkodasi-, leltar-, és selejtezési szabalyzat, tlzvédelmi
szabdlyzat - 1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 5. § (1) bekezdés ¥

A szolgdlat éves koltségvetése, pénzligyi beszamoldja, a normativa-felhasznalas
kimutatasa (K)

Tajékoztatds gazdalkodasi adatokrol (K), tartalma: mi(ikodési koltségek
Osszesitése, 1 fO ellatott személyre jutd havi koltségek kiszamitasa — Szt. 94/E. §
(3) bekezdés )

Tajékoztatas téritésmentességrdl (K) - Szt. 115/A. § (1) bekezdés a) pont V)
Téritéskoteles szolgaltatds dokumentacidja (K) - A személyi téritési dij mellett
téritési dij kérhet6 a kulén jogszabaly szerinti alapfeladatok korébe nem tartozé
szocialis szolgaltatasokért, valamint az intézmény altal szervezett szabadidds
programokért. Az eseti téritési dij fizetésének eseteit a Szakmai Programban és a
helyi rendeletben kell elére meghatarozni és csak ezekben az esetekben kérhet6
dij.

A falugondnok éves szakmai beszamoldja és a beszamoldt elfogadd testlleti Ulés
jegyz6konyve (K) - Szt. 92/B. § (1) d) pontja ), amennyiben a beszamoltatas
nem irasban torténik, annak dokumentalasat a képviselGtestiileti Glésrol készitett
jegyzokonyvben kell részletesen rogziteni.

A szolgdlat szakmai munkajanak értékelése, azaz fenntartdi ellenGrzés igazolasa
(6nkormanyzati fenntartasu szolgaltatds esetén testtleti Glés jegyzOkdnyve, nem
allami/egyhazi fenntarténdl egyéb irdsos jovahagyast igazolé formatum) (K) -
1/2000 (I.7.) SzCsM rendelet 13, § ©
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Ellatotti dokumentaciok:

1. A szocidlis ellatas iranti kérelem széban vagy irdsban terjesztend6 el6, a
falugondnoki szolgaltatasnal javasolt a szébeli elbterjesztés, el6égondozast és
egyéb jogosultsagot megalapoz6 vizsgalatot nem kell végezni.

2. Nyilvantartast nem kell vezetni falugondnoki ellatasban részesUil6 lakosokrdl (N) -
Szt. 20. § (5) bekezdés a) pont )

3. Megallapodast nem kell kétni az ellatast igényldkkel, ill. térvényes képviselbjikkel
(N) - Szt. 94/C. § (2) bekezdés )

4. Ertesités az igénybevétel feltételeir6l széban vagy irdsban (K) - Szt. 95. § (1)
bekezdés

5. Ertesités az igénybevételr6l (csak allami fenntartasndl) szdéban vagy irasban,
elutasitas mindig irdsban (K) - Szt. 94/A. § (2) bekezdés (V)

6. Jovedelemvizsgalatot nem kell végezni, mert téritésmentes a szolgaltatas (N) -
Szt. 115/A. § (1) bekezdés a) pont ()

7. Nyilatkozat mas alapszolgaltatas igénybevételérdl (K) - 9/1999. (IX.24.) SzCsM
rendelet 18. § (¥

8. Tevékenység naplo (K) - 1/2000. (I.7.) SzCsM rendelet 39. § (4) bekezdés, 8.
szamu melléklet 9 szerinti formatumban és tartalommal. Nem egyezik meg a
korabbi szolgaltatasi napldval, amely mddszertani ajanlas volt.

9. A feladatelldtds szakmai dokumentuma: munkanapldé, szolgadltatasi napld. A
munkanaplé formai elGirdsait a fenntartdé hatarozza meg. Szakmai ajanlas az
Orszagos Modszertani és Képzési Kozpont altal javasolt Szolgaltatasi napld
vezetése, mely dokumentum naponta vezetendG, és a havi Osszesités a
szolgaltatdss szakmai  szempontl  kiértékelése mellett a  normativa
felhasznalasanak ellendrzésére is lehetdséget ad. A tevékenység napld jogszabalyi
megjelenésével adminisztracios tobblet. (A)

10.A szocidlis ellatas iranti kérelem szdéban vagy irasban terjesztend6é el6, a
falugondnoki szolgaltatasnal javasolt a szobeli el6terjesztés (A), elégondozast és
egyéb jogosultsagot megalapozo vizsgalatot nem kell végezni (N).

11.Ellatotti jogok érvényesiilése (K) - Szt. 96. § (1) tajékoztatasi kotelezettség ¥,
Szt. 94/K. § az ellatottjogi képviseld ), Szt. 94/E. § (3) bekezdés miikddési
koltség és 1 fére jutd havi énkoltség dsszegének megismertetése ), 1/2000 (1.7.)
SzCsM rendelet 6.8 (10) bekezdés (1O tartasi életjaradéki és oroklési szerzddés
tilalmanak megismertetése.

12. Az ellatotti panaszok dokumentumai, amennyiben volt (K) - Szt. 94/K.§ )

13.Az adott évi statisztikdk az év kozben induld szolgaltatas esetén az elsé teljes
honaptol, 2011. évben induld szolgaltatas esetén 2011. januar 1-jétdl szlikséges
adatot szolgaltatni (K) — OSAP (Orszagos Statisztikai Adatgy(jtési Program, KSH
szamara kell szolgaltatni), valamint a 226/2006. (XI.20.) Korm. rendelet 5. szamu
melléklet 1.5 pontja ® alapjan félévente janudr 15-ig és julius 15-ig a szocidlis
regiszterbe

14.Az adott falugondnoki szolgalatrol megjelent hiradasok (elektronikus és irott
sajtod, tv, radid) dokumentumai (A)

Jelmagyarazat:

(A): ajanlott dokumentum
(K): kotelez6 dokumentum
(N): nem kell vezetni

Hivatkozasok:

1) 1993, évi III. térvény a szocialis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrol (Szt.);
(2)1992.évi XXXIII. térvény a kdzalkalmazottak jogallasardl (Kijt.);

(31992, évi XXII. térvény a Munka Térvénykényvérdl (Mt.);

#1990, évi LXV. térvény a helyi dnkormanyzatokrdl (Otv.);

®) 89/1988. (XII. 20.) MT rendelet a kozuti kdzlekedési szolgdltatasokrdl és a kozuti
jarmUvek Gizemben tartasardl (89/1988. (XII. 20.) MT rendelet);
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®) 321/2009. (XII. 29.) Korm. rendelet a szocidlis szolgdltatok és intézmények
mikodésének engedélyezésérdl és ellenbrzésérdl (Szmr.);

(7 213/2009. (IX. 29.) Korm. rendelet az egyhazi és nem &llami fenntartdsu szocidlis,
gyermekijoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok normativ allami tdmogatasardél (Nr.)

® 226/2006. (XI1.20.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdk, intézmények dagazati azonositéjarél és orszagos nyilvantartasardl
(226/2006. (XI.20.) Korm. rendelet)

©) 81/2004. (IX. 18.) ESzCsM rendelet az egyes szocidlis szolgdltatdsokat végzdk
képzésérdl és vizsgakdvetelményeirdl (81/2004. (IX. 18.) ESzCsM rendelet);

19 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyujté szocidlis
intézmények szakmai feladatairdl és mikodéstk feltételeirél (1/2000. (I. 7.) SzCsM
rendelet);

a1 9/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl (9/2000. (VIII.4.) SzCsM rendelet);

(12) 8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak m(ikédési nyilvantartasardl (8/2000. (VIII. 4.) SzCsM rendelet);

(13 9/1999, (XI. 24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyuijtd szocialis ellatasok
igénybevételérdl (9/1999. (XI.24.) SzCsM rendelet)

(1% 33/1998. (VI. 24.) NM rendelet a munkakéri, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgalatardl és véleményezésérdl;

Irta: Csérsz Kldra, Magyar Tanya- és Falugondnoki Szévetség
2011. évben feliilvizsgalta: Erdés Zsuzsanna, SzocioNet DDRMHSZK Gesztorszervezet
Szerkesztette: ErdGs Zsuzsanna, SzocioNet DDRMHSZK Gesztorszervezet
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% Homogén Gondozasi Csoport (HGCS) modellkisérlet
.. ®

® 7ociALll @
@ Kinizick g

A SZOCIALIS KLASZTER, mint szakmai szervezet felkérést kapott a Nemzeti Eréforras
Minisztériumtol a ,HGCS3” - projekt végrehajtasara - ,Homogén Gondozasi Csoport
(HGCS) modellkisérlet kiterjesztését tovabbi célcsoportokra a bentlakasos ellatas
tertiletén”.

A modellkisérlet célja a gondozasi fiiggdség — az ellatott Onellatasi képessége - illetve
annak allapotvaltozasait mér6 HGCS alapu besoroldsi - és ehhez kapcsolédd Uj
finanszirozasi rendszer kidolgozasa. A modellkisérleti program feladata 5 célcsoportra
vonatkoztatva elkésziteni a ,HGCS” adatlap és skalazas dokumentumait és Utmutatoit,
valamint a ,,HGCS alapu finanszirozas” cim( leiré tanulmanyt.

Jelen program volumenére jellemz6, hogy bar lebonyolitdsara nagyon révid id6é all
rendelkezésre, ez id6 alatt, az 6t ellatasi csoportban, hajléktalanokat-, szenvedély- és
pszichidtriai betegeket, fogyatékkal éldket és idGseket ellatdé tartds bentlakdsos 46
szocialis intézmény, kozel 3 és félezer lakdja/gondozottja korében 6tszaznal tobb
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intézményi szakdolgozd, illetve tucatnal tobb, a szocidlis szakmaban ismert és felkért,
kils6 szakérté munkajaval hajtjuk végre a kutatas feladatait.

A segitésfiiggés, vagy dependencia az idés korban harom tényezd hatdsara alakulhat
ki.

- Az 6regedés

- kroénikus betegségek

- akut betegségek

Ezek hatdsat azonban a megvaltozott funkcidk értelmében kell vizsgalni és rendszeresen
felllvizsgalni.

Az id6s kori dependenciat, a fiiggéséget az ADL csokkenéssel mérjik.

Az ADL az Activity of Daily Living roviditése Katz 1964-es megfogalmazasa 6ta. Az ADL -
ben leggyakrabban 6 kategériat klilonboztetlink meg a Katz skala szerint. A lényeg, hogy
ezek testkozeli funkcidk: 6ltézkddés, mosakodas, WC hasznalat (vagy Uritési funkcidk),
helyvaltoztatds, helyzetvaltoztatds, étkezés. A HGCS - ben ehhez a koherencia és
orientacio alatt 6sszefoglalt kognitiv funkcidk, valamint az érzékszervi afferentacié (latas,
hallas) vizsgalata jarul.

A dependencia azonban kiterjesztettebben is értelmezheté az IADL (Instumental Activity
of Daily Living) kategorian keresztll. IADL eszkozhasznalat a napi tevékenységek soran:
telefon, vasarlas,ételkészités, kérnyezet rendben tartasa, gyodgyszerelés...) az otthonlako
id6s beteg funkcionalis aktivitdsanak vizsgadlata.

A dependencia ellatasa az idésellatas kulcsa.

A HGCS: az apolasi - gondozasi fliggoség mérésére szolgaléo modszer

Az egészségligyben a finanszirozas alapjaul szolgdld HBCS (Homogén Betegség
Gabanyi, 2004.) Olyan egyszerii rendszer kialakitasara torekedtlink, amelybe viszonylag
gyorsan, de objektiv értékeléssel az egyes gondozottak beilleszthetok, a hasonlo
gondozasi igényl ellatottak csoportokba sorolhatodak.

Alapvet6 alkalmazasi feltétel, hogy a gondozast végz6 szakszemélyzet is képes legyen
elvégezni a besorolast: mindenekel6tt ne legyen bonyolult, idéigényes. Sulyozottan
vettik figyelembe az oOnellatasi képességet idéskorban halmozottan rontd érzékszervi
deprivaciot, valamint a mentalis képességeket. Az egészségligyi jellegl, szakapolasi
ellatasi tevékenységeket csoportositva jelenitjik meg, Ugy, hogy az ezekre vonatkozd
adatok kulon is kezelhet6ek legyenek. Az egyszer( adatlap kitoltését eddigi
tapasztalataink szerint atlagos képességl gondozd, apold el tudja végezni, idGigénye
mindéssze néhany perc annak, aki ismeri a gondozottat.

Sulyozott pontrendszer alapjan az ellatottak besoroldsa 4 csoportba torténik (HGCS I-
IV.), melyek a gondozasi fliggdség szerint ,homogének”.

A vizsgalatok megismételhetbek: az allapotvaltozas koévethet6, a rendszer alapjan
jelenteni lehet. mennyire alkalmas a maddszer, illetve, az els6 fazis pozitiv eredményei
esetén Kkiterjesztenénk az alapellatasra is. Az eszkézrendszer korrekt kidolgozasa
elGsegitheti a kimeneti jellegl szakmai szabalyozast. Erdemes az eszkdznek olyan
dinamikus szerkezeti és modularis format adni, amely lehetévé teszi a késObbi
lehetséges moddositasok konny( beépithet6ségét. Igy az eszkéz célcsoportja,
felhasznalhatdsagi kore, alkalmazasi terlilete a felhasznaldi igényeknek megfeleléen
szélesithetd, de akar szlkithetd is.

A SZOCIALIS KLASZTER mér harmadik alkalommal kutatja (2007. és 2009. év utén)
a szakminisztérium megbizasabdl, a programban résztvevé ellaté intézmények és kivalo
szakemberek, szakértb6k részvételével a ,HGCS alapu gondozasi besorolast - a mddszert
a bentlakasos idGsellatasban teszteltiik, validaltuk, az intézmények egy része a napi
munkajaban alkalmazza. 2009-ben a HGCS2 programban az idGsek bentlakdsos
intézményeiben és kdérhazak apolasi osztalyain ellatottak allapotat mértik fel kézel 2000
ellatotton.
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A SZOCIALIS KLASZTER a 2011. év elsd napjatol megkezdte a HGCS3 finanszirozasi
modellkisérleti programot - a korabbi eredményes modellkisérlet programok
tapasztalatai alapjan. Az egyes szakterileteken a szakértOk és a modellkisérletben részt
vevd intézmények kivalasztasa és felkérése a reprezentativitdas feltételeinek is
megfeleléen, s a megrendelbvel egyeztetve tortént.

A program végrehajtasara (reprezentativ minta alapjan) felkért intézményekben
vizsgaljdk az intézményekben elldtottak oOnellatasi képességét, illetve annak
allapotvaltozasait, valamint az azt méré besorolasi- és ehhez kapcsolodo Uj finanszirozasi
rendszer alkalmazhatdsagat. A szocidlis szolgaltatasokat igénybevevék allapota egyszer(i
adatlappal keril felmérésre, az adatok feldolgozasa és elemzése elektronikus Uton
torténik.

A vizsgdlat keretében a felkért intézményekben - ellatasi tipustdél és az intézmény
ellatottjai szamatol fliiggben - 25-150 lakd/gondozott HGCS adatlapja, a varodlistakon
szerepl6k esetében (egy évnél révidebb ideje gondozottakndl) a szocialis raszorultsag is
vizsgalatra kerlil a gondozasat/apolasat végz6 szakdolgozd, valamint a kijelolt értékeld
szakember altal. A felmérés és az adatlapok feldolgozdsa a személyiségi jogok
tiszteletben tartasaval torténik - minden esetben kikérve az érintettek hozzajarulasat. A
fogyatékkal él6k gondozasat végz6 intézményekben a tamogatasi szlikséglet is
vizsgalatra kerdl.

A projekt soran kiemelt feladatok idérendi Gtemezése:

1. A program I. vezet6i/vezet6 kapcsolattartéi tajékoztatd és felkészité értekezletét
a felkért intézmények képvisel6i szamara 2011. februar 18.-an, pénteken 10
oratdl, a Févarosi Onkormanyzat, Budapest, 1171 Budapest, Pesti Gt 117. szdm
alatti Idések Otthonaban szerveztiik.

Y

csoportban szerveztik 2011. marcius 16. és 17. napjan, a Fovarosi
Onkormanyzat, Budapest, V. Varoshaz u. 9-11. szam alatti szamitastechnikai
oktatdkabinetében.

3. Az intézményi vizsgalatok/lekérdezések és a kapcsolédd adatfelviteli
tevékenységek 2011. marcius 18.-t6l megkezdbédtek, 2011. aprilis 10. napjaig
(Iépcsbzetes teljesitéssel) kerlilnek végrehajtasra - a programban felkért szocialis
intézményekben.

4. Targyév aprilis kézepéig tart a projekt befejez6 szakasza, amikor az adatbazis
lezarasra keril, majd az adatelemzések és értékelések-, majus végéig a
tanulmanyok és &sszefoglalok készitésével, illetve a zarédokumentum
Osszedllitasaval és véglegesitésével zarul a SZOCIALIS KLASZTER "HGCs3"
projektje.

5. A program zardakkordjaként, orszagos, szakmai konferencia keretében kerilnek
bemutatasra a modellkisérlet eredményei és a projekt javaslatai.

A modellkisérlet sikeres végrehajtasa esetén tapasztalataival a gondozott alapu
allapotfiigg6 differencialt finanszirozas szakmai alapjaul szolgalhat a médszer,
megteremtheti a lehet6ségét a szocialis intézmények szakmai minimum-
feltételei vizsgalatanak és lehetséges finanszirozasanak, valamint Gj tipusa,
komplex- és integralt intézmények miikodési koriilményei- és szakmai-targyi
feltételei meghatarozasanak.

A projekt id6rendi Utemezése szerint, a HGCS-szoftver bemutatdja és az informatikai

konzultaciés napok zajlottak 2011. marcius 16.- és 17. napjan. Az els6 napon az
idésotthoni-, a masodik napon a tobbi célcsoport vizsgalatara felkért intézmények
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képvisel6i szamara szervezett programban szoftverbemutatd és gyakorldas, majd
informatikai konzultacid kerllt megrendezésre. Az informatikai konzultacids napot
kévetéen a projekt legizgalmasabb idGszaka kovetkezik, igy, 2011. marcius 18.-an
kezdédik a kutatds intézményi szakasza az ellatottak lekérdezéseinek folyamataval, a
varakozoi informaciok feldolgozasaval, valamint az adatfeltoltési feladatok
végrehajtasaval, majd az intézményi, irdsos 6sszegfoglaldk elkészitésével és leadasaval.
A szakminisztérium komolyan szamol a HGCS-3 projektkiterjesztési-modellkisérlet
hasznosithatd tapasztalataival, Ugy hogy azok beépithetéek legyenek a formalddo Uj
szolgaltatasi torvény rendelkezései kdzé, valamint a kdvetkezd évi koltségvetési térvény
el6készit6 folyamataba. Ennek érdekében aprilis kozepén mar elsédleges elemzést, illetve
tapasztalatokat készillink megfogalmazni.

A projekt sikeres végrehajtasat a modellkisérlet megkezdésétél a szakmaban széles
korben elfogadott és elismert szakértOk segitik, igy az intézményi lekérdezés folyamatat
is tamogatjdk majd munkajukkal. Folkért szakértdink ezen tul koézremikodtek az a
javaslatokat tettek az ot elldtdsi csoportban, valamint részt vettek a korrekcidban és a
véleményezésben. A lekérdezési folyamat soran intézményekben sziUrépréba-szeri
ellenbrzéssel, valamint a kitoltott ellenGrzési adatlapok elemzésével segitik a projekt
megvaldsulasat. A modellkisérlet befejezése soran szakértGink a kapott eredmények
alapjan értékel6 elemzés készitenek - szakterililete szerint - és ebben 06sszegzik
tapasztalataikat.

A kutatads feladatainak idérendi Utemezése szerint egyszerre kezdddik az intézményi
szakasz az 6t intézménytipusban és feladataranyosan és lépcs6zetesen fejezddik be.

A modellkisérletben résztvevo intézmények a dél-dunantuli régiobol:
Hajléktalanokat és szenvedélybetegek ellaté intézmények kozdil:

Somogy Megyei Onkormanyzat Gondviselés Szocialis Otthona 7562 Segesd, Kossuth u 1.
20 f6

Idbések otthonai koziil:

Pécs Megyei Jogu Varos Onk. Idések Otthona - 7633 Pécs, Malomvélgyi Ut 21. 150 6
Platan Szocialis Alapitvany Id6sek Otthona - 7191 HG6gyész, Ady E. u. 4. 80 f6

Liget Id6skoruak Otthona - 7400 Kaposvar, Vak Bottyan u. 1. 50 f6

A SZOCIALIS KLASZTER EGYESULET ,Merre tovabb iddsellatas IV.?” cimmel
akkreditalt orszagos szakmai tanacskozast. A program kapcsolodik a Nemzeti
Eroforras Minisztérium programjaval a ,,Budatol Pestig” — Nemzeti Konzultacio a
szocialis agazattal 2011. cimii regionalis roadshow-val.

A délel6tt soran megrendezend6 szakmai konzultacidra invitaljuk mindazokat, akik
tajékozddni kivannak és magukénak érzik az agazat problémait, esetleg javaslataik is
vannak mindennapi gondjaink enyhitésére. A szocidlis agazati iranyitas parbeszédre
térekszik a szakma képviselGivel - erre j6 alkalom lesz a szakmai tanacskozas.

A konzultacidt kovetéen a program akkreditalt konferenciaval és workshoppal folytatodik,
melyen vallalt céljaink alapjan be kivanjuk mutatni az idésgondozas helyzetét, a HGCS3
projekt aktuadlis allapotat, a lehetséges kimeneteket.

Hivjuk és varjuk tehat nemcsak az idésgondozas teriletérdl a tarsadalmi-, civil-, non- és
for profit-, az egyhdazi-, valamint az allami/onkormanyzati intézményekben dolgozd
vezetOket és szakembereket, a szocialis ellatas szakmai- és érdekképviseleti szervezetei-
, a szocialis képz6 intézmények - valamint a regionalis médszertanok munkatarsait.

Az akkreditalt konferencian a résztvevok elso kézbdl szerezhetnek informaciot a
HGCS 3 modellkisérletrdl, és a HGCS alapu finanszirozas dilemmairol.
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A nyit6é rendezvény 2011 aprilis 5.-én volt Budapesten az Aesculap Akadémian
megtartva.

A dél-dunantdli regionalis rendezvény aprilis 19.-én Pécsen, a Megyei
Onkormanyzat Disztermében lesz — a SZIME és a SZOCIALIS KLASZTER egyiittes
szervezésében.

A részletes program és tovabbi informacié: www.szocialisklaszter.hu

Irta: Dr. Egervari Aqnes, SZOCIALIS KLASZTER

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

W Generaciok Egyiittmiikédése
|
T

Az alabbi programtervet a SzocioNet Dél-Dunantidli Regiondlis Moédszertani
Human Szolgaltaté Kozpont idosellatasért felelés konzorciumi tagszervezte a
HEGYHAT Integralt Szocialis Intézmény valésitja meg a Nemzeti Eréforras
Minisztérium iddsiigyi innovativ programok miikodtetésének tamogatasara kiirt
meghivasos palyazatan nyert 5 milli6 forint tamogatasbol, melyet a 10
regionalis és egyhazi modszertan koziil 4 tamogatott szervezet egyikeként
nyert el.

Szakmai Hirlevelliinkben a program megvaldsitas nyilvanossagat kivanjuk biztositani.

Ot idések klubjat miikodtet a HEGYHAT Integralt Szocidlis Intézmény 150 férShellyel.
Valamennyi klubban parhuzamosan és egyedi jelleggel is zajlik a program 2011. februar-
majus honapokban. Olyan programokat valdsitunk meg, melyek biztositjak a hossz( tavu
kapcsolatat a programba egymashoz kapcsoldédd személyek kozott.

A program céljai:

Az idGsek tarsadalmi részvételének erOsitése és a generaciok kozotti kapcsolatok
mélyitése, a generaciok kozotti szolidaritds erOsitése, az idosek tarsadalmi
hasznossaganak, kozOsségi megbecslltségének novelése. A fiatal és id0s generacio
kozotti egylUttm(ikodést segitd csoportos és kozosségi programok szervezése,
fénykép, programbeszamold készil az egyes alkalmakrdél, melyeket modszertani
segédletként adunk ki szines kiadvany formajaban. A régié mintegy 120 id6sek nappali
intézményébe juttatjuk el. Tovabba a regiondlis és egyhazi moddszertanok, szakmai
szervezetek szamara osztunk ki példanyokat. A kiadvany anyaga felkeril régidonk
honlapjara, elkérhetové tesszik orszagos idGsekkel kapcsolatos szocialis munkat végzé
szakemberek szamara, agazati konferenciakon, mlihelymunka alkalmakon.

A program célcsoportja: Osszességében a programban 200 idskort és minimum 300
fiatalkor( bevonasat tervezziik. Ezen felll varjuk az érdeklodo feln6tt korosztalyt is.

A program segitoi: Idések nappali intézményének munkatarsai, évodapedagdgusok,
pedagogusok, konyvtarosok, onkéntes segitOk, helyi specidlis szaktudassal rendelkez6
személyek, orszagos ismertségli szakemberek, akik specidlis tudasara épll egy-egy
program.
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Ismerkedjenek meg programunkkal!

1. Ismerjilk meg egymast!

Levezetd: dramaszakos pedagdgus és IK vezetd

Rendszeres id6kozonként a két korosztaly élményszerz6 jatékokkal ismeri meg egymast
- 24 féle jaték.

2. ,Hii nevel6im, dunantili dombok...”

2.1. ,Szul6féldem szép hatara...”

Korséta a teleplilés hatarain a helyi épitett értékek megbrzése céljabdl: Pl.: Gt mentén
allitott kapolnadk felkeresése. Torténetének, korabeli jelentGségének bemutatdsa a
fiataloknak az idések altal. Helyileg eltér6 modon a fiatalok is késziilhetnek az épitmény
torténetébll. Hianyossagok észrevételezése esetén a problémak felmérése - az
egyhazzal/6nkormanyzattal torténé kapcsolatfelvételt kovetéen a  helyreadllitasi
munkakban valé segitségnyujtas onkéntes munkaval.

2.2. Német kisebbségi |étforma régen és ma

K6z6s kirandulas a helyi Tajhazhoz - A Tajhaz bemutatdsa: hasznalati targyak, ruhak
eszk6zok, szokasok.

2.3. KOz0s kirandulas egy nemzetiségi telepilésre: évoda, tajhaz stb. megtekintése -
Bata, Szarazd, Varsad

2.4.Gyermekjatékok /az id6sek elmondasa alapjan/ tanitasa, készitése, malomjaték
készitésének, és a jaték szabalyainak tanitasa a fiataloknak.

2.5. Régi szokasok a csaladok életében: babavarras, hazassagkotés, sziletés,
halottsiratas, életképek eljatszasa /szinjatszokoros fiatalok/

2.6. KOz0s éneklés, énektanitas, hangszeres zenét tanuld fiatalok az idések klubjaban
bemutatjak tudasukat.

2.7. A burgonya szerepe a taplalkozasban: Sajat élményen keresztll a fiatal az id6sektdl
tanulja meg a gyakorlatban is a foldterllet el6készitését a burgonya vetését, nevelését,
szedését és feldolgozasat. A megtermelt burgonyat kozésen hasznaljak fel, és az
Lldesliss-programon” bellll f6zik, sltik. Kozosen elfogyasztjak (A helyszin minden
teleplilésen egyeztetés szerint biztositott lesz. A termelési eszkozoket az idGsek
biztositjak. Tébbféle vetGburgonyat raknak.)

3. Par-beszéd: Telekommunikacios eszk6zok alkalmazasa a mindennapjainkban
A fiatal és idGs generacié az ismerkedd jatékok altal szabadon valaszt part maganak a
Par-beszédre vagy névhlzassal alakulnak meg a parok. Ezt a format latjuk
legalkalmasabbnak arra, hogy az id6s kérdéseire valaszt kapjon, a sajat Uteme szerint
megismerje a mobiltelefon, szamitégép és internet hasznalatat. A parbeszéd, parban
tanulas altal a fiatal és id6s jobban megismerheti egymast, jobban reagalhatnak egymas
szukségleteire.

3.1. Az idGsek nappali intézményében a mobil telefon hasznalatanak megtanitasa.

A fiatal a sajat mobiltelefonjan vagy az id6s személy mobiltelefonjan megmutatja az
egyes funkciokat, azt begyakoroltatja az idéssel - annak igénye, kérése szerint.

A mobiltelefon hasznalatanal az elsajatitandd ismeretekhez egy irdsos sémat adnunk a
fiatalnak, amely szerint minden fontos funkcié egységesen bemutatasra kerdl.

IdGtartam: 2 x 1 6ra /igény szerint névelhetd/

3.2. A helyi kényvtarban, eMagyarorszag Pontokon vagy az id6sek klubja szamitégépein
a ,Kattints ra, nagyi!” tematikus program alapjan a szamitégép fiatalok altali
megismertetése az idés emberrel. A ,Kattints rd, nagyi!” programleirast igény szerint
sokszorositjuk az idések szamara. Két nagy részbdl all a tanitds: szamitégép hasznalat és
internet hasznalat. Az id6sek érdeklédésére szamot tartd honlapokrdl a fiatalok szamara
a szervezdk segédanyagot adnak.

IdG6tartam: min 20, maximum 60 6ra - az idés személy érdekl6dése szerint.

3.3. Az internet hasznalat el6segitésére az iddsek klubja vezetdi a tematikus programot
kovetden is szervezik a koOzosségi szintereken a megszerzett ismeret fenntartasat,

42



SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szam

fejlesztését. Ill. a fiatalok a késObbiekben is segitik az idoseket a szamitogép
hasznalataban.

3.4. Az oktatast kdvetéen az idések nagycsoportos keretben megosztjak élményeiket a
tébbiekkel.

4. Ismerkedés mesterségekkel

A teleplléseken fellelhetd kézm(ives mesterségek bemutatasa altal egy-egy mesterség
megismerése, a mesterség sajat élményen keresztiili megismerése, az ismeretadas altal
lehet6vé tenni, hogy megszerethesse azt: latogatds a mesternél, kézml(ivesnél, vagy
annak meghivasa az id6sek klubjaba - teleplilésenként eltér6 mddon, a helyi igények
szerint. Az id6sek klubja lakoéi elmondjak egy-egy mesterséggel kapcsolatos sajat
élményeiket.

4.1. l6tartas, |6szerszam-készités, lovas kocsikazas

4.2. szovés

4.3. gyertyadntés

4.4, seprikotés

4.5. kelmefestés, kékfestd tevékenység

4.6. ,Steckepuppe” készitése

4.7. fafaragas: jatékok, hasznalati targyak bemutatdsa, készitése, masikhelyszinen a
kemence koéré fafaragok padokat, fa jatékokat készitenek kdzosen a gyerekekkel (helyi
fafaragok)

4.8. fazekassag

4.9, porkoltcukor-torta készités fortélyai, diszitése szines cukormazzal

4.10. kukoricacsuhéj kosarak, hasznalati targyak készitése

4.11. Kenyér és bor program

4.11.1. A kenyér - két alkalom

4.11.1. A kenyér alapanyaganak termesztése, betakaritdsa, feldolgozdasa régen. Az
id6sek ismertet6t tartanak a fiataloknak.

4.11.2. Az ,Idesliss programon” belil megismertetik a fiatalokkal a kenyérkészités
Iépéseit.

4.11.2. A hegy leve: sz6l6termesztés és borkészités — harom alkalom

4.11.2.1. A borkészités fontossaga a kézépkorban, a fert6zott vizek helyett a tiszta ital
fogyasztasa. A borban talalhatd anyagok pozitiv hatasa Ujabb kutatasok alapjan: Pozitiv
példak felsoroldsa -antioxidansok a vordsborban, a Pécsi Egyetemen végzett kutatas
bizonyos fajta sz6l6kben taldlhaté érelmeszesedést megel6z6 hatdanyagokrol, stb. Az
id6sek ismertet6t tartanak a fiataloknak.

4.11.2.2. Helyi hagyomanyos pince és a borkészités eszkdzeinek megtekintése (Gyénkon
a régi hercegi pince maradvanyainak megtekintése a Sulkovszky-kastély mellett.)
4.11.2.3. Borkostolas egy modern boraszatnal. A kulturdlt borfogyasztast tanitasat
hivatasanak tekint6 helyi borasz megmutatja a borkészités folyamatat és sajat élményen
keresztul igyekszik megszerettetni a résztvevokkel a kulturalt borfogyasztast.

4.12. Az alabbi tevékenységekhez az idések kiilon-kiilon kedvcsinalé alkalmakat
biztositanak

Bemutatjak a technika sokféleségét és az alapvetd lépéseket. Azt kbvetden az idosek a
fiatalok igénye szerint parban gyakoroljdk be a kézimunka Iépéseket, mely
folyamatosan biztositotta valik az idések klubjaban a fiatal szamara.

4.12.1. himzés

4.12.2. kotés

4.12.3. horgolas

4.12.4. pillekészités, diszitése gyongyokkel, flitterrel

4.12.5. kosarfonas

4.12.6. varrogéppel torténd varras tanitdsa (pl. sitésekhez kétény és fejkendo varrasa)

4.13. Mesterségek egy helyen: K6zos kirandulas a Bikalra az EIménybirtokra

43



SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szam

Ezt a programot valamennyi id6sek nappali intézménye szamara kulon-kilon
megszervezzik Ugy, hogy az 55 fér6helyes buszban azonos szamban (ljenek fiatalok és
id6sek. Minimum 2, maximum 4 személy kiséri a résztvevdket.

4.13.1.A kirandulast megel6zi a Bikalon lathaté mesterségekrél (C pontnal felsorolva)
valé adatgy(ijtés, melyekbdl a fiatalok és idOsek egymas kozt a tevékenységeket
felosztva készililnek, és egy el6zetes alkalmon ismertetnek egymassal.

4.13.2. A buszkirdndulason odafele és visszafele is a fiatal kihlzza egy-egy idGs személy
nevét, és mellé llve a szervez6k altal kiosztott lapon szerepl6é adatokat megtudjak
parjukrél (Pl. Hol szlletett, testvérei, mi volt a foglalkozasa, miéta jar a kluba, mi a
kedvenc hobbija stb.)

4.13.3. Bikalon egy egész napos program keretében az aldabbi kozépkori
tevékenységekkel és mesterségekkel ismerkedhetnek meg a résztvevok: kosarfono,
fazekas, kovacs, vizimolnar, szobrasz, pék, mézeskalacsos, gyertyadntd, fogadds, szabd,
fafaragd, bOrmives. Az élménybirtokon korabeli ételt fogyasztanak. A gyaloglast
nehezebben bird id6seket csacsifogat szallitja a kozépkori utcakon. Lehetdség van
kozépkori katonai tabor, lovagterem, kilizd6tér, lovas istall6 megtekintésére, és
bekapcsolodni egy-egy tevékenységbe.

4.13.4. Irdsos élménybeszamold készitése fél oldalas terjedelemben a program utani
napokban, héten arrél , hogy mi tetszett legjobban a programban. A nappali intézmény
vezetdje 6sszegyljti a beszamoldkat. Egy kovetkez6 talalkozo alkalmaval a résztvevok fel
is olvassak egy véletlenszer(i kihlzas utan valaki mas beszamoldjat, és megprébaljak
kitaldlni, melyiklk irta azt, majd az irdja felfedi magat.

5. ,,... Mert nagy kincs a kemence..."”

Régi, taplalo, ujra felfedezett, taplalkozas-élettanilag is jelent6s helyi, hagyomanyos
ételek elkészitése, begyakorlasa tobb alkalommal a gyerekekkel. Az ételkészités
kiscsoportokban max. 6 felnétt és 6 fiatalkorl részvételével zajlik. A cél, hogy a fiatalok
onalléan is képesek legyenek elkésziteni az ételt, megismerjék a dagasztas, kelesztés,
gyuras lépéseit, egy-egy étel specialis fogasait, képessé valjon arra, hogy 6 is tovabbadja
a tudasat. Az ételkészités a helyi klubban zajlik, rendszeresen visszatéré alkalmakon. A
helyi intézmény melegitékonyhajaban sutik ki az ételt.

5.1. ,Idesiiss-program” Megismertetésre vard régi, hagyomanyos ételek: cséroge
fank, farsangi fank, fluta, hevoklész, zwievolprée, rétes, pereckalacs, kenyérkészités
titkai, bodzasztrp, bodza lekvar készités, mézeskalacs készités. Valamennyi étel
készitése elGtt az adott étellel kapcsolatos torténelmi ismereteket is gydjtik a tanulok, és
ismertetik az id6ések.

5.2. Bizonyos ételeket a régi korban jellemz6é kemencében sitik ki. Ebben az esetben
nagy csoportban is dolgozhatnak. A kemence koéré gyllve a tlzgyujtas technikait is
megtanuljak fiatalok az idésektdl. Egyik helyszinen, ahol nincsen kemence annak épitése.
A fiatalok nyomon kovetik a kemence épitésének folyamatat. A kémdvestdl megtanuljak
a legfontosabb  Iépéseket az  épitésnél. Onkéntesként  segédkeznek a
kemencekészitésben. Ezaltal megtanuljak megbecsulni is az Ujonnan létrehozott,
hosszutavon hasznos helyi értéket. A nyari szlinetben a kemencét az aszalt gyimolcs
elkészitéséhez hasznaljak, ezaltal az egyik legegészségesebb tartositasi eljaras fortélyait
ismerhetik meg a gyerekek. Az aszalt szilvat az id6sek klubjaban varrt vaszonzsakba
helyezik, szell6s helyen taroljak. A téli id6északban az draké6zi szlinetekben kioszthato.
Kenyérsutés, pereckalacs készités stb.

5.3. A mai kor izei k6ézll a pizza elkészitésének, sokféle modozatanak megtanitasa a
fiatal szamara, valtozatos ételkészitési technikat adva ezaltal. Cél, hogy egy modern ételt
ne csak a gyorséttermi lancokhoz kotédéen vagy gyorsfagyasztott készételként ismerjen
meg a fiatal. Valjon sajat éiménnyé a pizzakészités!

6. Hagyomanyapolasi alkalmak
6.1. Diszndvagas
A hagyomany jelent6sége a mindennapi életben. Helyi szokasok.
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Levezetd: Iddsek nappali intézményei szerint eltérd lehet: fiatalkord, id6s, pedagogus
vagy idOsek klubja vezetd

Népi szokasok felelevenitése, az id6sek elbeszélései alapjan, fiatalok eddigi élményei
alapjan, svab hagyomanyok Wurstanz (hurkatanc), Spizstecken

6.2. Farsang

K6zos készllodés: kozods barkacsolas, dekoracidok készitése, farsangi jelmezek, alarcok
készitése,

farsangi fank készitése a gyerekek részvételével, feln6ttek felligyelete alatt.

Ifjabb generacid feladata lenne az id6sektdl régi farsangi ételek, fank receptjeinek
gylijtése /magyar és német nyelven/, melybdl kdzésen egy sliteményes flizetet, vagy
konyvecskét készitenénk kdzésen megnevezve a recept adojat, és a recept gydjtojét./
modern technikai eszkdz segitségével, mely alkalmat ad az id6seknek arra, hogy
megismerkedjenek a fiatalok szamara oly kézkedvelt szamitégéppel/

A recept gylijteménybdl k6zOsen kivalasztott ételek vagy fankok elkészitése, melyen az
id6sek atadjak a fank készités fortélyainak ismereteit.

Az elkészitett ételek, fankok elfogyasztasra és zs(irizésre egy farsangi rendezvény
keretein belll kerlilne sor. /részletek a késGbbiek folyaman kerilnek kidolgozasra/
Farsangi mulatsdg megrendezése id6sek és a gyerekek aktiv részvételével (helyi zenekar
vagy a résztvevok kozll zenekar alakitasa). A zenés rendezvényen a régi és modernebb
zenék is felcsendlilnének, ahol az ifjabb generacid a régi tanclépéseket sajatithatna el az
idésebbekt6l, mig a fiatalodni vagyd "beat nagyik” és ,beat papik” a modernebb
tanclépéseket a fiataloktdl.

Idések klubjaként eltéré mddon, a helyi igények szerint zajlik a fenti rendezvény

6.3. Husvét

6.3.1. Hagyomanyos husvéti dekoraciok, asztaldiszek készitése, tojasfestés

6.3.2. Hagyomanyos husvétot megel6z6 és hlsvéti népszokasok

6.3.4. Lelki felkészllés a husvétra, hitélet gyakorlasanak felkészilési gyakorlatairdl
beszélnek az idGsek, ill az egyhazak képviseldi

6.3.5. Készulddés: manualis és szellemi tevékenységek megvaldsitasa

6.3.6. Koz0s tojasfestés: hagyomanyos és modern technikakkal helyben él6 ,irokazo
asszony” meghivasa

6.3.7. Locsolkodas, locsoldvers tanulasa, tanitasa egymasnak

6.3.8. Koz0s Uinnepi rendezvény megvaldsitasa (alternativ lehetGség)

6.4. Anyak Napja

6.4.1. Gyermekek a pedagogus vezetésével készilnek: k6z6s éneklés, verstanulas,
tanctanulas

6.4.2. A fiatalok ajandékot készitenek, innepi mlisort adnak eld.

6.4.3. M(isor utan az idések elbeszélése a szll6k tiszteletérdl.

6.5. Gyermeknap

Megel6z6leg: Anyaggylijtés - régi és mai énekek.

A helyi gyermeknapi 3 generacids program 6sszeallitdsa - klubonként a fiatalok és id6sek
altal Osszedllitott modon. A mebeszélést vezeti: nappali intézmény vezetbdje, szaktanar,
kozm(ivelddési intézmény szakembere.

Alternativak:

6.5.1. Hagyomanyos, régi jatékokbol megrendezésre keril6 csaladi verseny a tajhaznal,
szalonnasutéssel , k6zos tliz korlli énekekkel, magyar és német nyelven.

6.5.2. Ki, mit tud multunkrél és jelenlinkrél? - Szellemi vetélked6: idések és gyermekek
altal osszeallitott kviz kérdésekbdl /Szlikebb és tagabb kdrnyezet sajatossagai, helyzete,
multja, jelene, nevezetességei, hires emberei, stb./

6.5.3. Ugyességi versenyek, sorversenyek gyerekek és id8sek részvételével vegyesen
kialakitott csapatokban: tésztaflizés; vizhordas kanallal; s6pritanc, csokievés késsel,
villaval, terményvalogatas id6re, tanc Gjsagpapiron stb.

6.5.4. Kézmlves foglalkozdsok megvaldsulasa
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7. Kreativ kézmiives miihelymunkak az idések nappali intézményeiben

Az aldbbi mlivészeti tevékenységeket az iskola kihelyezi az id6sek intézményébe. A
generaciok kozotti pozitiv |égkor(i kapcsolat megteremtésével mindkét korosztaly
élményekben gazdag felejthetetlen foglalkozast tolthet egylitt. Vezeti: szaktanar. Segiti:
IK vezetd és gondozo

7.1. ,Kukorica, kukorica, pattogatott kukorica”: kukorica-morzsolas, pattogtatas valodi
serpenyé6ben, t(izon. A pattogatott kukoricabdl flizér készitése.

7.2. ,, Elvesztettem zsebkendémet” : fehér zsebkenddkbe krumpliducokkal monogram-,
illetve diszitdmotivumok ducolasa akryl festékkel.

7.3. ,Egyél libam, egyél mar” : sélisztgyurmabdl magtalak készitése, szaritasa sltése
7.4. ,Ablakomban, ablakodban”: ablakdiszek készitése szivekkel papirbdl, vagy lehlizhatd
Uvegfestékbdl.

7.5. ,Finom falatok”- kdstoldjaték: A részt vevOk csapatokat alkotnak, bekotott szemmel
kell kitalalni, melyik z6ldségfalatot kostoljak meg a csapattagok. A maradék zoldségekbdl
kozosen salata készll, amibdl mindenki kedvére fogyaszthat. (A foglalkozast
gylmolcsokkel is meg lehet valdsitani)

7.6. ,Szeretettel (dvozollek”: Gdvozl6kartyadk készitése linnepre (névnap, szliletésnap,
karacsony, husvét, stb.)

7.7. , Kakad-kavé-kalacs”: fehér szin(i bogrék, csészék, kistanyérok diszitése
Uvegfestékkel.

7.8. ,Botom, botom, botbabacskam”: botbabak készitése. A babdaknak altatddalok
éneklése egyltt.

7.9. ,Kip-kop, kopogtatok”: ajtokopogtatok készitése csomdzas technikaval.

8. , Természet csodai, és értékeinek felhasznalasa” - beszélgetések,
élményszerzések

Az idGsebb generacido ugy nétt fel, hogy munkaja soran megtapasztalta a természeti
kornyezet megbecslilésének fontossagat, és a természet kirablasanak szomoru
kovetkezményeit is. Ennek megosztasa fontos az utdékor szamara.

8.1. A patakviz hasznositdasa, mosas, hamullg és szappankészités folyamata,
kenderaztatas, el6készitése a szbvéshez - idések mesélnek

8.2. A 2010-es arviz és belviz kapcsan a folydmedrek tisztitadsanak, arterek
megtartasanak régi gyakorlatardol beszélnek az id6sek és a gyermekekkel érkez6
szaktanar.

8.3. Madarvédelmi berendezések és a helyi védett madarak megismerése (bioldgus
szaktanar bevonasaval), az alapjan az idosek klubjaiban a tajra jellemz6 madarak
szamara oduk készitése kdzdsen. Az oduk kihelyezése a klubok, iskola, gyermekek kertje
tertiletén — a folyamatos talalkozasok soran beszamolo6 a tapasztalatokrol.

8.4. A szantofoldi vetésvaltas jelent6sége, betakaritas, tarldapolas régen, legeltetés
haszna

8.5. A halaszatrdl régen és ma - szakember el6adasa, id6sek gyermekkori élményeiket,
halaszati emlékeiket mondjak el. Sajat élmény: A varsadi Czikk-halas halaszatanak
megtekintése, az ott folyd munka megismerése (alternativ program: halaszléf6zés)

8.6. Az alabbi kirandulasok kozil a kalénb6z6 klubok alternativan valasztanak:

8.6.1. Kirandulas a koézeli (10 km) természetvédelmi pacsmagi tavakhoz, a vizimadar-
paradicsom szemlélése tavcsével - szakember helyi ismertet6t mond a madarvilagrol,
életmodjukral

8.6.2. Kiradndulds Lengyelre (40 km), a nagy multl megyei mez6gazdasagi iskola
kertjének kilonleges fait szemléljiik meg, rovid sétat tesziink az erdei iskoldhoz, ahol
szalonnat suttnk.
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8.6.3. Kirandulas a megye teriletén 1év6 Gemencbe, ott k6zds fozést szerveziink az arra
kijeldlt helyen.

8.6.4. Latogatas a pécsi allatkertbe, Mariagy(idre

8.6.5. Hajékirandulas

9. A mese blivolete

9.1. A mese nemcsak a gyermekeké. Helyi mesél6k meghivasa az idosek klubjaba, aki a
fiatalok és id6sek szamara egyarant mesét mond. A szerzett élmény megosztasa
egymassal. Beszélgetés a régi korok mesehallgatasi szokasairol.

Levezeti: szakpedagdgus, id6sek klubja vezet6, konyvtaros

9.2. A Karpat-medence mesekincse: ,Serkenj lelkem” Sebestyén Istvan bukovinai
székely Tolna megyei (kakasdi) mesemondd meghivott el6add el6adasaban verses
koszontok, mondak, népszokas részletek, tréfas mesék. Beszélgetés a mesemondoval.
9.3. Mi is lesziink sziil6k! Hogyan mondjunk meséket gyermekeinknek? Altalanos iskolai
és gimnazista hallgaték bevondsa a programba. Boldizsar Ildiké el6adasa a
meseterapiardl. A mese szerepe a gyogyitasban. Interaktiv kapcsolat a résztvevokkel.
IdGtartam: 2 x 60 perc.

9.4. Mese feldolgozasa

Babkészités, mese eljatszasa - szinjatszokor kialakitasa az id6sek és fiatalok kozott.
Vezeti: dramapedagogus szaktanar. Id6tartam: tobb alkalommal.

10. K6z0s sportesemény

Majus 3. hetében a szokasos ,Kihivas Napjan” az id6seket és gyermekeket megmozgatd
koz0s sporttevékenység. A feladatsor az id6sek klubjaban a résztvevok altal kodzos
beszélgetés formajaban all 6ssze. A beszélgetést levezeti: id6sek klubja vezetd. A
sporteseményen jelen van: szaktanar, idések klubja dolgozdi. Mindannyian részt vesznek
a programon.

11. Orszagos jelentoségl kulturalis 6rokség emlékei a kistérségben - Ozorai
Pipo Vara

Délel6tti program 3 oOra idGtartamban: a var megtekintése, a varban taldlhaté allando
Eszterhazy emlékkiallitds megtekintése, a ,Pusztdk népe” irdja allando kiallitasanak
megtekintése

Ebéd /Az 6nkormanyzat f6z6konyhaja altal biztositott/

Délutani program 3 oOra id6tartamban: Mare Temporis Torténelmi Hagyomanyokért
Alapitvany él0 interpretacios jatéka ,Mulatsagok Matyas kiraly udvaraban” cimmel.

Az orszagos hirl(i kozalapitvany repertoarjabdl a résztvevok elé idézi a reneszansz udvart:
A szereplOk elvegyllnek a tomegben, kilonboz6 feladatokat latnak el, szereptikhoz illé
jeleneteket adnak eld, jonnek-mennek a latogatok kozott, velik beszédbe elegyednek,
hogy mintegy testk6ézelbe hozzak szamukra a reneszansz életet.

A keretjatékhoz Matyas koraban sziletett anekdotakat, fabuldakat dolgozunk fel. NézGink
gyonyorkédhetnek mutatvanyosaink produkcidéjaban, egyutt izgulhatnak a parbajok bator
résztvevélivel a gyOzelemért, s az udvar holgyei és urai szinpompas csokrat nyujtjak a
korabeli reneszansz tancoknak. (Reneszansz tanchaz, udvarholgy képz6, aprodoskola,
Ugyességi jatékok, logikai jatszéhaz korabeli jatékokkal, mesemondas: tlindérmesék,
Matyas kiraly meséi - felnGtteknek is. ) Alternativ program: a katolikus templom és a
benne talalhat6 ereklye megtekintése.

Irta és a programot Osszedllitotta: Pintér Gyorgyi modszertani munkatérs, Hegyhat
Integralt Szocialis Intézmény
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. ! i
Ll "{m m SzocioNet Szakmai Miihelyek eléadasanyagai -
Ay { Egy teljes jogl polgar donthet, hogy hol él

Az értelmi fogyatékos emberek lakhatasi kérdéseirdl és
megoldasokrol beszélt az EFOESZ vezetodje

Az értelmi fogyatékos embereket érinté legaktualisabb kérdésekrél, els6sorban
a lakhatas jovébeni iranyvonalairél beszélt Kovacs Melinda, az Ertelmi
Fogyatékossaggal Elok és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szovetségének
ligyvezeté igazgatoja februar 22-én, a mohacsi Pandy Kalman Otthon altal
rendezett informacios napon.

Az (igyvezetd bemutatta az orszagos lefedettségli, 22 ezer tagot szamlalé egyeslletet,
amelynek célja, hogy az értelmi fogyatékossaggal él6 személyek szamara valamennyi
emberi- és szabadsagjog teljes mértékben, hatranyos megkllonboztetés nélkdil
biztositott legyen. A szévetség érdekvédelmi feladatai mellett kiilonb6zd szolgaltatasokat
nyajt, igy lakootthonokat, tamogatd szolgalatokat mikodtet, jogsegélyszolgalatot,
nappali és képz0 intézményeket tart fenn.

El6adasaban elhangzott, hazank 2007-ben elsék kozott ratifikdlta a fogyatékossaggal
él6k jogairdl szolé ENSZ egyezményt, amelynek célja az emberi jogok és az alapvet6
szabadsag védelme valamennyi fogyatékossaggal él6 személy szamara. Kovacs Melinda
elmondta, hazankban az egyezmény ellenére is szamos terlileten él a fogyatékos
személyek hatranyos megkllonboztetése - a 12., a 19. és a 29. cikk esetében a
legszembet(in6bb az eltérés, azaz a torvény elbtti egyenldség, az 6nallé életvitel és
kozosségbe vald befogadas és a politikai életben vald részvétel terén. A gyakorlatban ez
azt jelenti: jelenleg a fogyatékossaggal él6k érdekeinek képviseletekor a
cselekvOképesség, a lakhatas és a valasztdjog kérdéseiben a legslirgetGbb az eldrelépés.
~Ma Magyarorszagon 24.658 f0 él bentlakasos intézményben, ebbdl 22.970 ember
nagylétszamu otthonban. A jelenleg hatalyos jogszabalyok szerint 2013-ig legalabb 1.500
személynek ellatast nyudjté intézményi féréhelyet kell kivaltani, igy az intézmények
atalakitasanak mielébb meg kell kezdbédnie” - hangsulyozta az EFOESZ (gyvezetGije,
majd hozzatette: ehhez rendelkezésre all 14 millidrd forint Eurdpai Unids forras. ,Az
atalakitas természetesen idGigényes és bonyolult folyamat, de a hosszu tavu cél
mindenképpen az, hogy valamennyi fogyatékos személy elhagyhassa a zsufolt
intézményeket, és megteremtédjon a személyre szabott, szlikséglet-alapu ellatas” -
foglalta 6ssze.

A megvalodsitashoz elengedhetetlennek tartja a kezdeti |étszamstopot az
intézményekben, a fokozatossagot, tajékoztatd kampanyok levezénylését, de mindenek
elétt az alternativat jelentd, sokszinl lakhatasi formak megteremtését. Utdbbira példa a
szervezet altal képviselt tamogatott lakhatasi modell, a KULCSprogram is, amely
hazankban uttord jelleggel indul, kezdetben Tapolcan és Budapesten. A kezdeményezés
lényege, hogy az értelmi fogyatékos embereknek olyan lakhatasi korilményeket
biztositson, amely a tarsadalom tobbségéhez hasonld: ©6nalldan, sajat vagy bérelt
lakasukban élhessenek, és emellett szlikség esetén a szocidlis ellatérendszer mar ismert
tamogatasi formait vehessék igénybe. A programnak része egy 25 0Oras képzés a
résztvevl segitok, szocidlis szakemberek szamara, valamint egy 120 6ras képzési
program az érintetteknek.

~Minden allampolgarnak joga van a teljes élethez, az emberi méltdsaghoz, a kézésségben
vald részvételhez. A tdmogatott lakhatasi program oériasi |épés abban, hogy ezek a jogok
az értelmi fogyatékosok esetében is maradéktalanul érvényesiljenek” - Osszegezte az
EFOESZ  Ugyvezetd  igazgatdja. Az  Gttoré  vallalkozds  fejleményei a
www.kulcsprogram.blog.hu —n is nyomon kdvethetok.

Szerk.: Kolutacz Gyérgyné, Pandy Kalman Otthon, Mohacs
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~Kivaltasi” stratégia

Az el6z6 cikkel Osszhangban szeretnénk tdjékoztatast adni arrdél, hogy
megjelent a Kormanyzati Portalon a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujtdé szocialis intézményi féréhelyek kivaltasanak stratégiajardl
és a végrehajtasdval kapcsolatos kormanyzati feladatokrdl — sz6ld
jogszabalytervezet. A vezetdi dsszefoglalét az alabbiakban ko6zoljik:

~Az anyag a fogyatékos személyek szamara apolast-gondozast nyujtd szocialis
intézményi férbGhelyek kivaltasardl szdlé, 2011-2041. évre elkészitett Stratégiat
tartalmazza.

A fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenlOséglik biztositasarol szélé 1998. évi
XXVI. torvény rendelkezik arrdél, hogy a fogyatékos személyek szamara apolast-
gondozast nyujté, 50 fonél nagyobb férdhelyszamd szocialis intézményeket ki kell
valtani. A térvény az ehhez szlikséges forrasokrdl is rendelkezik, amikor kimondja, hogy
2013. december 31-éig legalabb 1500 f6 fogyatékos és pszichiatriai beteg személynek
ellatast nyudjté intézményi féréhely kivaltasahoz az eurdpai unids tarsfinanszirozassal
megvaldsuld fejlesztési programok nyujtanak tdmogatast. A jogszabaly 2011. januar 1-
jétol hatalyos rendelkezése szerint az 1500 fér6helyen kivili, tehat a kivaltasra nem
kerul6 intézményi féréhelyek kivaltasara a Kormany altal meghatarozott rendben kerdil
sor. A torvény altal is nevesitett eurdpai unidés forrds a Tarsadalmi Infrastruktira
Operativ Program — Bentlakdsos intézmények kivaltasa (TIOP 3.4.1. kddszamu) program.
A Tarsadalmi Infrastruktira Operativ Program 2011-2013. évekre szo6lé akcidtervének
jovahagyasarol sz6lé 1014/2011. (I. 19.) Korm. hatarozat tartalmazza a jelen stratégia
elkészitésének kotelezettségét a palyazati kiiras inditasanak feltételeként.

A Stratégia célja a lakdkornyezetbe integralt elhelyezést nyuQjtd, széles szolgaltatasi
kinalattal rendelkez6, az 6ngondoskodasra vald képességre épllé és az azt fejleszt6
szolgaltatasi rendszer irdnyaba torténd elmozdulds. Az atalakitas iranyat a korabban
jegyzett dokumentumok és a jogszabalyok egyértelmien kijelolik: a fogyatékos
személyek szocialis ellatasa kizardlag integralt lakdkornyezetben valdsulhat meg. Az
atalakitas tovabbi eleme a lakhatds és a napkoOzbeni tevékenységek (pl. oktatas,
gondozas, szabadidGs tevékenységek, tarsas kapcsolatok) szétvalasztasan alapuld,
személyre szabott és szikségletekre épul6 ellatas biztositasa. A jelenlegi bentlakast
nyujtd intézményi szolgaltatasok levalasztasra kerlilnek a lakhatasi szolgaltatasrol.
Tamogatott lakhatas alatt a lakhatasi szolgaltatast és az 06nallé életvitelt segito
szolgaltatast egylttesen értjuk. Az atalakitas célja, hogy a jelenlegi intézményi ellatas
helyett az ellatottak 0©nall6 életvitelt folytathassanak segitdé szolgaltatasok
igénybevételével. A szolgaltatasok igénybevételének az alapja az ellatott 6nallé dontése,
szikséglete, képességeinek, készségeinek maximalis figyelembevételével. A tdmogatott
lakhatas szikségletfelmérésen alapul, és annak valtozasa soran modosul. A
szukségletfelmérést kovetéen kertl sor a gondozasra alapozd szolgaltatasi tartalmak és
azok intenzitdsanak a felmérésére a Homogén Gondozasi Csoport, a bentlakasos
intézményekben ¢él6k Aapolasi-gondozasi raszorultsdganak mérése modszerével. A
tamogatott lakhatasi szolgaltatas elemeit szlkségletfelmérés és a HGCS eredményeire
alapozva, az ellatott bevonasaval kell kialakitani.

A Stratégia végrehajtdsaval kapcsolatos intézkedések koordinalasat a létrehozandd
Fér6hely Kivaltast Koordindld Orszagos Testllet végzi, amelynek munkajaban a
fogyatékossaggal él6 emberek érdekképviseleti szervezetei, hattérintézmények,
szolgaltatasokat fenntartok vesznek majd részt. Az intézményfenntartok részére a
kivaltassal kapcsolatos kérdésekben szakmai segitségnyljtast az unids forrasbdl
létrehozni kivant mentorhalézat nydjt majd.”

Forrds: Kormanyzati Portal
Szerk.: Kolutacz Gyérgyné, Pandy Kalman Otthon, Mohacs

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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~,Ha a szocialis munkas keze okolbe szorul...

Ez a kivonat a Pécsi Pszicholdgus Napok 2011 konferenciasorozatan elhangzott el6adas
Osszefoglaldsa. A konferencia vezérfonala az Agresszid volt. Az el6adason fdként
pszichologus hallgatok vettek részt, akiknek még nincs gyakorlati tapasztalatuk a segit6
szakmaban.

~Ha a szocialis munkas keze okolbe szorul...” avagy: Mit tehet a szocialis
munkas, a kliens, sajat maga vagy a tarsadalom altal generalt indulatokkal?

Az elGadast két részre tagoltam. Az els6 részben a hajléktalan ellatas pécsi kialakulasat,
illetve az ellatd rendszer mai felépitését/m(ikodését prezentaltam, a masodik részben
pedig megprobaltam érzékeltetni olyan helyzeteket, amelyek a mindennapi munkaban a
szocialis munkdsnak megoldandd, kezelendd problémat jelenthetnek.

Kezdetek:

1989-1990-es évek elején a rendszervaltassal egy idoben jelent meg a
hajléktalansag, mint tarsadalmi probléma. Palyaudvarok varotermeiben valt zavaréva,
hogy vannak emberek, akik ott alszanak, élnek. A jelenségre a tarsadalom reagalt
elséként. Szocialisan érzékeny ,laikus” segiték keresték a megoldasokat. Tarsadalmi
munkaban adomanyokbdl segitettek elsGsorban. 1990-re valt legitimmé a TAMASZ
Alapitvany m(ikédése, ekkor alakult az els6 menedékhely Pécsbanyan. Nem voltak még
kialakult mikodési szabalyok, ez sok konfliktust okozott. (farkastorvények- az erGsebb
kihasznalja a gyengébbet.)

1993-ban a Szocidlis Torvény, onkormanyzati feladatként kételez6vé tette a
raszoruldk ellatasat. Ekkor kezdte meg miikédését a Népkonyha, Nappali Melegedo,
és az Ejjeli Menedékhely.

A szociadlis munkas képzés is a kozvetlenil a rendszervaltds utan indult
Magyarorszagon, ezért a kezdetekben precedens sem volt arra nézve, hogyan is kell a
problémat kezelni. A szakma inkabb moral-etikai elvek mentén m(ikédoétt. Ez foként
targyi segitséget jelentett a raszorulonak (élelem, szallas, tisztalkodasi lehetGség), és
semmilyen ,befektetést”, felelésséget nem vart a klienstdl.

Az évek folyaman egyre béviltek az ellatorendszer lehetGségei, tagult a szakma latokore.
Ennek eredménye egy olyan integralt intézményi rendszer, mely a hajléktalanok sokféle
problémaira komplex ellatdst, megoldast képes biztositani. A hangsuly a gondozasrdl
atkertilt a fejlesztésre. A szocidlis munka feladatkére a fizioldgiai szikségletek
kielégitésén tul az 6nallé életvitelre ,képessé tevés” (empowerment).
Intézmények/célcsoportok:

1. Utcai szocialis szolgalat
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Intézményes ellatdssal szemben bizalmatlanok, életvitelszerlien az utcan él6 kliensek
részére. Feladata, hogy az utcan él6ket az intézmények felé delegalja, illetve az
életmentés.

2. Diszpécser szolgalat
Lakossagi bejelentések fogadasa, adomanyszervezés

3. Labadozé
Atmenetileg leromlott egészségi allapotl, utcan él6 kliensek részére fenntartott, a
gyogyulas idejére igénybe vehet6 ellatas.

4. 24 oras orvosi szolgalat (haziorvos)
Els6sorban utcan él6ket fogadja a haziorvos, de igénybe vehetik mas olyan személyek is,
akik ,jovedelemmel”/biztositassal nem rendelkeznek.

5. Noi/Férfi menedékhely
Els6sorban szallast biztositd, alacsony kiiszob(l ellatasi forma.

6. NO&i/Férfi Atmeneti szallas
1+1 évre nyljt atmeneti elhelyezést azok szamadra, akik motivaciét éreznek a
valtoztatdsra.(

7. Nappali Melegedd
Napkozbeni ellatds, Ugyintézés. A szolgaltatas igénybevételének minimalis feltételei
vannak.

8. Népkonyha
Etkezési lehet6séget nyujt a jovedelem nélkiliek/alacsony jovedelmUliek szamara.

9. Apol6 Otthon
Tartos bentlakasos intézmény, 4 6ra apolasi igény esetén

10. Egyéb szolgaltatasok: foglalkoztatast és lakhatast el6segit6é programok
- Kiléptet6 lakasprogramok
- Munkaer6-piaci felkészit6 programok

~Helyzetek, ahol 6kodlbe szorul a kéz...”

A szocialis munkas minden nap talalkozik olyan helyzettel, amit valamilyen formaban az
indulat ,mozgat”. Az indulatnak sokféle forrasa lehet. A teljesség igénye nélkll vazolok
fel néhany szempontot. Nem célom a felsorolt helyzetek szakmai megitélése, inkabb csak
a szocialis munka felelGsségteljes és nehéz jellegét probalom illusztralni.

Szem el6tt kell tartanunk, hogy azok az emberek, akik a hajléktalansag allapotaban
vannak, mar maguk mogott tudnak sokféle kudarcot, tragédiat, sikertelen kimenetell
krizishelyzeteket stb., és a hajléktalansdag mar az ,utolsé allomas”. Ebbsl a ténybdl
kiindulva néhany helyzet:

a. ,Régi” és ,uj” szemlélet kbzott:
Sok olyan ember van ellatasban, akik mar hosszu évek 6ta nem tudnak tovabb/feljebb
Iépni az ellatérendszerbdl. A ,régi” szemléletben gondozott kliensek olykor nehezen értik,
fogadjak el azt a tényt, hogy az ellatdsnak ,ara” van. (Ez az ar természetesen nem
forintban értend6.) Sajat felelGsségével, és belatasaval kell ,fizetnie”, céljai elérése
érdekében. Gyakran el6fordul, hogy az agresszié kdnnyebb eszkdznek bizonyul a célok
eléréséhez, mint a belatas.
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b. Hazirend, intézményi szabalyok:
Egy intézményi hazirend, illetve szabaly alapvet6 célja egy rendszer mikddtetése oly
modon, hogy az a rendszer minden tagjanak biztonsagot nyudjtson. Azoknak az
embereknek, akik nehezen alkalmazkodnak, altaldban problémat okoz a szabdlyok
betartdsa/betartatdsa, ami fesziiltséghez vezet, dilemma-helyzeteket eredményez a
szocialis munkas szamara.

c. Szenvedélyek:
A hajléktalan ,életmdédhoz” gyakran tarsul valamilyen szenvedélybetegség is. A
szerhasznadlat minden emberbdl mas-mas hatast valt ki, ez gyakran az agresszid.

d. Tarsadalmi elvarasok:
Azdltal, hogy a tarsadalmi kezdeményezés Onkormanyzati feladattd valt, a tarsadalom
kevésbé éli meg sajatjaként a hajléktalansagot, mint tarsadalmi problémat. Ennek
eredménye, hogy a szocidlis munkasra nagyobb felel6sség, és tobb feladat harul a
probléma megoldasaban.

Nem lehet élesen kildnvalasztani az indulatok megjelenésének tipusait, hiszen a
SEGITES folyamatos interakcié kliens, segit6 és a tarsadalom kozott. Mégis a szocialis
munkas/sajat magam feladatanak tartom, hogy beszéljlink azokrdél a helyzetekrdl,
melyek nehézséget okoznak szamunkra, mondjuk ki indulatainkat, ismerjik meg sajat
korlatainkat, képességeinket, hiszen csak igy tudjuk a nehéz helyzeteket jéI megoldani...

frta: Meiszter Erika, TAMASZ Alapitvany, Pécs

Programok

Annak, aki nem volt ott...

Programzaro Szakmai Nap Nyugat Magyarorszagi Tamogato
Szolgaltatas Referencia Intézmény

Id6pont: 2011. marcius 30.
Helyszin: Szombathely, Regionalis Szocialis Forraskézpont Nonprofit Kft.

Velkei Mariann a Nemzeti Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal munkatarsanak
eléadasa

2011. januar 1-ét koveto szervezeti valtozasok a Nemzeti Rehabilitaciés és
Szocialis Hivatalban

52


mailto:info@tamaszalapitvany.hu

SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szam

Szocidlis szolgdltatdsszervezés

scdkrediticion

Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatalrol

A Foglalkoztatasi és Szocialis Hivatal jogutédja a szocialis, rehabilitaciéos és
akkreditacios feladatok ellatasa tekintetében az NRSZH (331/2010. (XII. 27.)
Korm. rendelet)

Az NRSZH szocialis feladatai:

- a szocialis szolgaltatdk, intézmények mikodési engedélyezésével, a mikodés és a
hatdsagi tevékenység ellenbrzésével,

- a Foglalkoztatasi Hivatallal egyuttmlkodve a teleplilési 6nkormanyzatok szocialis
igazgatasi - igy kllondsen az aktiv koruak ellatdsaban részesiltekkel kapcsolatos
foglalkoztatas-szervezési, valamint a Foglalkoztatasi és Szocidlis Adatbazis tgyviteli —
feladatai végrehajtasanak koordinalasaval,

- a sulyos mozgaskorlatozottak kulfoldrél behozott személygépkocsi, segédmotoros
rokkantkocsi vagy kerekesszék magyarorszagi forgalomba helyezésének elGzetes
engedélyezésével,

- a szocialis intézményi foglalkoztatassal, a foglalkoztatasi tamogatas palyaztatasaval
és finanszirozasaval,

- a tamogatd szolgaltatdas, a kozosségi ellatdasok és a jelzGrendszeres hazi
segitségnyuijtas finanszirozasaval,

- a miikodését engedélyez6 szervek munkajanak segitése céljabdl létrehozott
iratmintak elektronikus kiadasaval,

- a kozponti szocialis informacios rendszerek fejlesztésével kapcsolatos feladatokat.

Nyilvantartasi feladatai:

- az Orszagos Szocialpolitikai, Gyermekvédelmi Szakértéi Névjegyzék,
- az Orszagos EsélyegyenlGségi Szakértdi Névijegyzék,

- aJelnyelvi Tolmacsok Orszagos Névjegyzék

- hivatasos gondnokok nyilvantartasa,

- szocialis regiszter

Honlapon megjelend informaciok

www.afsz.hu weboldalon, az alabbi mentpontokon:
- Palyazatok

- Szocialis és gyermekvédelem,

- Szociélis ellen6rzés,

- Szocidlis hatésagok és szolgaltatast fenntartok

- Szocialis regiszter

- TAMOP 5.4.2
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Az Uj Hivatal honlapja:
Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal www.nrszh.hu

NRSZH honlap: 2011, évi ellendrzési tery

-

Szocialis Agazati Portal: www.szocialisportal.hu

0, 0 0 b (v 1
Sxocialis
’
C— (T CETR
CAp— Sapcssedt ddudih

. [ ——
-3

Tovabbi kérdések esetén: szocialis@lab.hu, vagy tamogato@lab.hu

TAMOP 5.4.2 kiemelt projekt Kézponti szocialis informacioés fejlesztések
I. alprogram - szocialis hatdsagok

A m(ik6dési engedélyezés és az ellenGrzés elektronikus rendszerének fejlesztése
II1. alprogram - szocialis szolgaltatasok

- Szocialis Agazati Portal |étrehozasa

- A dokumentacidkat, a tevékenység-adminisztraciot segitd szoftverfejlesztések
- IdGsek bentlakasos intézménye,

- csaladsegito,

- gyermekjoléti és gyermekvédelmi ellatasok dokumentacidja

II1. alprogram: Onkormanyzatok

- Szolgaltatastervezési koncepciok,

- Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcid

IV. alprogram: lakossag, szakma informacidhoz jutasa,

elektronikus szakmai — szolgaltatdi alkalmazasok Iétrehozasa

Adattarak, Férum oldal, Sajtéfigyelés, konyv, folydirattar — napi szemle
Szocidlis Flizetek, szakmai hirlevelek

Aktualitasok: Fejlesztési palyazat

- felhasznalas hataridé: 2011.05.31.

- elszamolas hataridé: 2011.06.15.

- Elszdmolas mddja: papir alapu adatlap (honlapon publikalds utan elektronikus aton is
megkuldésre kerl).

- Felépitése:

- adatok,
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- pénzligyi beszamolo,

- szakmai beszamolé

- Megkilildése: NRSZH-nak postai Uton (hitelesités!)

- Csatoland6 dokumentumok: zaradékolt szamlak/bizonylatok masolatai

- Maradvany Gsszeg azonnali visszautalasa (1Ft-ot is!, kerekités csak kp. szamlanal
lehet, AFA visszatérités)

FONTOS! A tamogatasi szerz6désben - az osszeg felhasznalasara vonatkozo

megjegyzés/ek figyelembe vétele!
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2. Pénziigyi beszamolo
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Csatoland6 dokumentumok
szamlamasolatok zaradékolva

Csatolandé dokumentumok
szamlamasolatok zaradékolva
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Elszamolas elfogadasa- alapvet6 informaciok

- Hatarid6: beérkezést6l szamitott 22 munkanap (szerzddés szerint)

- Ertesités elszamolas elfogadasarodl/részbeni elfogadasrol/elutasitasardl

- Postai Uton kerll megkulldésre a szerz6d6 félnek

- Visszafizetési kotelezettség kimutatdasa - amennyiben nem teljestilt — fizetési
felszolitas

- MegOrzési kotelezettség: a szamviteli bizonylatokat 10 évig meg kell Orizni -
Iratkezelési szabalyzat

- Elszdmolas elfogadasa

- elfogadom/részben elfogadom/nem fogadom el

- fizetési felszdlitas
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Elszamolas elfogaddsa
elfogadom/részben elfogadom/nem fogadom
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Csak a nem
fizetési felszolitas iilt kimutatott

4 Tamogatast szerztdés V. Pont 3.) -5.) bekezdése alapjén az FSZH jogosult dinteni a timogats
részhen vagy egészhen vald wvisszaflizetéséril mely alapjdn a Kedverményezett a ngatis
felhasnaldsanak részheni elfogadasardl’ el nem fogadasardl szold ezen értesités keérbestését kivetd
30 napon belil kiteles a jogosulatlanul igényhevett timogatast visszafizetni

®
Felhivom a figyehnét, hogy a mai napon 10 000Ft, azaz tizezer forint visszafizetési
kételezettséget tartunk nyilvan.

Visszafizetési kotelezettség keletkezése esetén Kedvezményerettnek a kovetel bsszeget az FSZH
Magyar Allamkincstamal vezetett 10032000-01732630-00000000 szémmi bankszémldjara kell
befizetnie.

Amennyiben a kitelezett hatiridoben nem tesz eleget vagy részhen tesz eleget a visszafizetési
kitelezettségének, a Foglalkozatdsi és Szocidlis Hivatal (tovabbiakhan: FSZH) azonnali beszedési
meghizds utjan elégit ki kovetelését. Ennek eredménytelensége vagy részheni ersdménytelensége
esetén a tAmogatdsnak a visszafizetési kitelezetiség eldirdsénak napjan érvényes - jegybanki
alapkamatnak megfelelo kamattal ndvelt ésszege iranti kdvetelest birdsagi \iton érvényesiti.

Amennyiben teljesitése 1dikizhen mar megtirtént, kérem jelen fizetést felszalitas figyelmen kiwil
hagydsdt.
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Jelentési kotelezettség

Orszagos jelentési rendszer

- A szocidlis szolgaltatasokrol félévente/negyedévente adatot kell szolgdltatnia a
fenntartoknak, intézményeknek

- Negyedéves jelentés:

- 2009.01.01-t6l: tdmogatd szolgaltatasra, kozosségi ellatasokra, idések otthonara,

- 2010.01.01-t6l: szocialis foglalkoztatasra, jelz6rendszeres hazi segitségnyuijtasra.

Kotelez6en vezetend6 dokumentaciok 2011. 01.01-t6l

- II/1. szamu melléklet: Egyéni gondozasi terv

- II/2. szamu melléklet: Gondozasi napld

- II/3. szamu melléklet: Havi 0sszesitd adatlap személyi segités idejérol

- II/4. szamu melléklet: Szallitasi elszamold adatlap

- II/5. szamu melléklet: Havi nyilvantartas a tényleges feladatmutatd szamitasarol
- MINDEN valtozas 2011. januar 1-t8| HATALYOS

- NINCS visszamenodleges hatalyu rendelkezés

Szocialis szolgaltatasok:

1. Nyilvantartasi kotelezettség, adatkezelés

Nyilvantartasi kotelezettség

Szt. 20. §-a valtozott - a nyilvantartas két részbdl all

1. Adatok az ellatast igényl6rél (az igény érkezésének napjan):

- a kérelmez06 természetes személyazonositd adatai

- a kérelmezd lako- és tartdzkodasi helye, elérhetéségek

- a kérelmez6 allampolgarsaga, bevandorolt, letelepedett stb.

- a kérelmez6 cselekvbképességére vonatkozo adat,

- a kérelmezl térvényes képviselGje, hozzatartozdjanak adatai,

- a kérelem el6terjesztésének v. a beutald hatarozat idépontja,

- soron kivili ellatasra vonatkozo igény,

- el6gondozasra vonatkozo idépontok,

2. Adatok az igénybevevérdl (a szolgaltatas megkezdésekor):

- az ellatasban részeslil6 személy TAJ szama,

- az ellatds megkezdésének, megszlintetésének datuma, az ellatds megsziintetésének
madja, oka,

- a jogosultsagi feltételekre és az azokban bekovetkezett valtozasokra vonatkozé
adatok, (a szocialis raszorultsag)

- bentlakasos ellatas esetén a soron kivili elhelyezésre vonatkozé dontés, a férGhely
elfoglalasanak idépontja, kdozgydgyellatasban részestil-e.

Nyilvantartas vezetése

Egy nyilvantartast kell vezetni,

- Megsziint a varakozokrol vezetett nyilvantartas (Ir. 5.sz mell)

- nem kotelez6 sorszamozni, beflizni, hitelesiteni

- elektronikusan is vezethet6 (fontos az adatok taroldasa, a modositasok
visszakereshetdsége — CD-re valo kiiras).

Ebbe a nyilvantartasba kell felvenni:

- A kérelmez0 adatait. Ez a nyilvantartas a korabbi vardlista funkcidjat is betolti.

- Az ellatast igénybevevé adatait - folytatva a tébbi adattal az els6é gondozasi naptdl, a
gondozas megsz(inéséig

- a szocidlis raszorultsag fennallasat csak itt rogzitjik

(Ir. 8 sz. megsz(nik)

Nyilvantartas pontos vezetése és a kdvethet6ség nagyon fontos!

2. Az igénybevételi eljaras, megallapodas
Az igénybevételi eljaras folyamata
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Kérelem: széban, formai kotéttség nélkil irdsban (ez az igényld dontése, az intézmény
nem irhatja el8, hogyan tegye, de dsszeallithat egy sajat nyomtatvanyt) - megszlint a
korabbi ,A” lap

I. Orvosi igazolas (R. 1.sz. mell I. része)

- Korabbi ,B” adatlap, médositasra kertllt, ebbe beéplilt:

- jelzOrendszeresnél az egészségi allapotra vonatkozo igazolas
- id6sotthonnal a demens éllapot igazolas

I1. Jovedelemnyilatkozat (korabbi ,,C"” adatlapok egységesitve) - nettd jévedelem

Itt kell jelezni, ha 6nként vallalja az intézményi td-al azonos személyi td. megdfizetését =
ekkor mar a tovabbi részeket nem kell kitélteni, mert nincs joévedelemvizsgalat. Két
részbdl all:

1. tablazat: kizardlag az ellatott jovedelme (kérelmezd személyére)

2. tablazat: kiskord kérelme esetén kell a csaladban él6kre vonatkozd nettd jovedelem
(kilon-kulon a csaladban é16 kozeli hozzatartozokra — igy a csalad 1 fére es6 jovedelmét
kell figyelembe venni)

Nem kell jovedelemnyilatkozat:

- a téritésmentesen biztositott szolgaltatasoknal (falug. népk. cssk, kézosségi, utcai sz.
munka, nappali melegedd, éjj. mh.)

- ha a fenntarté dontése alapjan téritésmentes a szolgaltatas

Elégondozas

- Egyszer(isités: szdéban/irdsban tdjékoztatds, nincs kotelezd irasbeli értesités az
elégondozas id6pontjarol.

- Nincsenek hatarid6k: szakmai szempontok, igényl6 allapota szerint

- EgyszerUsitett elégondozas: valtozatlan szabalyok

Tovabbi Iépések

A kérelem nyilvantartasba vételérél nem kell irasbeli értesités - szoban is megtehetd,
telefonon

Kivéve: irasban kell értesiteni, ha az nem kertlt elfogadasra.

Elutasitas esetén meg kell jel6ini a jogorvoslat benyuljtasanak helyét, idejét

(Szt.94/D.§ ellatasi szerzddés esetén helyi 6nk, tarsulashoz, aki hatarozattal dont)

Szocialis raszorultsag vizsgalata: az intézmény-, szolgalatvezet6 végzi, nem kell 2
évente felllvizsgalni.

Nem kell kilon igazolast kiallitani a raszorultsagrol (korabbi 8. sz. mell), annak tényét,
vagy hianyat a nyilvantartasban kell régziteni (pl. Fot, de a masolatot a személyi
anyagba teszi).

Ha nem raszoruld, a szolgaltatas donti el, hogy biztosit-e szamara ellatast, de allami
tamogatast nem vehet fel.

Az (j igazolasok beszerzésére 60 nap all rendelkezésre

Megallapodas

- A jogviszony keletkezését megalapozza (Szt. 94.§ (1) bek)

- Az elldtott és a szolgdltatd/intézmény kozotti viszonyrendszert, az alapvet6
jogosultsagokat és kotelezettségeket rogziti.

A szektorok kézotti kilénbségtétel is megsziinik - a megallapodasok tartalma egységessé
valik az allami, egyhazi, nem allami fenntarténal.

A megallapodas tartalmazza:
- az ellatas kezdetének id6pontjat,
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- az intézményi ellatas idétartamat (a hatarozott v. hatarozatlan idétartam),

- az igénybevev6 szamara nyujtott szolgdltatasok tartalmat,

- aszemélyi téritési dij megdllapitasara, fizetésére vonatkozé szabalyokat, ha az ellatas
téritési dij-fizetési kotelezettséggel jar,

- egyszeri hozzajarulas megfizetésének kotelezettsége esetén a hozzadjarulds 6sszegét,
tovabba az annak beszamitdsara, teljes vagy részleges visszafizetésére vonatkozd
szabalyokat,

- az ellatds megsziintetésének maodjait

Fontos! alairasra vald jogosultsag (kiskoru esetén a sziil6, térvényes képviseld, nagykoru
kor. cselekviképes, v. cselekvOképtelen személy esetén a gondnoka)
Nem kell megkildeni a megallapodast a fenntartonak.

3. Téritési dij szabalyai

Téritési dij szamitasanak valtozas

Szt.: ,intézményi téritési dij a szolgaltatasi 6nkoltség és a normativ allami hozzajarulas,
tamogatd szolgaltatds és jelz6rendszeres hazi segitségnyuljtds esetén a szolgaltatasi
0nkoltség és a szolgaltatas kilon jogszabaly szerinti allami tdmogatasanak kilénbozete.”

Kordbban régzitve volt a szolgaltatdsi 6nkoltség szamitdsanak mddja is -> Uj
szabalyozas: az intézményi téritési dij tartalmi 6sszetevéi megmaradnak, de az 6nkoltség
elemeit szabadon hatarozhatja meg a fenntartd, és azt év kozben egyszer korrigalhatja,
ha azt a targyidGszaki folyamatok indokoljak.

Szabalyok: A szolgaltatasi 6nkoltséget az el6z6 év adatai alapjan, a targyév aprilis 1-jéig
kell megallapitani. Ha a szolgadltatds az el6z6 évben nem m(ikodott, az Onkdltség
szamitasanak alapjaul a targyévre tervezett koltségeket kell figyelembe venni.

A téritésmentesen biztositott szolgaltatasoknal intézményi téritési dijat nem kell
megallapitani (nem kell tajékoztatas sem)

Téritési dij szabalyrendszere

Cél: tartds bentlakasnal a teljes 6sszegl intézményi t.d. medfizetése

Els6 lépés: tdjékoztatds Szt.117/B.§-rdl, vagyis az intézményivel azonos 06sszegql
személyi téritési dij medfizetésének IlehetGségérdl. Ilyenkor a jovedelem-,
vagyonvizsgalatot nem kell elvégezni.

Ha nem torténik ilyen vallalas, akkor az intézményvezets elvégzi a jovedelemvizsgalatot,
tartds bentlakasos ellatas esetében a jovedelem- és vagyonvizsgalatot.

Az ellatas megkezdését megel6z6en megvizsgalja az igénylo:

Havi jovedelmét: alapszolgaltatdas+atmeneti elhelyezés

Egyéni jovedelemszamitas — jovedelemnyilatkozat 9/1999. SzCsM 1.sz.mell. II. és III.
része

alapszolgaltatasoknal a szolgaltatast igénybe vevé személy rendszeres havi jévedelme
alapjan

Csaladi jovedelemszamitas: egy esetben maradt fenn: alapszolgaltatasnal kiskoru
igénybe vevonél, ahol nem a szll6k, hanem a csaladban egy fore es6 jovedelmet kell
figyelembe venni.

A személyi téritési dij 6sszegét az intézményvezet6 konkrét 6sszegben allapitja meg, és
arrél az elldtast igénylét/ kotelezettet az ellatds igénybevételét megel6z6en irdsban
tajékoztatja.

Ertesitésben kell tajékoztatni:

- a jovedelem- és vagyonvizsgalat soran megallapitott jovedelemrdl,
- a jovedelemhanyadrol,
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- a személyi td-nak azon részbosszegérdl, amely a jelentés pénz,- vagy
ingatlanvagyonbdl lesz fedezve.
Felllvizsgalatrdl is ugyanilyen modon kell értesitésben tajékoztatni.

Tovabbra is megmaradt:
A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi téritési dij 6sszegét!
Az dnkormanyzati fenntartdé a személyi téritési dijat hatarozattal is megallapithatja.

Téritési dij megallapitasa

Szocidlis alapszolgdltatas személyi téritési dijanak megallapitdsanal a szolgaltatast

igénybe vevl személy rendszeres havi jovedelmének, vagy kiskoru igénybe vevld esetén

a csaladban egy fére jutd rendszeres havi jovedelemnek a

- 30%-at étkeztetés, 25%-at hazi segitségnyujtas,

- 30%-at, ha a hazi segitségnyujtas mellett étkezést is biztositanak, illetve tamogatd
szolgaltatas,

- 20%-at a kiskoru részére nyujtott tdmogatod szolgaltatas,

- 2%-at jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas esetén

Jelz6rendszeres hsg., tdamogatd szolgaltatasnal a szocidlisan nem raszorult személy
esetében a téritési dij 6sszegét a fenntart6é szabadon allapitja meg.

4. Egyhazi fenntarté fogalma

Egyhazi fenntarté fogalma

Szt. 4. §. (1) bek. mb) pont- sz(ikil az egyhazi fenntarté fogalma

2011. julius 1-tdl kizarélag a Kormannyal a szocidlis feladatok elldtasara is kiterjedd
megallapodast kotott egyhazak tartoznak az egyhazi fenntartok koézé (az igy egyhazi
kiegészité tamogatasban is). Ezek az alabbiak:

- Magyarorszagi Reformatus Egyhaz,

- Magyarorszagi Evangélikus Egyhaz,

- Magyarorszagi Baptista Egyhaz,

- Magyarorszagi Zsido Hitkbzségek Szbvetsége,

- Magyar Katolikus Egyhaz

Ujra feldllitdsra keril az Egyhazi Fenntarték Tanacsa - miniszter véleményezd,
javaslattevd, tanacsado szerve - Osszetétele, megalakitdsa miniszteri rendeletben lesz
szabalyozva

5. Képesitési feltételek

Képesitési feltételek

2011. januar 1-t6l moddosult az 1/2000. (I.7.) SZCsM rendelet képesitési elGirasait
tartalmazé 3. sz. melléklet

Indok: OKJ valamint a felsGoktatasi rendszerhez valo igazédas

Uj elem: megjel6lésre keriil a felséfoku illetve az OKJ képesitési igény %-ban -> ahol
nem éri el a 100%-ot, ott az intézményvezetd dont milyen képesitésl szakember vesz fel
Kiegészito szabalyok:

azonosité szam megjeldlése, 6sszhangban az OKJ-s jogszaballyal

megengedb rendelkezés: diakdnus, okleveles teoldgus, okleveles pasztordlis tanacsadd
szakképzettség elfogadhaté intézményvezetdi ill. mentalhigiénés munkakorokben

Dolgozéi létszam

Az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 2. szamU mellékletében szerepl6 létszamok a
modositas értelmében koételez6 MINIMUNAK tekinthetok,

- 1 f6 vezet6

- 2 f6 személyi segito (1., II.)
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- 16 gépjarmlvezet6
ettdl POZITIV iranyba el lehet térni, tekintettel a 3. szamud mellékletben lévd képesitési
kévetelményekre.

Dolgozoéi képesitések

Az 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 3. szamu melléklet jelentds mértékben modosult
tartalmilag és formailag egyarant. o

A felsorolt végzettségek képesitési MINIMUMELOIRASNAK minésilnek: az egyes
munkakoérokre el6irt képesitéseknél magasabb képesitéssel rendelkezé személy
alkalmazhato, illetve a megjelolt szazalékos aranynal tébb fels6fokl képesitésli személy
foglalkoztathaté.

Tamogato szolgalat vezetd - 1 f6

Kovetelmények az alkalmazotti [étszam 100%-ra vonatkozodan:

- szocialis munkas

- szocialpedagdgus

- igazgatasszervezd, szocialis igazgatas szakiranyu végzettséggel
- okleveles szocialis munkas

- okleveles szocialpolitikus

- konduktor

- mentalhigiénikus

- gyogypedagogus

- szocialis menedzser

Személyi segitd I.

Kovetelmények az alkalmazotti étszdm 25%-ra vonatkozdan (felséfoku):
igazgatasszervez0, szocialis igazgatas szakiranyl végzettséggel
viselkedéselemz6

Személyi segito II.

Kovetelmények az alkalmazotti étszam 65%-ra vonatkozdéan (kdzépfoku)

altalanos apolo gyakorl6 apolé geriatriai szakapolo

pszichiatriai

slirgsségi szakapold

korzeti stirgésségi

egészséglgyi altalanos asszisztens
asszisztens

apolasi asszisztens

Személyi segit6 II.

ment6apolo

rehabilitacids gyogyfoglalkoztatd

szocialis gondozd fogyatékossaggal
szocialis gondozd és

szocialis segit6 rehabilitacids segité,

szocialis asszisztens foglalkoztatds

mentalhigiénias

pedagdgiai asszisztens

Személyi segitd II.
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szocialis gerontoldgiai gondozo
szakgondozo

pszichiatriai gondozd

szocialis gondozd,

szenvedélybeteg gondozé

gyo6gyped. autistak gy. a.
asszisztens

beszédfogyatékosok gy. a

értelmileg sériiltek gy. a

|atasfogyatékosok gy. a

hallasfogyatékosok gy.

pszichés fejlédésben

sllyosan és halmozottan fogyatékosok gy. a

testi fogyatékosok gy. a.

Gépjarmlvezet6
Kovetelmények az alkalmazotti Iétszam 100%-ra vonatkozdan:Minimum ,B” kategérids
gépjarmulvezetsi engedély

Képesités hatalyai

Rendezésre kerll a korabbi jsz-ok szerinti képesitéssel rendelkez6k:

a./ teljes mentesités, aki 2010.12.31-én 3. sz. mell. szerinti egyetemi, fGiskolai
végzettséggel ill. OKJ-s képzettséggel rendelkeznek, figgetlentl attdl, hogy 2010.12.31-
én rendelkeztek-e foglalkoztatasi jogviszonnyal

Pl. fels6foku szocidlis szervez6

b./ A fenti személyi koron kivil es6k kozlil menteslilnek azok is, akik 2010.12.31-én
szocidlis intézménynél, szolgaltatonal foglalkoztatasban alltak, 2010.12.31-én
szakképzettnek minéstltek -> addig, ameddig nem valtanak munkahelyet

Pl. hazi szocialis gondozd

Ha valtanak, akkor 10 éves hatarido

Kivétel: 6regségi nyugdij elott legfeljebb 10 évvel allok

6. Mi(ikodési engedélyezés — szocialis hatésag

M(ikodési engedélyezés valtozasa

Jelenleg: 281 varosi jegyz6, 20 szocialis és gyamhivatal

2010. szeptember 1-tdl ismét megyei kézigazgatasi hivatalok (févaros + 19 megye)

2011. januar 1-t6l kormanyhivatalok szakigazgatasi szervei: szocialis és gyamhivatalok
Szt. moddositas: 2011. julius 1-t6l az SZGYH feladatkore boévil: valamennyi szocialis
szolgaltatds mUikodési engedélyezésében és ellenGrzésében els6 fokon eljarnak.

Varosi jegyz6nek az iratokat 2011. aug. 31.-ig kell megkuldenie az SZGYH-nak, aki:

a mikodési engedély modositasa soran, a kdvetkez6 eljarassal egyidejlileg, de legkésobb
2012. 12.31-éig az iratok alapjan és a helyszinen ellendérzi az atvett szolgdltatokat,
intézményeket.

Minden tovabbi jogkévetkezményt foganatosithat (engedélyt visszavon, Ujat ad ki)
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7. Szakmai program tartalmi elemei

Szakmai program

- Célja: meghatarozza a jogszabalyok, és egyedi sajatossagok alapjan a
szolgaltatd/intézmény szakmai tevékenységét.

- Lényeg: a megvalositas (tervezés, eldkészités nem relevans)

- Fontos a dolgozdkkal, ellatottakkal valé megismertetés

Tartalmi eldirasai szikiiltek 2011. évtol

- a szolgaltatas célja, feladata: megvaldsitani kivan program konkrét bemutatdsa,
létrejove kapacitasok, a nyujtott szolgaltatas elemek, tevékenységek leirdsa

- mas intézményekkel térténd egyltttmikodés

- az elldtando célcsoport jellemzdi

- a feladatellatas szakmai tartalma, moddja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége, gondozasi, fejlesztési feladatok

- az ellatas igénybevételének madja,

- a tdjékoztatas helyi maddia,

- jogok védelme

Ellatasi tipusoknal (falugondnok, tamogato sz.) hatalyon kivil helyezték a  specialis
szabalyokat.

A szakmai program mellékletei

- megallapodasok tervezete (kivéve népkonyha, csaladsegités, utcai szocialis munka,
alacsonykiiszob( ellatas, altalaban a hajléktalan-ellatasok)

- szakositott ellatas esetén a hazirend tervezete, mar mi{kodd intézmény esetén a
hazirend

- a szervezeti és m(ikodési szabalyzat, illetve annak tervezete

Nem kell csatolni a szolgaltatas bevételeinek, kiadasainak alakulasat

Palyazati uton finanszirozott szolgaltatasok

Ellatas megnevezése Szerz6dés darabszam Finanszirozott id6szak vége
Tamogato Szolgaltatas 338 db 2011. 12.31.
Pszichiatriai betegek részére nyujtott k6z6sségi alapellatast 82 db 2011. 12.31.
Szenvedélybetegek részére nyujtott k6zosségi alapellatast 72 db 2011. 12.31.
Szenvedélybetegek részére nyujtott alacsonykiiszéb(i ellatast 53 db 2011. 12.31.
Szocidlis foglalkoztatas 206 2012. 12.31.
Jelz6rendszeres hazi segitségnyujtas 192 db 2012. 12.31.

Forrads: Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal, Velkei Mariann

az elGadas teljes egészében letolthet6 az alabbi oldalrdl:

http://dev.itworx.hu/cgi-
bin/itworx/itworx.cgi?modul=doctar/downloadfile&task=downloadfile&vid=111&uid=-
1&dokid=267

Szerkesztette: Erdbs Zsuzsanna, SzocioNet DDRMHSZK Gesztorszervezet

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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Programok

Annak, aki ott akar lenni....

— ——— A Magyar Csaladsegito és Gyermekjoléti

02 | Szolgalatok Orszagos Egyesiiletének a XX.
-:J'-".) Orszagos Szakmai Konferenciaja
‘,',,\;._CSG O | a Magyar Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalatok

... Orszagos Egyestilete (MACSGYOE) idén szervezi XX.
—— orszagos szakmai  tanacskozasat ,Csaladsegités,
Gyermekjoléti Szolgalatok — Utak, tévutak” cimmel.

A tanacskozas helyszine: HOTEL MAGISTERN ****, 8600 Siofok, Beszédes
sétany 72.sz.

A tanacskozas idépontja: 2011. majus 11-12-13.

A program akkreditdlt, engedélyszama: K-05-026/2010. A részvétellel 10 tovabbképzési
pont szerezhetd!

Program

2011. majus 11. (szerda)

12% - 143° Regisztracio

14%°-15% Készont6 a varos részérdl
Dr. Balazs Arpad- polgarmester

Megnyito
Takacs Imre-elndk

14°°-16°° Szocidlis munka lehetdéségei a csaladsegité-és gyermekjoléti
szolgalatokban

el6add: Takacs Imre- szociologus

16°°-16'° Sziinet

16'°-17'° Szocialis identitas szerepe a szocialis hivatasban
eléadd: Pataki Eva- szocialpolitikus

17'°-18!° Kormanyzati elképzelések a csalad- és gyermekvédelemben.
eléadd: Nyitrai Imre - helyettes allamtitkar Nemzeti Er6forras Minisztérium Szocialis,
Csalad- és Ifjusaguigyért felel6s allamtitkarsag

19% Vacsora, kdzdsségi est, tombola

2011. majus 12. (csitortok)
7°° - 8% Reggeli

9% _ 120 gzekcidiilések

103°-10°° Sziinet
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1. NO6nek lenni a XXI. szazadban
Szekcibvezetd: Dr. Kaszas Gizella- pszichologus

2. A szocialis identitas szerepe a szocialis hivatasban
Szekcibvezetd: Pataki Eva - szocidlpolitikus

3. Haztartasgazdalkodas, magancséd, megoldasok
Szekcibvezetd: Jaszberényi Agnes- szocialpolitikus

4. Utak, tévutak, vezetodi felel6sség
Szekcidvezetd: Papp Gy6z0- szocidlpolitikus, szupervizor

5. Szocialis munka lehet6ségei a csaladsegito-és gyermekjoléti szolgalatokban
Szekcidvezetd: Takacs Imre - szocioldgus

129 - 14% Ebéd
14% - 16°° ,,Ti hogy csinaljatok?”

JO6 és hatékony gyakorlatok a csaladsegit6-és gyermekjoléti szolgalatokban
Vezeti: Kerekes Laszl6 - szocidlpolitikus, szupervizor

16%°-19% Fakultativ programok

19% Vacsora, rekredcios programok

2011. majus 13. (péntek)
7% - 8% Reggeli

9%-10% Gyermekkori magatartaszavarok lélektani hattere
eléadd: Dr. Bugan Antal klinikai szakpszichologus

10°°-11% ElSitéletesség- tarsadalmi valaszok

eléadd: Babarczy Eszter

119-11 0Sz{inet

111°-12° Nonprofit szféra lehetdségei és részvétele a csaladsegité-és
gyermekjoléti szolgalatoknal
el6add: Biro Endre- szociologus

1200-1330 Ehéd

A rendezvény meghivoja és a jelentkezési lap letoltheté a www.macsgyoe.hu és a
www.cssk.hu oldalakon.

Tovabbi informacio kérheté a program szervezoéitdl:

Kovacs Gyorgyi 30/768-4961

E-mail: kovacs.gyorgyi@3sz.hu

Szerk: Erd6s Zsuzsanna csoportvezetb, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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~Jatszva latszom” - Felhivas a IX. nemzetkozi és XXIV.
orszagos specialis miivészeti fesztivalon valo
részvételre

A Magyar Specidlis Mlvészeti Mlhely Egyeslilet az elmult 2 évtized hagyomanyaihoz
ragaszkodva 2011-ben is megrendezi az iskolds és feln6tt koru értelmileg sértlt
személyek Osszmlvészeti fesztivaljat. Bar ez évben is sok bizonytalansag Ovezte a
fesztivalszervezést, mara bizonyossda valt, hogy Pécs Megyei Jogl Varos Onkormanyzata
és Baranya Megye Onkormdnyzata tdmogatdsanak készénhetéen a 2010. évi Eurdpa
Kulturdlis FOvarosa, Pécs ad otthont rendezvénylnknek.

A FESZTIVAL TERVEZETT IDOPONTJA:
2011. junius 23-27.
(csutortok - hétfo)

érkezés és regisztracio:
2011. junius 23. (csiitortok)
illetve a fesztivalra érkezés napja

A FESZTIVAL SZINHELYE:
PECS
PECSI NEMZETI SZINHAZ
(Pécs, Szinhaz tér 1.)

Az Ot napos fesztivalon lehetdség nyilik néptanc, tarsastanc, moderntanc, ének, vers,
proza, szinpadi jaték, zenés szinpadi jaték, babjaték, tovabba cirkuszi produkcidk
bemutatasara, valamint egyéni hangszeres zene el6adasara, illetve zenekar és egylttes
szerepeltetésére.

A fesztival résztvevéGi értelmi fogyatékosok otthonaiban és rehabilitacids intézeteiben,
lakootthonokban és csaladokban él6, specidlis iskolakba, napk6zi otthonokba bejard
muivészeti foglalkoztatasban résztvevd iskolas és feln6tt kord értelmi fogyatékos és
autista személyek, akik érdeklodnek a mlivészetek irant.

Kérjik, a jelentkezéskor sziveskedjenek figyelembe venni a produkciok megfelelé
mUivészeti kategdridkba tértén6 nevezését és az ajanlott mlisoridd tartamot:

NEPTANC Sz616 3-4 perc
Paros 3-4 perc
Csoportos 5-8 perc
TARSASTANC Standard egyéni 3-4 perc
Standard csoportos 5-8 perc
Latin egyéni 3-4 perc
Latin csoportos 5-8 perc
MODERNTANC Egyéni 3-4 perc
Csoportos 5-8 perc
ENEK (népdal, miidal) Egyéni 2-3 perc
Enekkar 5-8 perc
VERS ES PROZAMONDAS Vers 2-3 perc
Préza 3-4 perc
SZINJATSZAS Szinpadi prézai mUl 10-12 perc
Zenés szinpadi jaték 10-12 perc
Babjaték 10-12 perc
Cirkuszmlivészet 10-12 perc
HANGSZERES ZENE Sz616 3-5 perc
Zenekar 10-12 perc
Egyuttes 10-12 perc
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A PECSI KULTURALIS FESZTIVALRA AZ INTEZMENYEK, SZERVEZETEK, ALKOTOI
KOZOSSEGEK A KORABBIAKKAL MEGEGYEZOEN 3-5 MUSORSZAMMAL,
OSSZESEN MAXIMUM 20-25 PERCES MUSORIDOVEL JELENTKEZHETNEK BE!

Az el6z6 évek tapasztalatai bizonyitottdk, hogy a blokkok, az 6nalléan megszerkesztett
mUisorok novelik a fesztival attekinthet6ségét, fokozzak az intézmények és alkotoi
kozosségek szakmai munkdajanak értékelhetdségét, emellett egy-egy mihely igy 6nallébb
arculatot mutathat.

Mindezt figyelembe véve tovabbra is lehetéség van arra, hogy a miivészeti
csoportok produkcioikat egyenként mutassak be, de arra is, hogy e
produkcidékat blokkba szerkesszék.

Egy intézmény, szervezet vagy alkotdi csoport tébb mlivészeti agban is bemutatkozhat,
azonban egy mUvészeti kategorian belll csak egy produkcié el6adasa ajanlott. A
csoporttal egyltt sziikség esetén a felkészits is szinpadra Iéphet.

A forgatokonyv Osszedllitasakor természetesen arra toreksziink, hogy a jelentkezési
lapon rogzitett és felénk kikozolt id6pontra tervezziik a fellépést, mindennek azonban
hatart szabhat a misorral kitélthet6 napi idétartam.

Kérjiik, hogy jelentkezéseiknél a fesztival teljes idotartamat vegyék figyelembe:
péntek - szombat - vasarnap - hétfé. Akik végig a fesztivalon tartézkodnak, ha
kérhetjiik, ne ragaszkodjanak az egy napon torténé fellépéshez. Mlisorszam torlédas
esetén programegyeztetést kezdeményezlink.

A MEGMUTATKOZAS ERDEKEBEN PECSETT ISMET SZABADTERI BEMUTATOKRA
KERUL SOR. Terveink szerint péntek, szombat és vasdrnap délutdn 17.00-19.00 dra
kézoétt zenekarok és egylittesek, valamint az adott napnak a szakmai értékelbk altal
legszinvonalasabbnak tartott és szabadtéri bemutatasra alkalmas produkcioi
mutatkozhatnak be a Kossuth téren felallitott szabadtéri szinpadon.

ESTENKENT VALTOZATOS SZORAKOZTATO PROGRAMOT KINALUNK A
FESZTIVALI RESZTVEVOKNEK. A csiitortok esti linnepélyes megnyito nyitoképében a
mohdcsi Pandy Kalman mdlvészeti csoportjai lépnek szinpadra, ezt kévetéen a
korabbiakhoz hasonlé galaestet terveziink. Esténként a hagyomanyainkhoz hiven 19:00-
22:00 o6ra kozott koncertek lesznek a szabadtéri szinpadon, emellett a koncerteket
kovetden a tavaly sikeresnek bizonyult Fesztivalklubban szorakozhatnak a résztvevik.

A fesztivali fellépés lehetGsége és a szorakoztatd programok mellett tovabbi kulturalis
szabadid6s tevékenységként ingyenes vagy kedvezményes belépGket szeretnénk
biztositani a pécsi allatkertbe, mizeumokba, melyek lgyintézése folyamatban van.

A fesztivalhoz kapcsoléddan Orszagos Ipar- és Képzomiivészeti Kiallitast rendeziink
a januari hirlevélben kozzétett felhivas alapjan, Pécsi MUzsa cimmel, amelyre kulonféle
kreativ technikaval készllt milveket varunk. A tarlat varhatdéan junius 16-27. kozott a
szinvonalas termékeket megyei partnerintézménylnk cimére kérjik megkulldeni
legkésGbb 2011. junius 5-ig:

Pandy Kalman Otthon (MSMME)
7700, Mohacs, Ujvaros 10.

A KULTURALIS FESZTIVAL IDEJE ALATT AZ EGYESULET SZALLAST ES ETKEZEST
BIZTOSIT A RESZTVEVOKNEK A KOVETKEZOK SZERINT:

A szallast kollégiumi keretek kozott, a pécsi kozépiskolai kollégiumok 4 agyas, szobaiban

biztositjuk, - nevezéskor kérjik jelezni a mozgaskorlatozottak szamat is - az étkezés
pedig varhatdan a Hotel Palatinus éttermében torténik.
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A teljes kord ellatasért (szdllds, étkezés, jarulékos koltségek, kapcsolodo
rendezvényeken valé részvétel) 100%-0s 0sszegben:

1 f6 utan 1 napra 6000 forint

téritést kell fizetni. 100%-o0s koltségtéritést fizetnek azok a jelentkezOk, akik nem
egyeslileti tagok.

Koltségbontas 100%-os koltségtérités esetén:

¢ szallas: 2400 Ft/f6/éj
o étkezés: 2400 Ft/fo/nap (reggeli 400, ebéd 1000, vacsora
1000)

e regisztracios koltség: 1200 Ft/fo/nap

A fesztivalon az Egyesiilet természetes, illetve jogi személy tagjai
kedvezményes koltségtérités mellett vehetnek részt. Az Egyeslilet tagjai a tagsagi
dij 2011. aprilis 30-ig torténd befizetésével élveznek tagsagi jogfolytonossagot. Ez évre
sz6ldan kedvezményben az az Uj tag részesithet6, aki majus 31-ig aldirja felvételi
kérelmét és befizeti az éves tagsagi dijat.

Az Egyesiilet természetes és jogi személy tagjai Osszességében 25%-0s
dijmérséklésii koltségtéritést fizetnek az igénybe vett szolgaltatasok (szallas,
étkezés) és jarulékos koltségek utan, melynek 6sszege

1 f6 utan egy napra 4500 forint.

Koltségbontas 25%-0s dijmérséklésii koltségtérités esetén:

e szallas: 1800 Ft/fo/éj

o étkezés 1800 Ft/fo/nap (reggeli 200, ebéd 800, vacsora 800)
¢ regisztracios koltség: 900 Ft/fo/nap

A koltségtérités szamitasanal figyelembe vett 6sszegek a novekedés iranyaba nem
fognak valtozni. A rendezvényre torténoé oda-vissza utazas koltségei minden
esetben a résztvevoket terhelik. A megklildott jelentkezési lapok adatai alapjan a
létszamfliggl részvételi koltségek kiszamlazasara majus 31-ig keril sor, a folyd kiadasok
fedezetének biztosithatdsaga érdekében.

Megkuldott felhivasunk alapjan kérjuk, hogy részvételi szandékukat a mellékelt
jelentkezési és nevezési lap kitoltésével és visszakiildésével jelezzék, azokat
sziveskedjenek az egyeslleti irodaba e-mailen vagy faxon visszakulldeni 2011. aprilis 30-

ig:

Magyar Specialis Miivészeti Miihely Egyesiilet
E-mail: msmme@t-online.hu
Fax: 36/530-598

A félreértések elkerilése végett, és a jelentkezések biztos beérkezése érdekében kérjlk,
hogy a részvételi szandékot e-mailben minden esetben sziveskedjenek jelezni. A felhivas
és jelentkezési lap megtaldlhaté és letoltheté honlapunkrdl, mely elérhetd a
www.msmme.hu cimen.

A fesztivalra jelentkezOk részére a tovabbiakban folyamatos informacidkkal szolgalunk. A

szamlazast kovetben koltségvaltozassal egyltt jaré lemondasokat mar nem tudunk
elfogadni.
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Tisztelettel kérve a hataridok pontos betartdsat, a Magyar Specialis M(vészeti M(ihely
Egyesllet EIndksége nevében minden intézménynek, szervezetnek, alkotoi kdzdsségnek
és maganszemélynek eredményes munkat, sikeres fesztivali felkészilést kivanunk,
ddvozlettel:

Asztalos Zsolt
elnok
Eger, 2011. aprilis 12.

Forras és tovabbi informacid: Magyar Specialis Miivészeti Miihely Egyesiilet, 3300 Eger,
Széchenyi u. 16., Tel.: 36/430-598, E-mail: msmme@t-online.hu

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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SzocioNet Szakmai Miihely

Tisztelettel meghivjuk Ont és Munkatarsait a SzocioNet Dél-Dunantdli
Regiondlis Modszertani Human Szolgaltatd Kozpont altal szervezett
Szakmai Talalkozéra, melynek:

helyszine: Pandy Kalman Otthon, 7700 Mohacs, Ujvaros 10.
idopontja: 2011. aprilis 20. (szerda) 9.30 ora

Program:

9.30-10.45

Dr Kovacs Attila, DEOEC Pszichiatriai tanszék:

Kiilfoldi gyakorlatok a pszichiatriai betegek védelmében, korlatozasaban

10.45- 11.00 Szlnet

11.00-12.00
Dr Harangozd Judit, Semmelweis Egyetem Ko6z0sségi Pszichiatriai Centrum:
Felépiilés és intézményrendszer

12.00 - 12.30 Ebédszlinet

12.30 - o
Gyene Piroska EFOESZ elndke:

Ertelmi Fogyatékossaggal El6k és Segitéik Orszagos Erdekvédelmi Szévetsége
tevékenységének bemutatasa

Kovéacs Melinda EFOESZ ligyvezetd igazgatdja:
CselekvOoképesség, lakhatas, valasztojog

Kérjuk sziveskedjen részvételi szandékat jelezni e-mailben a pandyk@invitel.hu,
modszertan.pandy@invitel.hu cimre, vagy telefonon a 69/322-345 szémgn. A
taldlkozénak helyet ado intézmény elGzetes igény bejelentés alapjan, 500.- Ft+Afa-ért
ebédet biztosit, melynek koltségét a helyszinen sziikséges megtériteni.

Szerk: Erd6s Zsuzsanna csoportvezetb, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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~Civil Sarok”’- események, felhivasok

Haszéves a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
Pécsi Csoportja

~A Maltai Szeretetszolgdlat Pécsi Csoportjanak husz évvel korabbi megalakulasara
emlékezve nagyszabasu U(nnepséget rendeztek a baranyai megyeszékhelyen. Két
évtizede a délszlav habord menekiltjeit lattdak el, ma hajléktalan emberekrol
gondoskodnak, ©nkéntes orvosokkal jardbeteg ellatast muikodtetnek, telefonos
szolgalattal és jogi tanacsadassal segitik a raszorulokat.

A Pécsi Csoport 1991-ben alakult meg Csilla von Boeselager barén6, Kozma Imre atya és
Dr. Nagy Ibolya kezdeményezésére. A délszlav valsag idején Pécs kiemelt szerephez
jutott a menekiltek fogadasaban és ellatdsaban, a haborlu ideje alatt 4500 embert
mentettek at a hataron tulrdl a biztonsagot nyujté menekdilttaborokba. Az akkor |étrejott
onkéntesekbdl allé csoportot tobb teriletrdl érkezett szakemberek (orvosok, jogaszok,
tanarok, gyogypedagogusok) alkottak. A valsadg rendez6dése utan a meneklltek
ellatasanak feladata megszlnt, am a csoport tagjai addigra egy hatékony szervezeti
struktura alapjait raktak le sajat szakteriletlikon szerzett tapasztalataik alapjan.

A huszéves évforduldra szervezett innepség a pécsi Bazilikdban kezdodott. A szentmisét,
melyen tobb mint haromszazan vettek részt, Kozma Imre atya, a Maltai Szeretetszolgalat
elndke celebralta. A megemlékezés a DOm Mlazeum termeiben folytatodott. Dr. Nagy
Ibolya, a pécsi csoport vezetGje felidézte a csoport fejlédésének fontosabb allomasait.
Kozma Imre atya a kdzosség, a jelenlét, a befogadas és a kisérés fontossagara, valamint
az empatiara hivta fel a résztvevok figyelmét. A csoport Onkénteseit és munkatarsait
koszontotte Kallay Ubul Tamas, a Magyar Maltai Lovagok SzOvetségének elndke is. Dr.
Pava Zsolt, Pécs polgarmestere visszaemlékezett a délszlav valsag idején kezd6dott
k6z6s munkara, és az azota tartd folyamatos egytttmikodésre.

Jelen voltak a Pécsi Csoport németorszagi segitéi is. A Csilla von Boeselager Stiftung
képviseletében Christina von Hoensbroech nyujtotta at az alapitvany ajandékat, egy ezer
eurds tamogatast az orvosi csoport mUliszereinek fejlesztésére. Gisela és Georg Mengdehl
18 év ko6z0s munkajanak tapasztalatait foglaltdak O6ssze. Az Unnepet a mellrichstadti
Malteser Hilfsdienst vezetdsége is megtisztelte jelenlétével.

Az Unnepségen Kopjar Anikd és Komaromi Alice énekelt, orgonan kisért Dr. Kopjar
Gabor. A ml(isor nyitd és zard zeneszamait a Trio Enigma tolmacsolta Kiss Szabolcs
vezetésével.”

Forras: Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet
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<. Adomanygyiijtés és web2.0 kommunikacio - képzés
Niak civilszervezeteknek

A NIOK Alapitvany "Adomanygy(jtés és web2.0 kommunikacié" cimmel

képzést hirdet civilszervezetek részére! Szeretne egy Kkicsit tisztéabban
beleldtni az adomanyozds jogi hatterébe? Szeretne tippeket, oOtleteket kapni az
adomanygy(ijtési technikékkal kapcsolatban? Ugy érzi, ideje lenne a kézosségi oldalakat,
és egyéb web 2.0 fellileteket az adomanygydjtési projektjei szolgalataba allitania? A
NIOK Alapitvany most segit!

72


http://www.maltai.hu/?action=new&newid=358

SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szam

A képzésre olyan civilszervezetek jelentkezését varjuk, amelyek

- mar rendelkeznek alapvet6 adomanygyd(jtési tapasztalattal

- fontos szamukra a szervezet atlathatosaga

- a szervezet tagjaival és tdmogatodival hatékonyabb kommunikaciéra vagynak
- szivesen megismerkednének a projekt alapud adomanygyjtéssel,

— szintlgy a web2-es kommunikacioval és alkalmazasok széles korével.

Képzési idépontok 2011-ben:
I. aprilis 29-30. (péntek 15.00-18.00 és szombat 10.00-13.00 6raig)
II. mdjus 13-14. (péntek 15.00-18.00 és szombat 10.00-13.00 6raig)

A képzésen résztvevok szama korlatozott: max. 12 f6.
A képzés helyszine: 1122 Budapest, Maros u. 23-25. mfsz. 1.

Vegyen részt a képzésen, amennyiben mélyebb ismereteket szeretne kapni:

- Az adomanygy(jtési modszerekrél, eszk6zokrdl és tippekrol

- Az adomanygyjtést érint6 jogszabalyokrdl

— A TCR kampanyokrdl és a vallalati adomanyozasrol

— A projekt alapu adomanygy(ijtésrol

- Az internetes adomanygydjtési szolgaltatasokrol

— Az online kommunikacio elényérdl és a médiafogyasztasi szokasok valtozasardl
- A web 2.0 alkalmazasok és a content management szerepérdl

- A facebook és a twitter gyakorlati hasznalatardl

A szombati képzés f6 célja, hogy a civilszervezetek valdéban képet kapjanak arrol, hogy
sajat szervezetliknél hogyan hasznaljak az online kommunikacioét és miért sziikséges a
web 2.0 jelenlét.

Interaktiv eléadas keretében a résztvevok megismerhetik neves hazai és nemzetkozi

-7

sajat facebook, illetve twitter profiljukat.

A képzést a NIOK Alapitvany munkatarsai és Benkd Livia, a Direkt Marketing Szovetség
fotitkara tartja.

Részvételi szandékat, kérjuk az adhat@niok.hu e-mail cimen jelezze a mellékelt
jelentkezési lap visszaktldésével legkés6bb 2011. aprilis 20-ig!

A NIOK Alapitvany 2011. aprilis 26-ig visszajelzi a részvételi szandék elfogadasat illetve
elutasitasat - a képzésen résztvevok korlatozott szama miatt.

A résztvevd a jelentkezéskor tudomasul veszi, hogy amennyiben nem tud jelen lenni a
képzés teljes ideje alatt, jelenlétét alairasaval nem igazolja a képzés elvégzésekor, a
képz6 NIOK Alapitvany a képzés dijat — 8000 Ft + Afa — kiszamlazza részére.

Jelentkezési lap és tovabbi informacio:
http://nonprofit.hu/?g=content/adomanygyuijtes es web20 kommunikacios kepzes

Forras: NONPROFIT.HU

Szerk: Erd6s Zsuzsanna csoportvezetb, Modszertani Csoport, SzocioNet DDRMHSZK
Gesztorszervezet
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A szolgaltatastervezési koncepcidk készitéséhez az elmult hirlevelekben tobb mddon
probaltunk segitséget nyujtani, igy kilondsen: a vonatkozd jogszabalyi hattér attekintése
és értelmezése, tervezési alapfogalmak és mddszertani eszkdzok bemutatasa, az Internet
adta adatgy(ijtési lehetGségek — els6 koros — feltérképezése.

Az Uj Széchenyi Tervrol
SZECHENYI TERV

Magyarorszag versenyképességének javitasa, tiz év alatt egymillié Gj
munkahely teremtése hét kitérési pont mentén — ezek a legfébb céljai a 2011.
januar 14-én elindulé Uj Széchenyi Tervnek. A magyar kormany
gazdasagfejlesztési programja valaszt ad az orszag elott allé kihivasokra, és
hosszl tavon fenntarthaté novekedést biztosit.

Az Uj Széchenyi Terv kbézéppontjdban a foglalkoztatds dinamikus bévitése, a pénziigyi
stabilitdas fenntartdsa, a gazdasagi novekedés feltételeinek megteremtése, valamint
hazank versenyképességének javitasa all. A tizéves gazdasagstratégia kijeldli azokat a
kitorési pontokat és a hozzajuk kapcsoldodd programokat, amelyek biztositjak
Magyarorszag hosszu tavu fejlédését.
Az Uj Széchenyi Terv 7 programja a kovetkezd:
. Gyogyité Magyarorszag — Egészségipari Program
. Zoldgazdasag-fejlesztési Program
. Otthonteremtési Program
. Vallalkozasfejlesztési Program
. Tudomany - Innovacié Program
. Foglalkoztatasi Program
. Kozlekedésfejlesztési Program

kitorési pontok kozods sajatossaga, hogy sokféle iparagat integralnak, mindegyiknél
komoly esély van arra, hogy a fejlesztés mar kozéptavon, eurdpai és globalis |éptékben is
versenyképes hazai termékek, szolgaltatasok és vallalatok megjelenéséhez vezessen. A
kitorési pontok egyszerre sok agazatot fognak at, ezért ugy jelzik a magyar
gazdasagfejlesztés iranyait, hogy kdzben nem zarjak kordaba a vallalkozok otleteit és
torekvéseit.
Az Uj Széchenyi Terv és programjai let6lthetdk a
http://ujszechenyiterv.gov.hu/uj szechenyi terv honlaprol.

>NOUA,WNR

Az Uj Széchenyi Terv masodik hulldmarél kiadott sajtokozleményt szé szerint idézziik az
aldbbiakban.
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»A januar 14-i Unnepélyes bejelentest kovetben indul utjara az Uj Széchenyi Terv
(USZT), amely egy 10 évre elbretekintd gazdasagfejlesztési program. Az USZT vitairata
jeldlte ki a gazdasag fejlesztésének f6 kitérési pontjait, melyekhez igazodva, 2011.
januar 17-én olyan palyazati rendszer indul Gtjara, amelyben a jél mikddé konstrukciok
megeré6sitése mellett Gjak is megjelennek. Az (j kiirdsokra a palyazok marcius 1-jétol
nyUjthatjak be projektotleteiket.

Els6 korben, januar 17-tdl lehet palyazni egyes vallalkozas- és kozlekedésfejlesztés,
valamint foglalkoztatas teriletén induld konstrukcidkra.

Ezt kovetéen marcius 1-jétél lesz lehet6ség vallalkozads-, zo6ldgazdasag-,
kozlekedésfejlesztés, valamint foglalkoztatds, egészségipar, és tudomany-innovacié
tertiletén unids tamogatasra palyazni. 79 darab felhivasra marcius 1-t6l lesz lehet6séglik
a palyazdknak projektétletiiket benyujtani.

A foglalkoztatas teriiletén az Uj Széchenyi Terv segiteni kivanja a hatranyos helyzetli
munkanélklliek belépését és tartds beilleszkedését a munkaerGpiacra. A palyazati
program f6 prioritdsa a munkaerdpiac bévitése. Elérhetd lesz olyan felhivas is, amely a
munka vildgaba visszatér6é kismamakat, az érettségizett, de szakképesitéssel nem
rendelkezd allaskeres6ket tamogatja annak érdekében, hogy a piac igényeinek
megfeleld, keresett szakmakat tanulhassanak. A foglalkoztatds téamogatasat,
eszkOzbeszerzést, informacids technoldgia fejlesztést, illetve kiegészitoé tevékenységeket
segité palydzat hosszi tavon orvosolhatja mindazok problémait, akik régéta
munkanélkilliek, vagy nemrég veszitették el alldsukat. Munkahelyi képzések
tamogatdasara is lehetdségik nyilik a mikro-, kis- és ko6zépvallalkozasoknak.

A vallalkozasfejlesztésen bellil Uj lehetGségként a legkisebb cégek vissza nem téritendd
tamogatassal és kedvezményes kamatozasu hitel kombinalasaval juthatnak fejlesztési
forrashoz! A kis- és kdzépvallalkozasoknak (KKV-knak) lehetdségik nyilik technolégia-
fejlesztésre és korszerlsitésre. Az Uj Széchenyi Terv f6 kedvezményezetti terlletei a
kkv-szektor, a technoldgiafejlesztés, a munkahelyteremtés és az innovacio.

A zoOldgazdasag-fejlesztéshez kapcsoldodéan megnyilnak a régen vart, megujuld energia
palyazatok. A kiirasok az alternativ energiaforrasok teljes korét érintik a biomasszatdl a
szélenergian at, egészen a napenergiaig. Lesz olyan felhivas, amelynek a megujuld
energiaforras-felhasznalason alapulé mintaprojektek tdmogatasa a célja, illetve olyan
palyazat is, amely a geotermikus energia, tehat a foldhé kiaknazasanak fokozasaban
kivan segitséget nyujtani. Tébb szdzezer magyar éplletnek jelenleg rendkivil rossz az
energia hatékonysaga. Oridsi megtakaritasokat lehet elérni mind a lakoépuleteknél, mind
az onkormanyzati, allami szféraban. Vallalkozasok és koltségvetési szervek szamara
most  lehetéség nyilik  telephelylk, székhazuk energiahatékonysaganak, -
takarékossaganak fokozasara, hiszen azok hOszigetelésével, nyilas-zaroik cseréjével,
flités- és vilagitastechnikai rendszerik korszerlsitésével jelentésen csdkkenthet6k a
raforditasok.

Mindannyiunk egészségének védelme érdekében torekedni kell arra, hogy
Magyarorszagon mindenltt bevezessék a korszerl, helyi adottsagoknak megfelel6
hulladékgazdalkodasi modszereket. Elindulhat a szilardhulladék-lerakdk felszamolasa és
az ott talalhato talaj helyreallitasat is megkezdhetik a nyertes palyazok.

Az életmin6ség valddi javitdsa nem képzelheté el tarsadalmi szemléletvaltas és a
fogyasztasi szokasok valtozasa nélkil. A tarsadalmi részvétel erdsitését, a kornyezeti
demokracia fejlesztését szolgdlja az, hogy palyazhatdak lesznek a fenntarthat6 életmddot
és az ehhez kapcsoldodd viselkedésmintak elterjesztését célzo, valamint a
kérnyezettudatos életmdd, fogyasztds, koérnyezetterhelés csokkentésének elbsegitésére
kiirt felhivasok. Meghirdetésre keril a kornyezetvédelmi célt informatikai fejlesztésekre
irdnyuld palyazat is a kdzigazgatas tertletén.
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Az egészségipar teriletén Pest megye kivételével az egész orszagban elérhetl lesz az a
felhivas, amelynek célja, hogy javitsa a betegek hozzaférését a kiilonb6z6 rehabilitacids
ellatdsokhoz, és hogy érzékelhetéen javuljon az egészségligyi szolgaltatas szinvonala.

A tudomany-innovacié teriletén a felsGoktatasi intézmények lehet6séget kapnak arra,
hogy kiemelked6 szinvonali képzéseket nyujthassanak hallgatoik részére. A
pedagdgusképzés, a mobdszertani adaptacié vagy éppen a tananyagfejlesztés nagyban
hozzajarul ahhoz, hogy a hallgaték versenyképes tudashoz jussanak.

Szintén a felsdoktatasi intézmények szamara kinal esélyt az a palyazat, amelynek
koszonhetéen az iskoldk a nemzetkozi oktatdsi-tudomdanyos piacon megerdsithetik
versenyképességliket. Tehetik mindezt az intézményi kapcsolatrendszer, a szellemi
potencial, és a kiemelt kutatasi terliletek fejlesztésével.

A gazdasag dinamizalasanak sikeres Utja a szerepldk szévetkezésének elGsegitése. Ennek
egyik korszer(i formaja a klaszterek tdmogatasa. A sikeres klaszterek organikusan fejl6d6
halézatok, amelyeknek egyik legnagyobb versenyel6nye, hogy folyamatosan, rugalmasan
és tudatosan képesek alkalmazkodni piaci kérnyezetlk valtozasaihoz. Magyarorszagon
tobbfajta sikeres klaszter mikodik: van, amelyik kizardlag kis- és kozépvallalkozasok
(kkv-k) egyuttmikodésén alapul, és van olyan, ahol az egyetem, a multinacionalis cég és
a kkv is megtalalja a szamitasat.

Az agrar, m(iszaki, orvosi és természettudomanyi terlileteken m(ikéd6 vallalkozasok is
benyuljthatnak palyazatot annak érdekében, hogy mar meglévl, piacképes termékeiket,
szolgaltatasaikat vagy technoldgiaikat tovabbfejlesszék.

Elérhet6 lesz az a kiiras is, amely az innovaciés eredmények hasznositasat tamogatva
segiti a gazdasagfejlesztést, hogy hazank a tovabbiakban is tudasalapu, fejl6d6é gazdasag
legyen.

A kozlekedésfejlesztéshez kapcsoldodoan az orszag egész terlletén - Pest megye
kivételével - alkalom nyilik logisztikai kbzpontok és szolgaltatasok fejlesztésére, a 4 és 5
szamjegy(i orszdgos mellékutak felljitdsara és  korszerlisitésére, valamint
kerékparforgalmi haldzatok fejlesztésére. A biciklizés szamos elonyének koszénhetben
egyre né azok szama, akik a kozlekedésnek ezt a modjat valasztjak - akar munkaba
jarashoz, akar hobbibdl. Pozitivumai szinte felsorolhatatlanok: olcso, kornyezetbarat,
hatékony - akar a kozOsségi kozlekedés helyettesitGjeként -, egészséges és javitja a
kedélyallapotot. Nem utols6 sorban pedig, ha az utazasnak ezt a mddjat valasztjuk, a
zseblnkben is joval tobb marad, mintha autét vagy tomegkozlekedést vennénk igénybe.

Az Uj Széchenyi Terv palyazatai itt érhetdk el:
http://ujszechenyiterv.gov.hu/palyazatok

Ugyfélszolgalati pontok:
http://ujszechenyiterv.gov.hu/uj szechenyi terv _ugyfelszolgalati pontok

E-mail: ujszechenyiterv@nfu.gov.hu
Infovonal: 0640638638”

forras: Uj Széchenyi Terv
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A rovatot szerkesztik a Dél-Dunantuli Regionalis Forrdsk6zpont munkatarsai, a jelen
szam anyagat 6sszeéllitotta: Gyurokné dr. Bodi Csilla és Petrovicsné Takacs Rozsa
(Folytatjuk)
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~Palyazzunk? Palyazzunk! -
AKTUALIS PALYAZATI FELHIVASOK

A

Hol érhetok el a palyazati felhivasok?

A Nemzeti Er6forras Minisztérium palyazati felhivasai az Uj kormanyzati portalon a
http://www.kormany.hu./hu/dok?source=8&type=206#!DocumentBrowse cimen érhetbk
el. Egyelére még parhuzamosan megjelenitésre kerllnek a régi minisztériumi honlapon is
az www.szmm.gov.hu oldalon, a jobb oldali hasabjanak alsé részén.

Egyebekben a pdlyazati felhivasokat tematikusan lehet keresni a www.pafi.hu, a
www.nonprofit.hu holnapokon. Az unidés finanszirozasu palydzatok elérheték a
www.nfu.gov.hu honlapon.

Az Uj Széchenyi terv palyazatait a http://ujszechenyiterv.gov.hu/ honlapon talalhatjak
meg.

A Nemzeti Rehabilitacids és Szocialis Hivatal palyazatait egyelGre a http://www.nrszh.hu
cimen érhetik el.

A fentieken kivll folyamatosan szikséges latogatni az ESZA Nonprofit Kft.
(www.eszakht.hu) honlapjat a szociadlis &gazati fejlesztésekhez forrast keresék
szervezeteknek.

~,KO0z0sségi forrasok a nonprofit szektorban”
rendezvény osszefoglalo

A Dél-Dunantili Regionadlis Forraskozpont Civil Halézatfejleszto Szakmai
Kozpont programja keretében 2011. marcius 16-an szakmai mdhelykonferenciat
rendezett ,Kozosségi forrasok a nonprofit szektorban” cimmel a pécsi Civil
K6zosségek Hazaban.

A mi(ihelykonferencidan a Nemzeti Fejlesztési Ugynokség munkatarsai - Janké Tamas
és Dr. Varga Tamas - a szocidlis célu civil, nonprofit szervezetek részére elérhetd
palydzati konstrukcidkrél tartottak tdjékoztatdé elGadast. Az Uj Széchenyi Terv
Tarsadalmi Megujulas Operativ Programjanak azon konstrukcidit, melyek fontosak
lehetnek a szocialis célu civil szervezetek szamara, az alabbi tablazatban foglaljuk Gssze.

Konstrukcio Konstrukcié megnevezése Rendelkezésre allé Meghirdetés
forras tervezett datuma
(Mrd Ft)
TAMOP -1.4.1 Kozosségi  feladatokhoz  kapcsolodd|4,49 2011

munkaerd-piaci programok tamogatasa

TAMOP-1.4.3 Innovativ, kisérleti  foglalkoztatasi|4 2011
programok tamogatasa
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TAMOP- 1.4.5 Versenyképességi szerz6dések 3,4 2011
foglalkoztatasi elemeinek tdmogatasa

TAMOP-1.4.6 Tranzitfoglalkoztatds az épitGiparban 4,15 2011

TAMOP 2.5.1 B |Erdekképviseleti szervek kapacitasainak|1, 02 2011. II. negyedév
fejlesztése

TAMOP 2.4.5 A munka és a csalad Gsszehangoldsat| 6 2011. II. negyedév
segité intézkedések a) innovativ,
kisérleti kezdeményezések tamogatasa

; h) vallalati (intézménvi)
TAMOP 2.6.2 Munkaer6-piaci szolgaltatast nyujté civil| 1,6 2011. II. negyedév
szervezetek kapacitasanak

megerdsitése

TAMOP 3.2.1 Kozoktatasi intézmények szerepbdvités, 18,64 2011. november
Ujszerld intézményi egylUttmUikodések
kialakitasa (tanulast segit6 tamogato
formak hevezetése)

TAMOP 3.3.9 A halmozottan hatranyos helyzet(i|7,67 2011. julius
tanuldk iskolai lemorzsolddasat
csokkent6 intézkedések tamogatasa

TAMOP 3.4.1 Nemzetiségi és migrans  tanuldk|2,05 2011. november
nevelésének és oktatasanak tamogatasa

TAMOP 3.4.4 Orszagos Tehetségsegit6 Halozat|1,98 2011.aprilis
kialakitasa — Magyar Géniusz Integralt
Tehetségsegité Program

Konstrukcio Konstrukciéo megnevezése Rendelkezésre all6 forras/Meghirdetés tervezett
(Mrd Ft) datuma
TAMOP 5.5.1B |KOz0sségi kezdeményezések és|1,34 2011. julius

O6nkéntes programok tamogatasa - B
komponens: A csaladi  k6zdsségi

kezdeménvezések As nroaramok
TAMOP 5.5.2 Az 6nkéntesség elterjesztése 0,86 2011. majus
TAMOP 5.5.3 Civil szervezeteknek tamogato, azokat /1,88 2011. jalius

fejleszt6 szervezetek tdamogatasa

A milihelykonferencian Knyihar Eva, az a Baranya Megyei Onkéntes Centrum
szakmai vezetdje ,Onkéntesség, mint kozosségi eroforras” cimmel tartott
el6adast.

Dandé Istvan, a Dél-Dunantili Regionalis Forraskézpont munkatarsa az elmult
évekre tekintett vissza el6adasaban. A szocidlis és gyerekjoléti ellatasok terén jelent6s
valtozasokat tapasztalhatunk. A szocidlis alapszolgaltatasokbol gyakorlatilag
kivonultak a civil szervezetek, de tovabbra is 0k biztositjak a szenvedélybeteg,
a hajléktalan, és a fogyatékossaggal él6 embereknek nyujtott szakellatasok
nagy részét. Uj, dinamikusan noévekvé szolgaltatas a csaladi napkozi; csak a dél-
dunantuli régidban 33 szolgdltatasi egység utan hivtak le nonprofit szervezetek ehhez
kapcsolddd normativat a 2009-es évben.

Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont
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~b Megvaldsitas alatt alloé szocialpolitikai projektek

Az alabbiakban azon folyamatban Iévl projektekrdl adunk tajékoztatast, amelyek gazdai
jelezték felénk ezen igényiket. Tudjuk, hogy ennél tobb TAMOP-os , illetve egyéb projekt
mikoédik a régidban, azonban csak azokat tudjuk bemutatni, amelyekrdl friss
informacidink vannak. Tovabbra is varjuk a megvaldsitas alatt allé6 projektek gazdait,
hogy amennyiben szeretnének hirleveliinkben helyet kapni, klldjék el megjelentethet6
anyagaikat a szoccfp@ddrfk.hu e-mail cimre, Petrovicsné Takacs Rozsa
munkatarsunknak.

T TAMOP-5.4.4/B "Network-Egyiittmiikodés-Tudastar-
szakmai tamogatoé halozat kiépitése a Dél-Dunantuli
Régioban" cimii partnerségi projekt

t

- A projekt révid 6sszefoglalasa:

A palydzat megvaldsitasaval a szocidlis ellatdsban dolgozdék kozoétti tdmogatd haldzat
rendszerét kivanjuk kiépiteni a Dél-Dunantuli régiéban. A szolgaltatdé rendszerrel a régid
intézményeinek mar meglévé szakmai tudasbazisara alapozva kivanjuk segiteni az
elldtdsban dolgozé szakemberek és Oonkéntesek munkajat, dsszehangolva a gyakorlati
munka igényeit, s megteremteni az egytttmikodés hosszu tavu feltételeit.
A halodzatvizsgalat eredménye alapjan, az egyes terlileteken kiemelkedd szakmai munkat
végzd intézmények felkészllt munkatdrsainak tuddsara alapozva dolgozzuk ki a
sziikséges human tamogatd szolgaltatasok (konzultacids lehetéség szakmai partnerekkel,
modszertani  tréningek, burnout-tal kapcsolatos és stressz-kezel6 tréningek,
esetkonferenciak és szakmai konferencidk, Coaching) rendszerét, az aldbbi célok
megvaldsitasa érdekében:

- korszer(i mdédszertan és jo gyakorlatok elterjesztése,

- szakmai segitségnyujtas konkrét esetekben,

- a munkahelyi terhelés és a stressz feldolgozasanak segitése.
A projekt gazdai koOszonik az eddigi segitséget és egyuttm(ikodést az
intézményeknek/szolgaltatoknak.
A Hirlevélben is tobbszor adtunk tajékoztatast a projektrél, melynek szolgaltatasai
marcius hénapban indulnak.
Aprilis  elejét6él indul a projekt szolgaltatasainak  kozvetitését  biztositd
DISZPECSERKOZPONT, melynek elérhetéségei az alabbiak:
Telefon: 06-72/514-100
Fax: 06-72/514-101
E-mail: diszpecserkozpont@ddrfk.hu
A projekt 6nallé honlappal rendelkezik, melyrél minden informacid, jelentkezési lapok,
lelkészilt dokumentumok (Szikségletfelmérés, Szolgaltatasi stratégia) letdlthetbek.
www.ddr-egyuttmukodes.hu

Felhivjuk figyelmiket, hogy jelenleg ezek a cimek még nem élnek, amint nyitottak
lesznek, levelezd listainkon err6l értesitést kildink.

Az elGzetes jelentkezési lapok alapjan - az igényelt konkrét szolgaltatasok induldsakor —
szintén értesitjuk az érdeklodoket.

Tovabbi informacidéért és esetleges kérdéseikkel forduljanak bizalommal
Szénassy Gabor projektmenedzser munkatarsunkhoz, a kovetkez6
elérhetéségeken e-mail cim: szenu76@freemail.hu, telefon +36204902233
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TAMOP 5. 3. 3.- 08./2-2009-0009 Talpra allé6 projekt
Hajléktalan emberek tarsadalmi és munkaero-piaci
integraciojat segito program

7.

maodon, hogy szamukra komplex fe]Ieszto programot szolgaltat. Komplexitdsa abban
rejlik, hogy a foglakoztatds és az 06nalld lakhatas elérését, az ezekhez sziikséges
készségeket egyidejlleg fejleszti. A munkaerG-piaci belépéshez, valamint az 06nallé
lakhatdas megszerzéséhez, megtartasahoz szilkséges egyéni képességek, készségek
visszaallitasa illetve kialakitdsa a cél, ehhez szocidlis munkat, munkaerd-piaci
mentoralast, felkészitést, képzést biztosit.

A program, a projekt-el6készités utan 2010 majusaban kezdte meg a kliensek
toborzasat, a csoportos tajékoztatast, informaciényljtast az elsé partnerintézményeknél.
A célcsoport tagjai a TAMASZ Alapitvany, az IfJusagert Egyesiilet Csalddok Atmeneti
Otthona, a Vadvirdg Csalddok Atmeneti Otthona és az EFESZI klienskorébdl keriilnek ki.
A szervezetek részér6l egyéni segitd mentoralja a klienst a projekt folyamataban, mely
személyes segitség, tanacsadas. A foglalkoztathatdésag javitéasa és a foglalkoztatas
megvalodsulasa érdekében torténd fejlesztést — a k6zos el6zetes felzarkoztato felkészitést
kovetéen - a DDRFK végzi. A projekt két éves idGtartama alatt 29 f6 egyéni fejlesztési
terve készil el, 15 f6 részesll lakhatasi tédmogatasban, 5-5 f6 helyezkedik el
szakképzésben/els6dleges munkaerd-piacon.

A program soran az egyéni felkészitést kovetéen 8 f6 végezte el sikeresen a Dél-
Dunantuli Regionalis Forraskozpont altal szervezett 36 0rds reintegracids tréninget,
amely kifejezetten a célcsoport felkészitését szolgalja a takarékos ésszer(i csaladi
gazdalkodasra, az egészséges életmoddra, a higiénikus és igényes megjelenésre, a
korszer( taplalkozasra, a kornyezettudatos életvitelre, a kulcsképességek fejlesztésére, a
sikeresebb munkahely keresésére, illetve a munkahely megtartasara. A fentiek hianyabdl
ered6 hatranyok leklzdését, csokkentését szolgalja a képzési program. A tréningnek
eredménye még a tervezetteken felll, hogy a csoport tagjainak tovabbi igénye, hogy
rendszeres idOkozonként talalkozzanak, kapcsolatot tartsanak, melynek szervezésében
szamitanak ko6zremU(kodésiunkre. Mindez kivaldo alkalmat teremt arra, hogy
csoportfoglalkozasokat szervezziink szamukra akar Onsegito jelleggel, akar szabadid6s
programként.

A programba tortén6é bevonast kévetéen 5 fonek sikerilt munkaviszonyt létesitenie az
elsédleges munkaer6-piacon, 3 f6 vesz részt kozfoglalkoztatasban, 1 f6t alkalmaznak
egyszer(lsitett foglalkoztatas keretében, 1 fonek javult a munkaerd-piaci helyzete oly
maodon, hogy 4 o6ras részmunkaidGs alkalmazasat modositottak teljes munkaid6ben
torténd foglalkoztatasra. A foglakoztatds javitasat célzé szolgaltatasok mellett, a képzést
sikeresen elvégzok kozll lakhatasi tdmogatasban részesllt 7 f6, ebbdl 4 f6 a TAMASZ
Alapitvany kiléptet6 lakasaban, 3 f6 6nallo albérletben él, 1 f6 pedig 6nerébdl |étesitett
albérletet.

A program folytatasaként 2011 aprilisaban motivacios (18 dra) és allaskeresési technikak
(18 6ra) tréning indul a résztvevOok szamara. A kliensek bevonasa 2011. marcius 31.-ig
folyamatos.
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et TAMOP-5.5.1.A-10/1-2010-0011. SANSZ -

Esélyegyenloségi kisérleti program Baranya megyében

~Horizontdlis  célkitiizések  megvaldsitasat el6segité  helyi  kézosségi
kezdeményezések, programok tamogatasa”

A Nevel6k Haza Egyesilet és a Dél-Dunantuli Regiondlis Forraskézpont Szolgdltatd
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Nonprofit Kft. 2010. marciusaban kozés palyazatot nyujtott be ,SANSZ -
Esélyegyenldségi kisérleti program Baranya megyében” cimmel a TAMOP - 5.5.1A-10/1-
2010-0011 szamua palyazati konstrukcié keretében. A beadott palyazat pozitiv
elbirdlasban részesiilt, melynek eredményeképpen 2010. julius elsejétél a projekt
megvalositasa megkezdddott.

E rovid iras keretében az elmult honap eseményeir6l és a kovetkezé hdnap tervezett
tevékenységeirdl tajékoztatjuk az érdeklédbket.

ALLASKERESOK TEAHAZA

Magocson az allaskeresdk teahaza interaktiv keretek kozoétt zajlott, a résztvevok
kérdéseik mentén haladt a témafeldolgozds, mely soran konkrét segitséget,
irdanymutatast kaptak, hogy az OGstermel6i igazolvany kivaltasanak Ugyintézéséhez.
Tovabba informaciét nydjtottunk az  Onfoglalkoztatashoz  kot6d6é  téamogatasi
lehet6ségekrdl. A tervezett témakon tul, feldolgozasra keriltek az elhelyezkedést
akadalyozé terileti sajatossagok, tényezOk is (tomegkozlekedés nehézségei, gyermekek
iskolaidén kivlli feligyelete stb) melyekre a csalddsegité szolgalat munkatarsanak
segitségével, megoldasi alternativak kertltek el6térbe. A gyermekek utan igénybe vehet6
tamogatasokon kivil, a bérpotld juttatas jogosultsagi feltételeirdl, igénylésének madjardl,
valamint a szocialis féldprogramrdl is sz6 esett. Az 6stermeldi igazolvannyal végezhetd
tevékenységek kozil a méhészethez, a csiga, did, gomba, termesztés,- és szedéshez
kaptak pontos informaciékat a meghivott el6adotdl, az elsd |épésektél a termék
értékesitéséig, az igénybe vehet6 tamogatasokra, palyazati lehetéségekre is kitérve.

TANACSADAS

Az Adllaskeres6k részére tortén6 egyéni tanacsadas keretében az (gyfélfogadas
folyamatosan miikodott és mikodik a jovoben az alabbi helyszineken:

Pécs (helyszin: Pécs Keleti Civil Kapcsolatok Haza, id6pont: hétfé 12-16 o6raig)
Magocs-Alsdmocsolad (helyszin: Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgalat, id6pont: szerda
9-12)

Mohacs (helyszin: Duna Irodahaz, idépont: csttértok 9-12 6raig)

MunkaerG-piaci tanacsadod elérhet6sége: Csiszar Tamas, 30/816-9806

PROJEKTMODELLEZO KLUB

2011. februar hénapban Mohacson a Mohacsi Varosszépité és Varosvédd Egyesiilet, ill. a
Vanl Hely Egyestllet egyuttmikodésében valdsult meg a projektmodellezé klub. A
résztvevok roviden Osszefoglaltak a szervezetek tapasztalatait, korabbi tevékenységeit,
emellett korvonalazddni latszik a tématerlilet, mely a k6zds program kidolgozasanak
alapfeltétele. A kovetkezd taldlkozé varhatéan 2011. marcius honapban lesz. A
projektmodellez6 klub célja, hogy a helyi szervezetek és intézmények
egyUttmUikodésében Uj projektek és programok keriljenek kidolgozasra, melyek segitheti
a helyi problémak megoldasat. A klub célja, hogy Uj palyazati lehet6ségek kiaknazasaval,
az egyuttmuikodések aktivizalasaval, a célok megfogalmazasaval kozos gondolkodasra
0sztbnozze a helyi partnereket, egyuttm(ikodoket.

KEPZESEK

2011. februar 21-22-23. kozott antidiszkriminacids tréninget szerveztink Pécsen a
célcsoporttal foglalkozé human szolgaltatok, civil szervezetek, allami és 6nkormanyzati
intézmények munkatarsai szamara.

A képzés célja és tartalma: A képzés amellett, hogy szembesit a kllénb6z6 csoportokkal
szembeni elGitéleteinkkel és segit azok leklizdésében, elGsegiti a megfeleld vallalati,
intézményi szervezeti kultira megteremtését. Ha megtanulunk nyitottak lenni mas
csoportok felé, ha alkalmazzuk az elditélet-mentes kommunikaciét, ha meghallgatunk
olyan véleményeket is, amelyekkel nem értiink egyet, akkor nemcsak mindennapi
életlink valik konnyebbé, hanem a munkahelyi konfliktusok, nehézségek kezelése is
egyszerlbbé valik, hiszen ezek nagy része szintén az emberek, esetleg kultarak
kllonb6z6éségébdl fakad. Ha megtanulunk elfogadni eltér6é kulturaju tarsadalmi
csoportokat, akkor munkatarsainkat, Ugyfeleinket is konnyebben fogjuk elfogadni,
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megérteni.
A képzés fébb témakorei:
- A tolerancia-erfsités és a multikulturdlis kdérnyezet elényei a munkaaddk és a
munkavallalok szempontjabdl
- Az egyenl6 banasmod és az antidiszkriminacid vonatkoz6 eurdpai és hatalyos
hazai szabdlyozasa
- Az elGitéletek szocioldgiai, pszicholdgiai, szocialpszicholdgiai hattere
- ElGitéletekkel, hatranyos megkulonboztetéssel sujtott csoportok
- Diszkriminacié a mindennapi életben: ,mindenki kisebbségi”
- A munkahelyi diszkriminacié tipusai, felismerésik, kezelésiik
- Az empatia fogalma, gyakorlata

SZAKMAI NAPOK
2011. februar-junius kozott havonta egy alkalommal szakmai napot tartunk. 2011.
februar 24-én szervezziik az els6 szakmai napot ,A munka jov6éjének EU-s modellje:
Jflexicurity” cimmel. A  tematikus szakmai nap célja volt, hogy a
szociokulturalis/munkaer6-piaci szempontbdl hatranyos helyzet(i emberekkel foglalkozé
civil, non-profit szervezetekben, human intézményekben dolgozé szakemberek és a
munkaltatéi szféra szamara ismerté tegylik a ,flexicurity”, a rugalmas és biztonsagos
munkahoz kotodo kulfoldi és hazai modell programokat, a projekt soran kidolgozott
madszertani tanulmanyok eredmeényeit és az 6sszegyUjtott jo gyakorlatokat bemutassuk.
A szakmai napok f6 célja, hogy az adott szakterileten tevékenykedé munkatarsak
szamara informacidkat nyuUjtsunk, és tapasztalatcsere torténjen. A szakmai nap
keretében az aldbbi el6adasokat hallhattuk a flexicurity témakorében:
1. SANSZ - EsélyegyenlOségi kisérleti program Baranya megyében projekt
bemutatasa Krsjakné Bodrog Csilla, projektvezets, Nevel6k Haza Egyestilet
2. A munka jovéjének EU-s modellje, a ,flexicurity” dr. Szoll6si Gabor,
szocialpolitikus, PTE BTK Szocialis Munka és Szocialpolitika Tanszék
3. A ,flexicurity” EU-s modelljeinek gyakorlati szempontl bemutatdsa, s a hazai
megvaldsitas lehet6ségei Vojtek Eva, szocialpolitikus, PTE BTK Szocialis Munka és
Szocialpolitika Tanszék
4. A flexicurity” jovéje Magyarorszagon — munkavallaléi szemmel Kulinyi Marton,
Ugyvezet6 igazgatd, Budapest Esély Nonprofit Kft.
5. A ,flexicurity” jovOje Magyarorszagon - munkaltatéi szemmel Vincze Csaba,
Ugyvezet6 igazgatd, Primasoft Kft.

A szakmai nap keretében részleteiben is targyaltuk a munkavallalok és a munkaaddk
szempontjabdl a flexicurity megvaldsulasat Magyarorszagon. A workshop zarasaként a
kovetkez6 megallapitasok szilettek: A munkavallaldi szempontokat vizsgald workshop
résztvevGi zarasként megallapitottak, hogy az egyén életében a munkahelyek kozotti
rugalmassag tekintetében nem egyszerlen leirhatdé folyamatokrdl van szd, hanem
kilonb6z6 korlatok és 6szténzdk egylttes hatdsardl. A belsdé és kuils6é korlatok és
O0szténz6k gyakran fuggvényei egymasnak, s emiatt a dontés vagy a valtozas dilemma
helyzetet jelent az egyén szamara. S e valtozast vagy rugalmassagot segitheti el6 a
befogadé munkahely és az atipikus foglalkoztatasi formak.

A munkaadodk szempontjait vizsgalé workshop résztvevok véleménye szerint forrashiany
miatt nem varhatd, hogy az elkévetkezendd években a munkaer6-piaci helyzet valtozni
fog, vagyis, hogy megnovekedne a munkaer6piacon részt vevék szama. Mindenki egyet
értett abban, hogy nem lehet kulén vizsgalni a munkavallalok és a munkaltatok érdekeit
és szempontjait, mert csak 6sszehangolt k6zés munkaval lehet megteremteni az ,Uj
tipus” foglalkoztatasi formakat.

A projekt keretében egy tovabbi napra 2011. marcius 25-én keriilt sor
~Akadalymentes Turizmus Napjainkban” cimmel a Civil K6zosségek Hazaban
(Pécs, Szent Istvan tér 17.).

A tematikus szakmai nap célja volt, hogy a szociokulturalis/munkaeré-piaci szempontbdl
hatranyos helyzeti emberekkel foglalkozé civil, non-profit szervezetekben, human
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intézményekben dolgoz6 szakemberek és a munkaltatdi szféra szamara ismertté tegytk
az akadalymentes turizmushoz kot6dd kilféldi és hazai modell programokat, modszertani
tanulmanyok eredményeit és az 6sszegy(jtott jo gyakorlatokat bemutassuk. A szakmai
napok f6 célja, hogy az adott szakteriileten tevékenykedd munkatarsak szamara
informacidkat nyUjtsunk és tapasztalatcsere térténjen.

Boros Julianna
a projekt szakmai vezetGje
boros.julianna@civilhaz-pecs.hu

A projekttel kapcsolatban bdvebb informacié kaphaté az alabbi
elérhetéségeken:

Nevel6k Haza Egyesllet (gesztor szervezet) 7624 Pécs, Szent Istvan tér 17. Tel.:
+3672/511-815 tamop551 @civilhaz-pecs.hu, www.civilhaz-pecs.hu

Dél-Dunantuli Regionalis Forraskézpont Nonprofit Kft. (konzorciumi partner) 7625 Pécs,
Kirdly utca 8. Tel.: +3672/514-100 www.ddrfk.hu

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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@, ATAMOP 1.4.3.- 08/2-2009-0053. , Tudas-
) Mdszertani és egyiuttmukodési halozat

klepltese és mukodtetese program

A ,Tudas-Forras” projekt alapveto célkitlizése, hogy a megvaldsitd szervezetek (Dél-
Dunantuli Regionalis Forraskozpont, Pécs; Human Fejleszték Kollégiuma, Debrecen és az
Esély Szocialis Kozalapitvany, Szolnok) az altaluk korabban kialakitott munkaer6-piaci
szolgaltatadsi mddszereket és modelleket kézos nevezé mentén szakmailag integraljak,
majd ennek szélesebb szakmai kor altal torténé megvitatdsa utan a kivalasztott
célcsoportok szamara atadjak, terjesszék, hasznositsak.

Most a megvaldsitok altal Osszeadllitott zard kiadvany szeretnénk az érdekl6doék
figyelmébe ajanlani.

A harom Forraskozpont ko6z6s gondolkodasanak meérfoldkéve a zard kiadvany. Nem
végallomasa, mert - bar a megvaldsitasi kérnyezet egy projektbe illeszkedik — a k6zo6s
gondolkodas megannyi tovabbgondolando6 kérdést vet fel.

A kiadvany gerincét a szakmai mihelymunkan résztvevéknek bemutatott, a részikre
atadott szolgaltatasi modszerek adjak. A kiadvany végsé formajanak kialakitasahoz
felhasznalasra kertltek a mlihelyek soran kapott visszajelzések is. A szerkesztok legfébb
vallaldsa a korabbi szakmai tapasztalataik atadasa volt, de a tébb mint egy év alatt a
projektet megvalodsitd szervezetek is sokat tanultak; igy - bar eredetileg csak a szigorian
vett szolgaltatdsi modszertan bemutatasa volt a zard kiadvany célja - a mihelyek
gazdag tapasztalatait is kozreadjak. Teszik mindezt olyan szakmapolitikai ajanlasok és
jogszabalymoddositasi javaslatok megfogalmazasaval, melyeket sziikségesnek éreztek
ahhoz, hogy 6sszehangoltabbak és hatékonyabbak legyenek a tarsadalmi és a munkaero-
piaci reintegracié érdekében tett allami és alternativ er6feszitések.

A harom megvaldsité szervezet és a fontosabbnak tartott szakmapolitikai szervezetek,
intézmények bemutatdsa mellett a kiadvanyban helyet kapott a tapasztalatatado
mihelyeken legaktivabb résztvevOk bemutatasa is; ezzel is kdszonetet fejezve ki azért,
hogy a résztvevék fontosnak tartjak sajat szervezetiik folyamatos megujuldsat. A TAMOP
1.4.3.- 08/2-2009-0053. ,Tudds-Forras” program megvaldsitéi abban a reményben
ajanljak kiadvanyukat olvasasra, hogy annak lzeneteit, dilemmait az érdekl6dék tovabb
tudjak gondolni, és konstruktiv valaszokat talaljanak rajuk.
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A kiadvany ingyenesen letolthetd a Dél-Dunantuli Regionalis Forraskdzpont honlapjarol:
www.ddrfk.hu

A projekt az Eurdpai Unidé tdmogatasaval, az Eurdpai Szocidlis Alap tarsfinanszirozasaval
valosul meg.

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\

Tovabbra is kérjiik, és Dbiztatjuk Tisztelt Olvasédinkat, hogy sajat
szervezetiik/intézményiik megvaldsitas alatt allo projektjeikréol kiildjenek
tajékoztatot kovetkezo Hirleveliinkhoz!

E-mail cim: ddrfk@ddrfk.hu

Készénjiik!

Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bdodi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont

xxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxxx
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15 éves évfordulét iinnepelt a szombathelyi Regionalis
Szocialis Forraskozpont

2011. marcius 10-én tartotta megalakuldsanak 15. Unnepélyes
évforduléjat a Szombathelyi Regionadlis Szocialis Forraskdzpont, a
Martineum Feln6ttképzé Akadémian. Bemutatasra kerllt a szervezet 15
éve és a jelenlegi élete, szolgaltatasaik.

A rendezvényen Soltész Miklés allamtitkar (Nemzeti Erdforras Minisztérium
Szocialis, Csalad -, és Ifjusagligyekért Felel6s Allamtitkarsag) roviden beszélt a készild
Nemzeti Szocialpolitikai Koncepcidrdl.

A szervezet bemutatkozason tul ,Szocidlis innovacié az egyuttm(kodés (hazai és
nemzetkozi) tiukrében; A Forraskozpontok szerepe és feladatvallaldasa a szocialis
szolgaltatdsok megujitasaban.” cimmel halhattak el6adast a jelenlévék a

W4

Forraskozpontok Orszagos Egyesiiletének elnokétél, dr. Nagyné Varga Ilona .
A jo hangulatu rendezvény sikeresen zarult.

Gratulalunk a szombathelyi kollégaknak sikereikhez!

B 5 iR '
Szerk.: Petrovicsné Takdcs Rdézsa, Gyurokné dr. Bddi Csilla, Dél-Dunantuli Regionalis
Forraskézpont

\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\\
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Aktualis képzeési felhivasok

Képzési aktualitasok

\ \
J/.{\,\\%

A Dél-Dunantuli Regionalis Forraskozpont Nonprofit Kft - a SzocioNet Dél-Dunantuli
Regiondlis Modszertani Human Szolgaltatd Kozpont konzorciumi partnereként - a
konzorciumon bellil vallalt elsédleges modszertani feladata a szocialis szakterilet
humanerdforras fejlesztésének koordinaldasaban vald aktiv részvétel, szocidlis szakmai
tovabbképzések szervezése.

2011-ben sikeresen indult akkreditalt tovabbképzéseink kozlil a mar hagyomanyosnak
szamitd, a Szocialis Szakemberek Kavéhaza szakmai mlhelysorozat, amely mar évek

6ta mikodik (harmadik éve a SzocioNet altal mikodtetett akkreditalt formaban) a régid

szocidlis szakembereinek részvételével. A milhely a hagyoményokhoz hiven
minden hoénap harmadik csitértékén 18 orakor kezdédik a pécsi Kafka Fogaddban.
Tovabbra is komoly igény mutatkozik erre a programra. Atlagosan 20-30 szakember
jelenik meg egy-egy rendezvénylinkén, az egyetemi hallgatdk részérdl is egyre nagyobb
érdeklédésre tarthatunk szamot. Az el6adasok téma valasztdsanal figyelembe vettlk,
hogy az aktualis legyen a szocialis agazatban torténtek szempontjabol, illetve olyan
kérdésekre adjon valaszt, melyek foglalkoztatjak a kollégakat. Ennek kdszonhetden
tapasztalataink szerint az el6adasok mellett izgalmas beszélgetések kibontakozasa
varhato a szakemberek kozott. A bevezetoé eléadas utani kozos gondolkodas azért
is kivanatos, mert a résztvevok alakitéi és nem csak résztvevoi a
taladlkozasoknak. Ordmmel tapasztaljuk, hogy a megjelentek aktivan vesznek részt a
mUhely-foglakozasokon, kérdéseikkel, kiegészitéseikkel jarulnak hozza a sikerhez. A
szocialis kavézd bevaltotta a hozza flizott reményeket. Sikerllt egy olyan szocidlis teret
kialakitani a szocidlis terileten dolgozdék szamara, ahol lehet6ség van a szakmai
tovabbképzés mellett, személyes kapcsolatok kialakitasara, szakmai megbeszélések
folytatasara. A tervezett el6adasok tiz szazalékan tul vagyunk, igy mint tovabbképzésre
mar nem lehet jelentkezni, azonban tovabbra is varjuk az érdekléddket a soron
kovetkez6 mdlhelytaldlkozéra, melynek idGpontjat és témajat minden hdnapban
megjelentetjik a ddszocialis@lev-lista.hu levelezdlistajan.

A muihelysorozat a Pécsi Tudomany Egyetem, Szocidlis Munka és Szocialpolitikai
Tanszékkel partnerségben kertl megvaldsitasra.

Konzorciumi partnerinkkel, Hegyhat Integralt Szocialis Intézmény (Gyonk) k&z6s
szervezésben jelenleg is zajlik a ,Memdria tréning alkalmazasa demenciaval kiizdo
idosek emlékezeti funkciéjanak megerositésében, c. tanfolyam Gyonkén 19 6
Tolna megyei — id6sellatasban dolgozd - szakember részvételével. A tanfolyam 40 ora
idétartamban ad hasznosithatd ismereteket fenti témakorben. A tanfolyam majus 5-én
vizsgaval zarul, melynek eredményeképpen a feltételeket teljesité hallgatok 42 kredit
pontot szerezhetnek.

Meghirdetésre kerlil ugyanezen tanfolyam Baranya megyében is, el6relathatéan az
alabbi idépontokban: 2010. aprilis 21., 28., majus 19., 26., junius 2., 9., 16., Pécsett.
Téritési dij 30.000 Ft/f6.

Jelentkezni a szokasos ,Jelentkezési lap” megkulldésével lehet a 72/514-101 fax szamra,
vagy a szocfp@ddrfk.hu e-mail cimre.
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A jelentkezési lap letdlthet6 a www.ddrfk.hu , illetve a www.cssk.hu web lapokrdl.
Részletes informaciot, érarendet minden jelentkezd e-mail cimére eljuttatunk.

Sikeresen zartuk Somogy megyében Segesden ,,A 24.6raban is méltésaggal ., c.
(hospice ismeretek) tanfolyamunkat. A tanfolyamunk f6 célja a terminalis allapotban
Iévo betegek, id6sek ellatasaban részt vevé egyének mentalis egészségének biztositasa.

A képzés idétartama 30 ora, kiadhaté kredit pontok szama: 45, engedélyszam: T-01-
107/2010, téritési dij 14.000 Ft/f6, résztvevok létszama 24-35 f6.

A nagy érdeklédésre vald tekintettel 2 tanfolyam megszervezésére kerilt sor Somogy
megyében, kihelyezett formaban.

A két csoportbol eddig 30 f6 tett sikeres vizsgat a tanfolyam végeztével, Segesden, s 35
fo részvételével indult a képzés Kaposvarott marcius 17-én is.

Ezuton is szeretnénk kdszoénetet mondani a szervezésben és a helyszin biztositasaban
kdzrem(ikodd Somogy Megyei Onkormanyzat Gondviselés Szocialis Otthona
(Segesd) intézményvezet6 helyettesének, Nemes Zitanak és Csertan Marton Otthon
(Kaposvar) intézményvezetéjének Matos Istvannénak egyittmikodéslikért.

Szeretnénk minden - a képzéseink irant - érdekl6dd intézményvezeté figyelmét felhivni
arra, hogy igény esetén (minimum létszam), egyedi megallapodas alapjan képzéseinket
megszervezzik.

Ezt a lehet6séget tovabbra is biztositjuk Partnereink szamara. ElGzetes, egyedi
egyeztetéseket kovetéen kedvezményes részvételi dijak mellett.

A tovabbképzések konkrét inditasardl, a tervezett helyszinekrol, tartalomrol, arakrol
folyamatosan értesitjik az intézményeket.

A tovabbképzésekrdl részletes informacido kérhet6 a 72/514-104-es telefonszamon
Petrovicsné Takacs Rozsa mddszertani munkatarstol.

Az alabbi tablazat tartalmazza a 2011. évre akkreditacioval rendelkez6 képzéseinket.

Az Orszagos Szocialis és Gyermekvédelmi Tovabbképzései és Szakvizsga
Bizottsaghoz benyujtott tovabbképzési programok az alabbiak szerint kaptak
mindsitést 2011-re:

Cim Képzés tipusa Pontérték Altm{ébbké?zés Engedélyszam
ervenyessege

,Memoria tréning
alkalmazasa
demenciaval kizdd
idosek emlékezeti Tanfolyam 42 2013. december 31. T-01-108/2010
funkciéjanak
megerdsitésében, c.
tanfolyam (Gyonk)

,Id6sek mobilizalasa a
bentlakasos szocialis
intézményben” c.
tanfolyam (Gyonk)

Tanfolyam 45 2013. december 31. T-01-131/2010
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,Financial Education - A
pénzlgyi
irastudatlansag
felszamolasa, a
lakossag
eladdsodasanak
megeldzése, kezelése a
szocialis munkasok
képzésével, c. szakmai
mdhely (SzocioNet)

MUhely

20

2011. december 31.

M-01-090/2010

,Antidiszkriminacios
tréning” (DDRFK-FACT)

Személyiségfejlesztés

32

2013. december 31.

S-01-114/2010

,A 24.6rdban is
méltésaggal ,, c.
(hospice ismeretek)
tanfolyam (DDRFK)

Tanfolyam

45

2013. december 31.

T-01-107/2010

LEgyuttmU(ikodési és
konfliktuskezelési
tréning, c. szakmai
személyiségfejleszto
(DDRFK)

Személyiségfejlesztés

25

2013.december 31.

S-01-113/2010

»Onismereti és
kommunikacios
tréning” (DDRFK)

Személyiségfejlesztés

25

2013. december 31.

S-01-112/2010

.Palyazati Kisokos a
szocialis szféraban, c.
szakmai m{hely
(DDRFK)

mdhely

20

2011. dec.31.

M-01-092/2010

~Szukségletalapu
szolgaltatas-tervezés
moddszertana és
gyakorlata,, c. szakmai
tanacskozas (DDRFK)

Konferencia -
tanacskozas

2011. dec.31.

K-01-080/2010

» A szocidlis munka
gyakorlataban
megjelend krizisek...” c.
szakmai muhely

Mlhely

20

2011. december 31.

M-01-093/2010

~(Re)integrald
kozbsségek” c. szakmai
tanacskozas

Tanacskozas/konferencia

2011.december 31.

K-01-081/2010

»~Szocialis munka
specialis csoportokkal”
c. szakmai muahely

Mlhely

15

2011. december 31.

M-01-091/2010

,Szervezeti
hatékonysagfejlesztés a
szocialis szféraban, c.
szakmai muhely

Mlhely

20

2011. december 31.

M-01-094/2010

»Szocialis munka
aktualis moédszerei”
cim( szakmai muhely

Mlhely

10

2011. december 31.

M-01-095/2010

,Szocialis Szakemberek
Kavéhaza, c. szakmai
mihely

Mlhely

20

2011. december 31.

M-01-118/2010

87




SZAKMAI HIRLEVEL 2011. APRILIS XI. évfolyam 1. szam

Fentieken tal bejelentésre keriiltek a még érvényes engedéllyel rendelkezo

képzéseink is, az alabbiak szerint:

Cim Képzés tipusa | pontérték A Engedélyszam A Résztvevik
tovabbképzés szama
érvényessége (min.-

max.):
Demens ellatottak a
tartos pentlakast nyuto | tanfolyam 45pont | 2011.12.31 T-01-078/2008 | 30-35
intézményekben
Halozatepites a szocialis | o1 am 30 pont | 2011.12.31 T-01-079/2008 | 35-40
szféraban
Komplex rehabilitacios | 1 ¢o1yam 30 pont | 2011.12.31 T-01-101/2008 | 30-35
mentor
Pszichiatriai és
szenvedelybetegek testi | . o1y am 40 pont | 2011.12.31 T-01-081/2008 | 30-35
- lelki segitése
professzionalis mdédon
Szocialis
alapszolgaltatasban és
szakositott ellatasban
dolgozok alapozd tanfolyam 30 pont 2011.12.31 T-01-077/2008 | 30-35
felkészitése a
fogyatékossaggal él6k
gondozasara
Szocialis informatika €s | 61y am 40 pont 2011.12.31 T-01-080/2008 | 20-25
adminisztracio
A konfliktuskezelés
elmélete és modszerei a
serdiilékkel foglalkozé tanfolyam 42 pont 2012.12.31 T-01-127/2009 | 30-35
szakemberek szamara
» A kliens, a segité... és
még sokan masok” - .
. szakmai
rendszer-kompetencia személviséa-
fokuszu fe'Ieszté 9 25 pont 2011.12.31 S-01-069/2008 | 10-13
esetmegbeszélé-csoport ] .
iy L foglalkozas

szocialis segitd
szakemberek szamara

szakmai
Kommunikaciés tréning | S2emelyiseg- 25 pont 2011.12.31 S-01-059/2008 | 18-22

fejleszt6

foglalkozas

Tovabbképzéseink megjelennek a 2011. évi Szocialis K6zlony 1.

altal kiadott 2011. évi tovabbképzési jegyzékben.

szamaban a Bizottsag

Irta: Petrovicsné Takdcs Rézsa, Dél-Dunéntuli Regiondlis Forrdskbzpont
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A SzocioNet DDRMHSZK Gesztorszervezte 6nallé képzésekre mindsitési kérelmet nydjtott
be az Orszagos Szocidlis és Gyermekvédelmi Tovabbképzései és Szakvizsga
Bizottsaghoz.

2011. évben az alabbi képzési programokra kért és kapott mindsitést:

Cim Képzés tipusa Pontérték A tovabbképzés Engedélyszam
érvényessége
IV. Regionalis Szakmai szakmai tanacskozas 5 2011.12.31. K-15-001/2010.
Tanacskozas
SzocioNet mdhely 20 2011.12.31. M-15-
Alapszolgaltatasi 001/2010.

Mlhely

A képzésekrdl részletes informaciét tovabbitunk a szolgaltatok felé, tovabba a
www.cssk.hu honlapon a Hirek,Képzések meniben letolthetévé tesszik a részletes
programtajékoztatoét és a jelentkezési lapot.

Tovabbi informacié Erdés Zsuzsanna csoportvezet6tol kérhet6 a 82/512-157-es szamon
vagy a szocionetddrmhszk@cssk.hu cimen.

Osszefoglaldt készitette: ErdSs Zsuzsanna, SzocioNet DDRMHSZK Gesztors.
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Impresszum

A Szakmai Hirlevél a SzocioNet Dél-Dunantuli Regionalis Mddszertani Human Szolgaltatd Kézpont idészakos, téritésmentesen
hozzaférhet6 elektronikus kiadvanya.

Megjelenés: negyedévente
Megjelenés helye: www.cssk.hu

Kiad6: SzocioNet Dél-Dunantlli Regionalis Moddszertani Human Szolgaltaté Koézpont, 7400 Kaposvar, Furedi u. 65-67.
(Postacim: 7401 Kaposvar, Pf. 150., Tel.: +3682529180, Fax: +3682529181, e-mail: kaposvar@cssk.hu)

Felel6s kiad6: Szabo Janos igazgatd (e-mail: szabo.janos@cssk.hu)

Foészerkeszt6: ErdGs Zsuzsanna modszertani csoportvezetd (e-mail: erdos.zsuzsanna@cssk.hu)

Szerzéi jogi tajékoztato

A Szakmai Hirlevélben kozzétett tartalmakat felhaszndlni kizérdlag az 1999. évi LXXVI. torvény keretein bellul szabad.
Amennyiben az Olvasé a sajat kiadvanyaba tartalmat kivan atvenni a Szakmai Hirlevélbdl, azt kizarélag oly mdodon teheti meg,
hogy valtozatlan tartalommal és hidnytalanul atveszi a Szakmai Hirlevélbdl, és a forrast megjeldlve a cikk teljes tartalmara
mutatd hiperhivatkozast (kézvetlen linket) helyez el a cikkében.

Ett6l eltér6 mdédon vagy mértékben torténd tartalmi atvétel szerzGi jogot sért, és minden esetben jogi kovetkezményeket von
maga utan, tovabba minden egyéb a torvényi korlatozast atlép6 felhasznalds csak a SzocioNet Dél-Dunantuli Regionalis
Mddszertani Human Szolgaltaté Kézpont (tovabbiakban: SzocioNet DDRMHSZK) elGzetes, irdsbeli engedélyével lehetséges.

Tajékoztatjuk Olvasdinkat, hogy az Olvasd, mint szerz6 (tovabbiakban: Szerz6) a jelen kiadvany részére tovabbitott, szerzGi
jogvédelem ala es6 miivek (tovabbiakban: M{/Mlivek) szerz6je a tovabbitassal hozzajarul ahhoz, hogy a Mliveket a SzocioNet
DDRMHSZK felhaszndlja, azokat hasznositsa, valamint a Mlivek felhasznalasi és vagyoni jogait atruhazza.

A Szerz6 a tovabbitassal hozzajarul a Mlvek id6ben és térben nem korlatozott felhasznalasahoz, valamint lemond a
felhasznalasi és a vagyoni jogok atruhazasaval kapcsolatos jogairdl a SzocioNet DDRMHSZK részére és azok részére, akiknek a
SzocioNet DDRMHSZK felhasznalasi jogot enged, a felhasznalasi és/vagy vagyoni jogokat atruhazza.

A Szerzd a tovabbitassal kifejezetten lemond a M(iveknek a SzocioNet DDRMHSZK részérdl torténd tovabbi felhasznalasaval, a
felhasznalasi és vagyoni jogok értékesitésével, atruhazasaval kapcsolatos vagy azzal 6sszefliggd barmilyen dijigényérdl.

A bekuldott Miiveket a Szerzé koteles megfelel6 forrashivatkozasokkal ellatni. A forrashivatkozasok valddisagaért a SzocioNet
DDRMHSZK nem vallal felel6sséget.

A SzocioNet DDRMHSZK kéziratokat és fényképeket nem Griz meg.

Lapzarta: 2011. aprilis 14.
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